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ZADAVACIi DOKUMENTACE

dle § 44 zikona €. 137/2006 Sb., o vefejnych zakazkach, ve znéni pozdéjsich predpisa
(dale jen ,,zakon*)

. ST »Evidencni systém a publikacni portal muzejnich
Nazev verejné zakazky

sbirek Pardubického kraje“

Pfredmét a predpokladana | Verejna zakazka na dodavky dle § 8 zakona,

hodnota verejné zakazky nadlimitni verejna zakazka dle § 12, odst. 1 zakona
Druh zadavaciho fizeni Otevrené fizeni podle § 27 zakona

ZADAVATEL

Nazev: Pardubicky kraj

Sidlo Komenského nam. 125, 532 11 Pardubice

IC 70892822

DIC CZ70892822

Pravni forma 804 — kraj, uzemni samospravny celek

Osoba opravnéna za

. JUDr. Martin Netolicky Ph.D., hejtman Pardubického kraje
zadavatele jednat

Kontaktni osoba: Ing. Petr VIasek, povéreny administraci verejné zakazky

Ing. Petr Vlasek
Kontaktni udaje: tel.: +420 607 965 711
email: vlasek.zakazky@gmail.com

v

V souladu s ustanovenim § 151 zdkona ¢. 137/2006 Sb., o verejnych zakazkach, ve znéni
pozdéjsich predpist (dale jen ,zakon“), povéril zadavatel zastoupeni zadavatele vramci
zadavaciho Fizeni k vy$e uvedené verejné zakdzce Ing. Petra VIaska, IC: 74836994, se sidlem
Selicharova 1419/1, Hradec Kralové, PSC 500 12(déle jen ,0soba povéiend“).
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‘ 1. Klasifikace verejné zakazky

‘ 1.1. Specifikace dle ciselniku Common Procurement Vocabulary (CPV)

Nazev CPV
Informacni systémy a servery 48800000-6
Datova zafizeni 32580000-2
Implementace programového vybaveni 72263000-6
Dodavka programového vybaveni 72268000-1
Programové vybaveni pro spravu sité 72511000-0
Systémy k pofizovani dat 48614000-5
Elektronicka sprava dat 48613000-8
Informacni technologie: poradenstvi, vyvoj programového

vybaveni, internet a podpora 72000000-5

1.2. Druh zadavaciho fizeni

a) Oteviené fizeni dle § 27 zakona pro zaddani nadlimitni vefejné zakazky.

b) Tato verejna zakazka je realizovana a spolufinancovana z prostredkd EU prostfednictvim
Integrovaného operacniho programu:

Prioritni osa: 6.2 Zavadéni ICT v Uzemni vefejné spravé — Cil Konvergence

Oblast podpory: 6.2.1 Zavadéni ICT v izemni vefejné spravé

Vyzva: 19 Kontinudlni vyzva pro 6.2.1 KRAJSKE SLUZBY EGOVERNMENTU

Nazev projektu: Cdst IV. Vyzvy — Evidenéni systém a publikaéni portdl muzejnich sbirek
Pardubického kraje

Registracni Cislo projektu: CZ.1.06/2.1.00.19.09281

Uchazec je povinen v prlbéhu plnéni plné respektovat podminky stanovené dotacnim
programem a Rozhodnutim o poskytnuti dotace.

c) Predbéiné oznameni ve smyslu § 86 zakona bylo uverejnéno ve Véstniku verejnych zakazek
dne 13. 1. 2014 pod evidencnim cislem 478 433. Opravné Predbéiné oznameni bylo
uverejnéno ve Véstniku verejnych zakazek dne 22.12.2014.
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2. Ucel a predmét verejné zakazky a piredmét plnéni

2.1 Uiel vefejné zakazky

Ulelem vefejné zakazky je zavedeni jednotné evidence sbirek pamétovych instituci
Pardubického kraje, zpFistupnéni digitalniho obsahu fondu pamétovych instituci prostfednictvim
webového portalu a poskytovani souvisejicich sluzeb pro odbornou i laickou verejnost.

2.2 Predmét plnéni

Predmétem verejné zakazky je dodavka a implementace vSech Casti verejné zakazky s cilem
zabezpedit informacni sluzby pro odbornou a Sirokou verejnost.

Pfedmétem plnéni je zpracovani navrhu reseni technologické a softwarové casti, naplnéni daty

z regiondlnich muzei v€etné prezentace dat prostiednictvim portalovych technologii.

Cilovymi skupinami jsou zaméstnanci krajského Ufadu, management, zaméstnanci zfizovanych

organizaci Pardubického kraje, odborna a Siroka verejnost.

Nedilnou soucasti plnéni je i poskytovani servisni a zarucni (technické) podpory v garantované
urovni sluzeb (Service Level Agreement).

Dodavatel je povinen zajistovat publicitu projektu dle pravidel Integrovaného operacniho
programu.

2.2.1 Predmétem plnéni verejné zakazky

Pfedmétem plnéni verejné zakazky je zejména:

a)
b)
c)
d)

e)
f)
8)
h)
i)

Dodavka centralniho sbirkového systému, umoznujiciho evidenci sbirek muzejni povahy
a jejich online prezentaci na publika¢nim portalu;

Dodavka publikaéniho portalu (dale rovnéz prezentaCni portal) pro zpfistupnéni
digitalniho obsahu pamétovych instituci Pardubického kraje;

Migrace dat ze stavajicich systém( provozovanych regionalnimi pamétovymi
organizacemi;

Dodavka technologii (software, hardware) nezbytnych pro samostatny provoz
centralniho sbirkového systému a publikac¢niho portalu;

Implementace predmétu verejné zakazky;

Zku$ebni provoz v délce 3 mésicQ;

Zpracovani prislusné dokumentace;

Skoleni;

Zabezpeceni komplexniho provozu, technické podpory a servisu po dobu udrzZitelnosti
projektu.

2.2.2 Dalsi soucasti dodavky a implementace

Soucasti dodavky a implementace dale bude:
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a) Zpracovani provadéciho projektu. Provadéci projekt preda dodavatel zadavateli

v terminu do 6 tydnd od podpisu smlouvy. Instalacni prace budou podminény akceptaci

projektové dokumentace zadavatelem. Projektovd dokumentace bude vypracovana

v pisemné i elektronické podobé, ve formatu MS Word/Excel, MS Visio a PDF. Provadéci

projekt bude zpracovan v souladu s pozadavky zadavatele stanovené v pfiloze €. 11 této
zadavaci dokumentace ;

b) Zpracovani dokumentace konecného provedeni zahrnujici zpracovani provozni a
bezpecnostni dokumentace. Dokumentace bude predana v pisemné i elektronické
podobé ve formatech MS Word/Excel, MS Visio a PDF.

Zarucni doba

Zarucni doba dila bude sjednana na 60 mésicl a bude se vztahovat vedle hardware rovnéz na
veskery software, ktery je soucdsti doddvaného hardware. Zaruka se vztahuje na poskytnuté
nové verze software.

Zarucni doba zacina bézet ode dne protokolarniho ukonéeni zkusebniho provozu a predani
predmétu plnéni do rutinniho provozu. Dodavatel zodpovidad za vady dodavky po celou
zarucni dobu.

Zkusebni provoz

ZkuSebnim provozem se rozumi doba uréena k ovéreni pozadovanych funkci dila. Doba
zkusSebniho provozu zacind bézet dnem protokolarniho ukonceni implementace dila a jeho
predanim do zkusebniho provozu. Délka trvani zkusebniho provozu budou 3 mésice. Pokud
dojde v pribéhu zkusebniho provozu k zdvadam, doba zkusSebniho provozu se prodluzuje o
stejnou dobu, po kterou nebyly informacni systémy plné funkéni. Zkusebni provoz bude
ukoncen protokolarnim ukoncenim zkusebniho provozu a predanim dila do rutinniho
provozu.

Doba udrzitelnosti projektu

Doba udrZitelnosti projektu je 60 mésicli. Doba udrZitelnosti zacind béZet ode dne
protokolarniho ukonceni zkusebniho provozu a predani dila do rutinniho provozu.
Udrzitelnost je doba, po kterou musi byt pfrijemcem udrZeny vystupy projektu. Udrzitelnost
projektu je stanovena na pét let po ukonceni realizace projektu. UdrZitelnost projektu je
doba, po kterou je pfijemce povinen zachovat vysledky projektu, je stanovena na pét let ode
dne ukonceni realizace projektu uvedeného v Rozhodnuti.

Technicka podpora a servis

Pod pojmem technicka podpora se rozumi:

a) Prlbéiné provadéni inovace produktu, jeho jednotlivych technologickych casti a
pfisluSného software.

b) Poskytovani update aupgrade produktu, vzniklé legislativnimi zménami a poZadavky
objednatele ¢i samostatnou, nevynucenou, inovacni ¢innosti zhotovitele.

¢) Pod pojmem update se rozumi takovd verze produktu, u které se oproti predchazejici
verzi produktu méni jeho funkénost, a to na zakladé zmény jakékoliv skutecnosti, podle
které byla celd funkénost tohoto produktu vytvofena, ale neméni se struktura dat
datového fondu, se kterym tato verze produktu pracuje. V ptipadé, Ze zména funkcnosti
tohoto produktu byla provedena pouze na zakladé legislativnich zmén, je nova verze
tohoto produktu jeho “legislativnim updatem”.
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d) Pod pojmem upgrade se rozumi takova verze produktu, u které se oproti predchazejici

verzi tohoto produktu méni jeho funkcnost, a to na zakladé zmény jakékoliv skutecnosti,
podle které byla cela funkénost produktu vytvorena, a zaroven se méni struktura vét
datového fondu, se kterym tato verze produktu pracuje. V ptipadé, ze zména funkcnosti
tohoto produktu a zména struktury dat datového fondu, se kterym tento produkt pracuje,
byla provedena pouze na zakladé legislativnich zmén, je nova verze tohoto produktu jeho
“legislativnim upgradem”.

e) Provadéni obecnych zmén produktu v disledku vyvoje HW a SW prostiedkd.

f) Distribuce novych verzi produktu a bezpecnostnich a funkcénich oprav (patch()
zpfistupnénim pokynd k jeho elektronickému stazeni zadavatelem z datového ulozisté
zhotovitele.

g) Distribuce inovovaného produktu za ucelem legislativniho update nebo legislativniho
upgrade bude provedena pred terminem ucinnosti zmén prislusnych pravnich predpist.

h) Aktualizace provozni a bezpecnostni dokumentace.

i) Poskytovani pristupu k databazi znamych resenych problém{ a pristupu k technické
podpore vyrobce.

j) Sluzba Hot-line formou telefonické podpory pro zaméstnance zadavatele pro hlaseni
pozadavkl na technickou podporu a servis, poradenstvi a konzultace.

k) Sluzba HelpDesk pro zaméstnance zadavatele pro hldseni zavad a pozadavkll na
technickou podporu, poradenstvi a konzultace.

Pod pojmem servis se rozumi:

a) Sluzby odstrafovani vad.

b) Servis a feSeni provoznich problém0 jednotlivych aplikacnich ¢asti dila (informacnich
systému), vzniklych pfi jejich uziti

c) Poskytovani sluzby Hot-line formou telefonické podpory pro hlaseni pozadavk( na

technickou podporu a servis, poradenstvi a konzultace

d) Poskytovani sluzby HelpDesk pro hlaseni zavad a poZadavk( na servis, poradenstvi a
konzultace

Technickd podpora a servis budou poskytovany od pocatku zkusebniho provozu po celou dobu
udrzitelnosti projektu.

Seznam servisnich cinnosti a zplUsob jejich provadéni bude soucasti provozni dokumentace,
kterou uchazec zpracuje v ramci plnéni dila.

Pro zajisténi technické podpory a servisu bude uzaviena Smlouva servisni, zavazny ndavrh viz
Ptiloha ¢islo 10.

2.2.7 Podrobny popis predmétu pinéni

Podrobny popis predmétu plnéni je dan prilohami ¢. 9 az ¢. 12 této zadavaci dokumentace.
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3. Termin plnéni

Predpokladany termin zahajeni plnéni:

Predpokladany termin pInéni je do 5 mésict od podpisu smlouvy, nejdéle vsak 30. 11. 2015.
Dale soucasti dila Zabezpeceni komplexniho provozu projektu po dobu udrzitelnosti projektu (1.
12. 2015 - 31. 12. 2020)

4. Misto plnéni

Mistem plnéni je sidlo zadavatele a jeho pfispévkové organizace:.

1. Pardubicky kraj, Komenského ndmésti 125, Pardubice, PSC 532 11

2. Technologické centrum (hlavni lokalita) - Komenského namésti 125, 532 11 Pardubice
Technologické centrum (zalozZni lokalita) - Vychodoceska galerie, Zamek 3, 530 02 Pardubice
Komenského nameésti 120, 532 11 Pardubice

3. Pamétové instituce:

- Vychodoceské muzeum v Pardubicich, Zamek 2, 530 02 Pardubice

- Regionalni Muzeum v Chrudimi, Siroka 86, 537 01 CHRUDIM

- Regiondlni muzeum Litomysl, Jirdskova 9, 570 01 Litomysl|

- Regiondlni muzeum Vysoké Myto, Aloise Vojtécha Sembery 125, 566 01 Vysoké Myto

Cast predmétu zakazky, jejichi rozsah bude pisemné odsouhlasen zadavatelem, mdie byt
dodavatelem poskytovan dalkovou formou z prostor dodavatele, a to v souladu s bezpecénostni
politikou zadavatele.

5. Predpokladana hodnota verejné zakazky

Predpokladana hodnota zakazky je 10 918 252 K¢ bez DPH.
Z toho:
1) Predpokladana hodnota za kompletni doddvku, zpracovani provadéciho projektu, instalace a
implementace veskerého HW a SW, zkusSebni provoz, zpracovani dokumentace konecného

provedeni a zaskoleni obsluhy je 9 494 132 K¢ bez DPH.

2) Predpokladand hodnota verejné zakazky za technickou podporu a servis po dobu
udrzitelnosti projektu je 1 424 120 K¢ bez DPH.

6. Platebni podminky, moZnost prekroc¢eni nabidkové ceny

Zadavatel neposkytuje zalohy.
Splatnost faktur je stanovena na 30 dnl od doruceni faktur zadavateli.

Zadavatel pfipousti navySeni nabidkové ceny v pribéhu trvani smlouvy pouze v pfipadé zvyseni
zakonem stanovené sazby dané z pfidané hodnoty podle zdkona €. 235/2004 Sb., o dani z pfidané
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hodnoty. V takovém pfipadé bude zvySena cena o pfislusné navyseni sazby DPH ode dne ucinnosti
nové zakonné tpravy DPH.

Ve vySe uvedeném piipadé lze zvySit cenu pouze formou pisemného dodatku ke smlouvé,
uzaviené mezi zadavatelem a dodavatelem; za jinych podminek zadavatel pfekroéeni nabidkové
ceny nepripousti.

Podrobnosti platebnich a obchodnich podminek jsou uvedeny v zadvazném navrhu smlouvy o dilo
(Priloha ¢. 9 Zadavaci dokumentace).

‘ 7. Pozadavky zadavatele na prokazani splnéni kvalifikace

Splnéni kvalifikace

a) Uchazec je povinen prokazat svoji kvalifikaci nejpozdéji do lhity stanovené pro podani
nabidek.

b) Kvalifikaci splni uchaze¢, ktery prokaze splnéni:

zakladnich kvalifikac¢nich predpoklad( podle § 53 zakona,
profesnich kvalifikacnich predpokladd podle § 54 zakona,

ekonomické a financni zpUsobilosti podle § 50 odst. 1 pism. c) zakona,
technickych kvalifikacnich predpoklad( podle § 56 zakona.

7.1 Zakladni kvalifikacéni predpoklady

Zakladni kvalifikacni predpoklady spini uchaze¢, ktery prokaze splnéni pozadavk(d podle §
53 odst. 1 pism. a) az h), j), k) zakona.

7.2 Prokazani splnéni zakladnich kvalifikacnich predpokladi

Uchazec¢ prokazuje splnéni zakladnich kvalifikacnich pfedpokladi podle predchoziho odstavce
predloZenim:

a)

b)

c)

d)

e)

prosté kopie vypisu z evidence Rejstriku trestd fyzickych osob (jde-li o prdavnickou osobu,
musi konkrétni vypis predloZit kaZdy clen statutdrniho orgdnu),

prosté kopie vypisu zevidence Rejstiiku trestll pravnickych osob (pouze jde-li o
prdvnickou osobuy)

potvrzeni prislusSného finan¢niho uradu o bezdluZznosti a ve vztahu ke spotiebni dani
predloZenim Cestného prohldseni (Cestné prohlaseni ke spotiebni dani je soucasti Pfilohy
¢. 2 Zadavaci dokumentace),

potvrzeni pfislusné spravy socialniho zabezpeceni o bezdluznosti ve vztahu k pojistnému
a penale na socialni zabezpeceni a prispévku na statni politiku zaméstnanosti,

Cestného prohlaseni o splnéni ostatnich zakladnich kvalifikacnich predpokladid podle
pfedchoziho bodu 7.1 (Pfiloha €. 2 Zaddvaci dokumentace),

Za bezdluZnost uchazece dle vyse uvedenych bodu 7.2 pism. c) a d) neni povaZovan stav, kdy ma
uchaze¢ se spravcem dané nebo s prislusSnou OSSZ na jakoukoli dluznou c¢astku dohodnut
splatkovy kalendar.
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Zpuisob prokazani, pravost a stafi dokladu
Dodavatel predklada doklady prokazujici splnéni zakladnich kvalifikacnich predpoklad( v prosté
kopii. Primarni doklady prokazujici splnéni zakladnich kvalifika¢nich predpokladt (doklady,
z nichZ jsou poftizovany prislusné kopie) nesmi byt ke dni podani nabidky starsi 90 kalendafnich
dnd.

7.3 Profesni kvalifikacni predpoklady

Splnéni profesnich kvalifikacnich predpokladi prokaze uchazec, ktery predlozi:

a) prostou kopii vypisu z obchodniho rejstfiku, pokud je v ném zapsan, Ci vypis zjiné
obdobné evidence, pokud je v ni zapsan (nesmi byt starsi nez 90 kalendarnich dna),

b) prostou kopii dokladu o opravnéni k podnikdni podle zvlastnich pravnich predpis
vrozsahu odpovidajicim predmétu zakazky, zejména doklad prokazujici pfrislusné
Zivnostenské opravnéni ( vypis z verejné ¢asti zivnostenského rejstiiku) &i licenci.

ZpUsob prokazani, pravost a stafi doklad(

Dodavatel musi doklady prokazujici spInéni profesnich kvalifikacnich predpokladd predlozit vidy
minimalné v prosté kopii. Vypis z obchodniho rejstfiku nesmi byt ke dni podani nabidky starsi 90
kalendarnich dn(.

7.4  Cestné prohlaseni o ekonomické a finanéni schopnosti dodavatele

V souladu s ustanovenim § 50 odst. 1 pism. c) zdkona uchaze¢ doloZi Cestné prohlaseni o
finan¢ni a ekonomické schopnosti dodavatele splnit predmét verejné zakazky dle vzoru, ktery je
pfilohou ¢. 3 této ZD.

7.5 Technické kvalifikacni predpoklady

Zadavatel poZaduje prokazani splnéni technickych kvalifikacnich predpokladd dle § 56 zakona
predloZzenim téchto doklad:

7.5.1. Ve smyslu § 56 odst. 1 pism. a) zakona seznam vyznamnych zakazek obdobného
rozsahu a charakteru realizovanych dodavatelem v poslednich tfech letech do dne
podani nabidky pro:

= A) Centralni sbirkovy systém

Zakdazkou se rozumi zakdzka, u které pfedmétem plnéni byla:

- dodavka a implementace centralniho systému pro evidenci sbirek muzejni povahy,
evidujiciho vSechny typy sbirkovych predmétl dle zakona 122/2000 Sb., §2,

Seznam musi obsahovat minimdlné 2 zakazky, pficemz celkovy pocet evidovanych sbirkovych

predmétd v kazdé z téchto zakazek je minimalné 100.000 ks a financ¢ni objem alespon jedné
zakdzky Cinil 1 mil. K¢ bez DPH.
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= B) Dodavka technologii

Zakazkou se rozumi zakazka, u které predmétem plnéni byla:
- dodavka a implementace systém0 ukladajicich data s vyuZitim technologie diskovych
poli;
Seznam musi obsahovat minimalné 2 zakazky pricemz celkovy finan¢ni objem alespon jedné
zakazky Cinil 8 mil. K¢ bez DPH.

Zpusob prokazani u bodu A a B) — prilohou vy$e uvedeného seznamu musi byt v souladu
s ustanovenim § 56 odst. 1 pism. a) zakona:

a) osvédceni vydané verejnym zadavatelem, pokud bylo zboZi doddno verejnému
zadavateli, nebo
b) osvédceni vydané jinou osobou, pokud bylo zboZi doddno jiné osobé neZ vefejnému
zadavateli, nebo
c) smlouva stakovou osobou (tzn. jinou osobou, neZ verejnym zadavatelem) a doklad o
uskutecnéni plnéni dodavatele, neni-li souc¢asné mozné osvédceni podle bodu b od této
osoby ziskat z dvodu spocivajicich na jeji strané.

Z osvédceni (pfip. smluv a souvisejicich dokladl, faktur apod.) musi byt jednoznacné
rozpoznatelné, ke které zakazce ze shora specifikovaného seznamu se vztahuiji.

Zadavatel neakceptuje Zadna cestna prohlaseni o realizaci zakazek, ale prokazat
referenéni zakazky u jinych neZ vefejnych zadavatelt lze pouze doloZenim
pfislusnych osvédéeni, nebo smluv a souvisejicich dokladt (faktur), prokazujicich

plnéni.

7.5.2. Seznam technikd, ktefi se budou podilet na plnéni zakazky ve smyslu § 56 odst. 1
pism. b) zakona

Zadavatel poZaduje sestaveni min. péticlenného realizacniho tymu, vnémZ budou
zastoupeny tyto role:

¢ 1 x hlavni architekt (analytik) feSeni
Pozadavky:
- minimalné 4 roky praxe v oblasti ukladani dat,
- zkuSenosti minimalné se 2 zakazkami v oblasti evidence sbirek muzejni povahy.

¢ 1 x projektovy manazer
Pozadavky:
- minimalné 4 roky praxe v oblasti fizeni projektd,
- zkuSenosti s minimalné 2 projekty, na kterych se podilel, které byly z hlediska
fizeni zakazky obdobné sloZitosti a rozsahem, z toho nejméné v jednom pfipadé
v pozici projektového manazera.

¢ 1 x specialista na evidencni systémy sbirek muzejni povahy
Pozadavky:
- minimalné 3 roky praxe v oblasti metodiky a vyvoje sbirkovych evidencnich
systémd,
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- zkuSenosti srealizaci minimalné 2 zakazek se zamérenim na problematiku

sbirkovych evidencnich systému z toho zkusenost s realizaci minimalné 1 zakazky

se zameéfenim na problematiku centralni evidence sbirek kdy vramci

implementace feSeni byly evidovany sbirky minimalné dvou samostatnych
instituci muzejni povahy.

¢ 1 x specialista portalovych feseni
Pozadavky:
- minimalné 3 roky praxe v oblasti portalovych feseni a redakénich systémf,
- zkusenosti s realizaci minimalné 2 zakazek se zamérenim na portalova reseni a
redakéni systémy,

¢ specialisté dodavanych technologii
Pozadavky:
- minimalné 3 roky praxe v oboru,
- zkusenosti s realizaci minimalné 2 zakazek obdobného rozsahu a charakteru.

V pripadé specialistd dodavanych technologii uchazec dolozi pfehled certifikaci a profesnich
zpUsobilosti u osob zodpovédnych za implementaci a poskytovani servisnich sluzeb a to
v rozsahu nejméné téchto odbornosti a jejich minimalniho poctu:

- Microsoft Certified Systems Engineer, 1 osoba,

- prokazani dosazeni certifikace pro nabizenou serverovou virtualizaci, 1 osoba,
- prokazani dosaZeni certifikace pro nabizenou LAN infrastrukturu, 1 osoba,

- prokazani dosaZeni certifikace pro nabizeny databazovy systém, 1 osoba

- prokazani dosaZeni certifikace pro nabizeny zalohovaci systém, 1 osoba

Uchazec dolozi vyplnénim pfilohy ¢. 13 , Pfehled profesnich zplsobilosti osob zodpovédnych za
plnéni zakazky” a to v rozsahu nejméné uvedenych odbornosti. Jeden élen tymu muze plnit i vice
vyse uvedenych roli.

Zpusob prokazani:

Uchaze¢ ddle doloZi vedle udajii uvedenych v pfiloze ¢. 13 pro kazdého ¢lena tymu
samostatné:

- jméno, pfijmeni, titul,

- Ulohuvtymu,

- kvalifikaci pro plnéni tlohy v tymu v¢. pfipadnych dokladanych certifikatd,

- Zivotopis prokazujici zkuSenosti (praxi) souvisejici s jeho tlohou v tymu,

- Cestné prohlaseni podepsané uchazeCem popfipadé prisluSnym expertem o
realizaci zakdzek dokazujicich pozadovanou zkusenost a praxi s uvedenim popisu
zakdazky, jména objednatele a kontaktni osobou objednatele.

Uchaze¢ predloZzi odpovidajici formou zavazek kazidého ¢lena tymu, v némiZz bude

jednoznacné uvedeno, Ze se bude na realizaci verejné zakazky osobné podilet (smlouva
s uchaze¢em, zaméstnanecky pomér apod.).
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7.6 Prokazani kvalifikace prostrednictvim subdodavatele

Pokud neni dodavatel schopen prokazat splnéni urcité ¢asti kvalifikace podle § 50 odstavec 1
pismeno b) a d) v plném rozsahu, je oprdvnén splnéni kvalifikace v chybéjicim rozsahu prokazat
prostfednictvim subdodavatele.

Dodavatel je v takovém pripadé povinen predlozit:

a) doklady prokazujici splnéni zdkladniho kvalifikacniho predpokladu podle § 53 odst. 1
pism. j) zdkona (Cestné prohlaseni) a profesniho kvalifikacniho pfedpokladu podle § 54
pism. a) (vypis z obchodniho rejstfiku, nebo obdobné listiny, je-li v ni subdodavatel
zapsan) subdodavatelem

b) smlouvu uzavienou se subdodavatelem, zniZz wvyplyvd zdvazek subdodavatele
k poskytnuti pInéni ur¢eného k plnéni verejné zakazky dodavatelem ¢i k poskytnuti véci Ci
prav, s nimiz bude dodavatel opravnén disponovat v ramci plnéni verejné zakazky, a to
alespon v rozsahu, v jakém subdodavatel prokazal splnéni kvalifikace podle § 50 odst. 1
pism. b) a d) zdkona.

Dodavatel neni opravnén prostfednictvim subdodavatele prokazat splnéni kvalifikace podle § 54
pism. a) zdkona (tj. vypis z obchodniho rejstfiku, pokud je v ném dodavatel zapsan, ¢i vypis z jiné
obdobné evidence, pokud je v ni zapsan).

7.7 Prokazani kvalifikace v pripadé podani spolecné nabidky

Ma-li byt predmét verejné zakazky plnén nékolika dodavateli spolecné a za timto ucelem podavaiji ¢i
hodlaji podat spole¢nou nabidku, je kazdy z dodavatell povinen prokazat splnéni zakladnich
kvalifikacnich predpokladd podle § 50 odst. 1 pismeno a) a profesniho kvalifikacniho predpokladu
podle § 54 pism. a) v plném rozsahu. Splnéni kvalifikace podle § 50 odstavec 1 pismeno b) a d) musi
prokdzat vSichni dodavatelé spole¢né.

Podava-li nabidku vice dodavatell spolecné, jsou povinni priloZit k nabidce original nebo ovérenou
kopii listiny, z niZz vyplyva, Ze vsichni tito dodavatelé budou vici zadavateli ajakymkoliv tretim
osobam z jakychkoliv zadvazkd vzniklych v souvislosti s plnénim predmétu verejné zakazky Cci
vzniklych v dasledku prodleni ¢i jiného poruseni smluvnich nebo jinych povinnosti v souvislosti
s plnénim predmétu verejné zakazky zavazani spole¢né a nerozdilné.

|7.8 Zvlastni zplsoby prokazani kvalifikace

a) Prokazani kvalifikace vypisem ze seznamu kvalifikovanych dodavateld

Dodavatelé mohou k prokazani splnéni kvalifikacnich predpokladld vyuZit vypis ze seznamu
kvalifikovanych dodavateld vydany provozovatelem seznamu, ktery nahrazuje splnéni prokazani
zakladnich kvalifikacnich predpokladli podle § 53 zdkona a profesnich kvalifika¢nich predpoklad
podle § 54 zakona.

Pravost a stari vypisu ze seznamu kvalifikovanych dodavateld

Vypis ze seznamu kvalifikovanych dodavatell predloZi dodavatel v prosté kopii, pficemzZ vypis,
zného? byla pofizena kopie, nesmi byt starSi nez 3 mésice od posledniho dne, ke kterému ma byt
prokazano splnéni kvalifikace.
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b) Prokazani kvalifikace certifikatem

Dodavatelé mohou prokazat splnéni kvalifikace certifikditem vydanym vramci systému
certifikovanych dodavatell, ktery obsahuje ndleZitosti stanovené v § 139 zdkona. Tento certifikat
nahrazuje splnéni kvalifikace v rozsahu v ném uvedenych udaju.

PoZadavky na certifikat
Prostou kopii certifikatu predlozi ve IhiGté pro prokazani splnéni kvalifikace a certifikdt musi byt
platny ve smyslu § 140 odstavec 1 zakona (tj. nesmi byt starsi jak jeden rok).

c) Prokdazani kvalifikace zahranicni osoby

Zahrani¢ni dodavatel prokazuje splnéni kvalifikace zplsobem podle pravniho fadu platného v zemi
jeho sidla, mista podnikani nebo bydlisté, a to v rozsahu poZzadovaném timto zdkonem a verejnym
zadavatelem. Pokud se podle pravniho fadu platného v zemi sidla, mista podnikdni nebo bydlisté
zahrani¢niho dodavatele urcity doklad nevydavd, je zahrani¢ni dodavatel povinen prokazat splnéni
takové casti kvalifikace cestnym prohldsenim. Neni-li povinnost, jejiz splnéni ma byt v ramci
kvalifikace prokazano, vzemi sidla, mista podnikani nebo bydlisté zahrani¢niho dodavatele
stanovena, ucini o této skutecnosti Cestné prohldseni. Doklady prokazujici splnéni kvalifikace
predklada zahrani¢ni dodavatel v plvodnim jazyce s pfipojenim jejich iredné ovéreného prekladu do
ceského jazyka.

d) PouZiti vypisu ze seznamu zahranic¢nich dodavatell

Zadavatel prijme za podminek uvedenych v § 143 odstavec 2 vypis ze zahrani¢niho seznamu
kvalifikovanych dodavatel( (dale jen ,zahrani¢ni seznam®), poptipadé prislusny zahranicni certifikat,
které jsou vydavany ve staté, ktery je soucdsti Evropského hospodarského prostoru nebo v jiném
staté, stanovi-li tak mezindrodni smlouva uzaviend Evropskym spoledenstvim nebo Ceskou
republikou.

Certifikat prokazujici splnéni kvalifikace predklada zahrani¢ni dodavatel v plvodnim jazyce
s pripojenim jejich ufedné ovéreného prekladu do ¢eského jazyka.

8. Pozadavky na jednotny zptisob zpracovani nabidky, podminky pro podani nabidky

V nabidce musi byt uvedeny identifikacni Gdaje uchazece specifikované na krycim listu (pfiloha €. 6).
Nabidka musi obsahovat vyplnény zavazny navrh smlouvy (vyplnény a podepsany osobou oprdvnénou
jednat za uchazece) dle pftilohy Cislo 9 a 10 této Zaddvaci dokumentace, ktery bude akceptovat
zadavatelem pozadovany rozsah zakladnich podminek uvedenych v zadavaci dokumentaci, véetné
pfiloh a dalsi dokumenty a doklady poZadované zadavatelem v zadavacich podminkach. Dalsi
pozadavky zadavatele na obsah nabidky:

a) nabidka a veskeré ostatni doklady a Udaje budou zpracovany véetné podkladovych dat
v Ceském jazyce (listiny v jiném neZ ¢eském nebo slovenském jazyce budou doplnény Urednim
prekladem do ceského jazyka), a to vlistinné i elektronické podobé, ve formatu MS
Word/Excel, MS Visio a PDF;

b) nabidka bude predloZena v jednom originale a jedné obsahové totozné kopii (absence kopie
nabidky, nebo nesplnéni jinych formalnich poZadavk( zadavatele vSak ve smyslu vykladového
stanoviska UOHS nemUze byt diivodem k vylouceni uchazeée z dal3i Gcasti v zaddvacim fizeni),
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nabidka bude rovnéZ predloZena v elektronické formé ve formatu na prenosném datovém
nosici, ktery bude vyjimatelné priloZen k originalu listinné nabidky (format doc, xIs a PDF),

obrazové informace v dokumentacich budou ve formatu JPG nebo GIF (u obrazkl s rozliSenim
do 256 barev),

soucasti nabidky bude vyplnény kryci list (pfiloha €. 6),

soucasti nabidky budou dale vyplnéné tabulky pro ucely hodnoceni nabidek dle pfilohy €. 7 a
pfilohy €. 8,

vsechny listy nabidky véetné pfiloh budou rfadné ocislovany vzestupnou ciselnou fadou,

soucasti nabidky bude podepsany ndvrh smlouvy vcetné pfiloh, viz Pfiloha €. 9 této ZD, ktery
bude akceptovat zadavatelem poZadovany rozsah zdkladnich podminek uvedenych v zadavaci
dokumentaci,

soucasti nabidky bude podepsany navrh smlouvy servisni véetné pfiloh, viz Pfiloha ¢. 10 této
ZD, ktery bude akceptovat zadavatelem poZadovany rozsah zakladnich podminek uvedenych
v zadavaci dokumentaci,

soucasti nabidky bude harmonogram realizace dodavky, harmonogram realizace bude rovnéz
zapracovan do provadéciho projektu,

uchazec predloZi seznam pfipadnych subdodavatel(, s jejichz pomoci uchaze¢ predpoklada
realizaci zakazky, vCetné predpokladaného objemu subdodavek dle pfilohy ¢. 5;

uchaze¢, ktery podal nabidku v tomto zadavacim fizeni, nesmi byt sou¢asné subdodavatelem,
jehoZ prostrednictvim jiny dodavatel v tomtéz zadavacim fizeni prokazuje kvalifikaci;

pokud uchaze¢ poda vice nabidek samostatné nebo spolecné s dalsimi dodavateli nebo je
subdodavatelem jehoZ prostfednictvim jiny dodavatel vtomtéz zadavacim fizeni prokazuje
kvalifikaci, zadavatel vSechny nabidky podané takovym uchazecem vyradi;

soucasti nabidky musi byt rovnéz podepsané Cestné prohlaseni ve smyslu § 68 odst. 3 zakona
(uchaze¢ podepise vzor prohlaseni dle prilohy €. 4 této zaddvaci dokumentace). Pokud by
uchazec z jakéhokoli diivodu nemohl poZadovany seznam dle § 68 odst. 3 sestavit (dle typu
pravnické osoby, fyzickd osoba a jiné varianty) je uchaze¢ povinen uvést negativni vyjadreni,
Ze takovy seznam nelze sestavit;

detailni popis vlastnosti feseni pro jednotlivé ¢asti ZD v ¢lenéni dle pfilohy Cislo 11 této ZD;
soucasti nabidky jsou i doklady a informace prokazujici spInéni kvalifikace;

dalsi informace uchazece k nabidce — zde mUzZe uchazec uvést dle svého uvazeni dalsi udaje,
které povaZuje za vyznamné v souvislosti s predmétem plnéni verejné zakazky a které nejsou
obsazeny v predchozich bodech;

pokud za uchazece jedna zmocnénec na zakladé plné moci, musi byt v nabidce pftilozena plna
moc v originale nebo v Ufedné ovérené kopii.
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9. Pozadavky na jednotny zptisob zpracovani nabidkové ceny

Nabidkovou cenou se rozumi celkova cena za plnéni vefejné zakazky.

Nabidkova cena, popfipadé kterakoliv jeji soucast, uvedend v nabidce na zakladé zadavaci
dokumentace musi mit kladnou hodnotu, zadavatel nepfipousti nulovou cenu.

Nabidkové ceny budou uvedeny v samostatnych ptilohach nabidky ¢. 7 (Nabidkova cena A) a €. 8
(Nabidkova cena B), dale budou rovnéz uvedeny v pfiloze €. 6 — ,Kryci list“. Nabidkové ceny budou
zpracovany a uvedeny v ¢eské méné se zaokrouhlenim na dvé desetinnd mista, v ¢lenéni na cenu
bez DPH, DPH a cenu vcetné DPH.

Jako nabidkové ceny budou hodnoceny ceny vcéetné DPH, ve vztahu k projektu neni zadavatel
platcem DPH.

Detailni specifikace tvorby jednotlivych nabidkovych cen:

9.1. Nabidkova Cena A

Nabidkovou cenou A je celkova cena za komplexni realizaci zakazky.

Nabidkova cena A musi obsahovat veskeré polozky majici vliv na vysi nabidkové ceny a veskeré
naklady dodavatele nezbytné pro fadnou a véasnou realizaci predmétu verejné zakazky.

Nabidkovou cenu A zpracuje uchazec v ¢lenéni dle pfilohy ¢. 7.

VySe nabidkové ceny A muizZe Cinit maximalné castku 9494 132 K¢ bez DPH. Nabidka s vyssi
nabidkovou cenou A bude z posuzovani vyfazena.

9.2. Nabidkova Cena B

Nabidkovou cenou B je soucet cen za technickou podporu a servis po dobu udrzitelnosti projektu ve
formatu celkova cena za 5 let, tj. soucet zaroky 1, 2, 3, 4 a 5 doby udrzitelnosti projektu.

Nabidkovou cenu B zpracuje uchazec v ¢lenéni dle pfilohy €. 8.

VySe nabidkové ceny B mize cCinit maximdalné castku 1424 120 K¢ bez DPH. Nabidka s vyssi
nabidkovou cenou B bude z posuzovani vyrazena.

10. Zabezpeceni dokumentace uchazece a nabidky

Zadavatel doporucuje uchazedi, aby jeho nabidka byla zabezpecena proti manipulaci s jednotlivymi
listy provazanim nabidky provazkem, jehoZz volny konec bude zapecetén, prelepen nebo jinak
ukoncen tak, aby bez nasilného poruseni provazani nebylo mozno zadny list volné vyjmout.

11.  Clenéni nabidky, obsah

Zadavatel doporucuje uchazecim, aby své nabidky zpracovali v souladu s ,Doporu¢enym zplsobem
fazeni obsahu nabidky“, ktery je pfilohou €. 1 této zadavaci dokumentace.
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12. Ostatni podminky zadavaciho fizeni
1. PoZadavky na varianty nabidek podle & 70 zdkona
Zadavatel nepfipousti varianty nabidek.
2. Poskytnuti jistoty
Zadavatel nepozZaduje, aby uchazec kzajisténi svych povinnosti vyplyvajicich z ucasti
v zaddvacim fizeni poskytl jistotu ve smyslu § 67 zakona.
3. Predvedeni nabizeného centralniho sbirkového systému

Zadavatel upozornuje uchazece, Ze v pripadé nejasnosti resp. pochybnosti o tom, Ze nabizené
feSeni spliuje poZadavky zadavatele mizZe vyuZit § 76 odst. 3 zakona a vyzvat uchazece v ramci
posouzeni nabidek uchazecl k vysvétleni nejasnosti a tudiZz napt. i k predvedeni Centralniho
sbirkového systému za uUcCelem ovéreni funkcionalit nabizeného fesSeni a zpUsobu plnéni
minimalnich poZadavku zadavatele.

Termin takové prezentace urci hodnotici komise v souladu s ustanovenim § 76 odst. 4 zdkona.
Vyzva k Ucasti na prezentaci bude uchazeci odesldana nejpozdéji 7 dni pred stanovenym
terminem prezentace a to na elektronickou adresu uchazece, ktera bude pro tyto Ucely
uvedena v nabidce uchazece.

V ptipadé, Ze hodnotici komise rozhodne o predvedeni nabizeného feSeni, rozhodne o
vylouceni uchazece z dalSiho Ftizeni, pokud se ukaZe, Ze nabizené feSeni nespliiuje néktery
minimalni poZadavek zadavatele, ackoliv uchazeé ve formulafich splnéni pozadavkd (Priloha ¢.
12 zaddvaci dokumentace) uved|, Ze jej spliiuje, tedy v ptipadé, Ze uchaze¢ nejasnosti
zadavatele dostate¢né neodstrani.

Odmitnuti prezentace funkénosti nabizeného feSeni bude zadavatelem posuzovano jako
nesplnéni pozadavku na objasnéni nejasnosti v nabidce ve smyslu § 76 odst. 3 zakona.

Zadavatel pro priklad uvadi, jaké podminky prezentace by mohl po uchazeci pozadovat:

- Prezentovat bude uchaze¢, ktery prokazal spinéni kvalifikace a jehoZ nabidka byla Uplna.

- Doba prezentace je u kazdého uchazece omezena na max. 2 hodiny. Do této doby neni
zapocten ¢as potiebny na pfipravu technickych prostfedk( k prezentaci. Cas na pfipravu
je max. 1 hodina.

- Za uchazece se mohou jednoho jednani Ucastnit nejvyse tfi osoby. Zastupce uchazece
musi byt pro ucely prezentace vybaven zvlastni plnou moci, nejde-li o osobu (popf.
osoby) opravnénou zavazovat uchazece podle Udaji zapsanych v obchodnim rejstriku
(postaci, pokud bude plnou moci vybavena jedna osoba za uchazece).

- Zprezentace bude vyhotoven protokol o kondni prezentace, ktery bude na zavér jednani
podepsan ze strany zastupce uchazece a hodnotici komise.

- Uchazedi budou mit k prezentaci od zadavatele k dispozici projektor a projekcni platno.

- Bude-li to pro prezentaci konkrétnich uchazecd nezbytné, mohou uchazedi pouzivat své
vlastni prezentacni vybaveni.

Zadavatel si vyhrazuje pravo poridit z pribéhu prezentace audio ¢i video zaznam s tim, Ze o
jeho pofizeni rozhodne hodnotici komise
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13. Zpusob hodnoceni nabidek

Zakladni hodnotici kritérium pro zadani vefejné zakazky

Zakladnim kritériem hodnoceni pro zadani vefejné zakazky je ve smyslu § 78 odst. 1 pism. b) zdkona
kompletni realizaci zakazky, a nabidkové ceny B — ceny za technickou podporu a servis po dobu
udrZitelnosti projektu, pro ucely hodnoceni bude pouZita cena vcéetné DPH (zadavatel neni ve vztahu
k predmétu plnéni platcem DPH).

Uchazec¢ vyplni v ramci nabidky formulare ,Kryci list“ (Pfiloha ¢. 6) a tabulky dle vzoru v zadavaci

dokumentaci, tj. priloha ¢. 7, priloha ¢. 8 a dle pozadavk(, specifikovanych v kapitole cislo 9
»PoZadavky na jednotny zplsob zpracovani nabidkové ceny”.

PoZadavek zadavatele:

Nabidkovd cena musi obsahovat veskeré naklady dodavatele nezbytné pro Fadnou
a v¢asnou realizaci predmétu verejné zakazky véetné nakladl souvisejicich (napf. vedlejsi naklady,
cestovni ndaklady, predpokladana rizika spojend s realizaci predmétu verejné zakazky apod.).
Uchazecem navrzené ceny budou konstantni po celou dobu platnosti smluv, pokud neni na jinych
mistech uvedeno jinak.

14. Lhuta pro podani nabidek

Lhita pro podani nabidek konci dne 07.05.2015 v 10:00 hodin.

15. Zpusob podavani nabidek

Uchaze¢ predloZi nabidku v ¢eském jazyce v 1 originale a v 1 kopii a 3 x v elektronické podobé na
pfenosném datovém nosici (absence kopie nabidky viak ve smyslu vykladového stanoviska UOHS
nemulze byt dlvodem k vylouceni uchazece z dalsi Ucasti v zaddvacim fizeni). Nabidky je nutno
podavat v souladu se zdkonem v jediné obalce opatfené zpétnou adresou, na kterou bude zaslano
pripadné ozndmeni dle § 71 odst. 5 a 6 zakona a zfetelné oznacené napisem:

Verejna zakazka
»Evidencni systém a publikacni portal muzejnich
sbirek Pardubického kraje”
111 NEOTEVIRAT !!!

a) Uchazedi podaji pisemnou nabidku v fadné uzaviené obalce, zabezpecené na prelepu proti
otevreni, a to bud doporucené postou na adresu:

Pardubicky kraj
Komenského namésti 125
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532 11 Pardubice

b) nebo osobné se nabidka podavd na podatelné na adrese Krajsky ufad Pardubického kraje,
Komenského namésti 120 (prostory Czech POINT), 532 11 Pardubice, v pracovnich dnech Po a St
v dobé& od 7.00 do 17.00 hod., ve dnech Ut a Ct v dobé od 7:00 — 15:30 a P4 v dobé od 7.00 do
14.30 na adresu.

PFi podani nabidky poStou nebo jinym vefrejnym prepravcem se za okamzik podani nabidky povaZzuje
jeji fyzické prevzeti podatelnou zadavatele na adrese vyse uvedené.

16. Termin otevirani obalek s nabidkami

Otevirani obalek s nabidkami se uskutecni dne 07.05.2015 v 10:00 hodin v sidle zadavatele
Pardubicky kraj Komenského namésti 125, 532 11 Pardubice, mistnost ¢. A221.

Pfi otevirani obdlek s nabidkami maji pravo byt pfitomni ¢lenové komise pro otevirani obalek,
zastupci zadavatele a zastupci dodavatell (max. 2 osoby za jednoho dodavatele).

17. Zadavaci lhita

Zadavaci lhata (tj. dle § 43 zakona Ih(ta, po kterou jsou dodavatelé svou nabidkou vazani) zacdina
bézet okamzikem skonceni lhity pro podani nabidek a kon¢i dnem doruceni oznameni zadavatele o
vybéru nejvhodnéjsi nabidky. Délka zadavaci Ihlty ¢ini 90 kalendarnich dn(.

18. ProdlouZeni zadavaci Ihlty

Uchaze¢dm, s nimiz mze zadavatel vsouladu se zakonem uzavfit smlouvu, se zadavaci |hudta
prodluzuje az do uzavreni smlouvy nebo do zruseni zadavaciho fizeni.

19. Zruseni zadavaciho fizeni

Zruseni zadavaciho fizeni je mozné za podminek stanovenych v § 84 zdkona. Pokud zadavatel zrusi
zadavaci fizeni, nevznika uchazeélm vici zadavateli jakykoliv narok.

20. Zadavaci dokumentace

a) Obé verze, listinnd i elektronickd, jsou totoZzné a jsou navzajem rovnocenné. Elektronickd
verze je zverejnéna na profilu zadavatele https://zakazky.pardubickykraj.cz

‘20.1 Dodatecné informace k zadavaci dokumentaci

Dodavatelé jsou opravnéni poZzadovat po zadavateli do 6 pracovnich dnll pfed uplynutim Ihity pro
podani nabidek dodatecné informace kzadavacim podminkdm, e-mailem na adrese:
vlasek.zakazky@gmail.com
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Poskytovdni dodateénych informaci

Na zdkladé Zadosti o dodate¢né informace k zadavaci dokumentaci zadavatel doruci dodavateli
dodatecéné informace k zadavaci dokumentaci, a to nejpozdéji do 4 pracovnich dnli ode dne doruceni
Zadosti dodavatele. Tyto dodatecné informace, véetné presného znéni zZadosti, poskytne zadavatel i
vsem ostatnim dodavatelim, ktefi si vyzadali zaddvaci dokumentaci. Zadavatel soucasné zverejni
dodatec¢né informace, véetné presného znéni Zadosti na svém profilu zadavatele
https://zakazky.pardubickykraj.cz, kde byla zverejnéna zadavaci dokumentace.

Vzhledem ke lhGtdm pro doruceni Zadosti a v souladu s § 148 odst. 2 zakona, bude pro poskytnuti
dodatecénych informaci vyuZito elektronickych prostredk.

Zadavatel ma pravo poskytnout dodavatellim dodatecné informace k zaddvacim podminkam i bez
predchozi Zadosti dodavatele.

21. Zvlastni povinnosti dodavatele

Dodavatel je povinen radné uchovavat veskerou dokumentaci souvisejici s realizaci projektu véetné
Géetnich dokladl v souladu s ¢lankem 90 Natizeni Rady (ES) ¢. 1083/2006 minimalné do konce roku
2021, a pokud je v ¢eskych pravnich predpisech stanovena lhlta delsi nez v evropskych predpisech,

musi byt pouZita pro Uschovu delsi lhata. Kazdy origindlni ic¢etni doklad musi obsahovat informaci, ze
se jedna o projekt IOP a byt oznacen Cislem projektu.

Dodavatel je povinen minimdalné do konce roku 2021, za uUcelem ovérovani plnéni povinnosti
vyplyvajicich z Rozhodnuti o poskytnuti dotace a téchto Podminek Rozhodnuti o poskytnuti dotace,
poskytovat poZzadované informace a dokumentaci souvisejici s realizaci projektu zaméstnancim nebo
zmocnéncim povéfenych organl (CRR CR; Ministerstva pro mistni rozvoj; Ministerstva financi;
Evropské komise, Evropského ucetniho dvora, Nejvy$siho kontrolniho ufadu, prislusného organu
finanéni spravy a dalSich opravnénych organll statni spravy) aje povinen vytvofit vySe uvedenym
osobam podminky k provedeni kontroly vztahujici se krealizaci projektu a poskytnout jim pfi
provadéni kontroly soucinnost.

Dodavatel je, podle ustanoveni § 2 pism. e) zakona ¢. 320/2001 Sb., o finan¢ni kontrole ve vefejné
spravé a o zméné nékterych zakonl, (zdkon o financni kontrole) ve znéni pozdéjsich predpisd,
osobou povinou spoluptsobit pfi vykonu financni kontroly provadéné v souvislosti s Uhradou zboZi
nebo sluzeb z verejnych vydaju.

Dodavatel je povinen vSechny pisemné zprdvy, pisemné vystupy a prezentace (véetné projektu
realizace a dodacich listli) opatfit vizualni identitou projektt dle Pravidel pro provadéni informacnich
a propagacnich opatfeni (viz pfislusna ptiloha Pfirucky pro Zadatele a pfijemce v ramci pfislusné
vyzvy). Dodavatel prohlasuje, Ze ke dni nabyti U¢innosti smlouvy je s témito pravidly sezndmen a Ze
bude pfi realizaci pfedmétu smlouvy sledovat, zda nedojde ke zméné téchto pravidel, pficemz se
musi Fidit pouze aktualnimi pravidly.

22. Ostatni ujednani

e Zadavatel nehradi uchazeclim naklady vzniklé z Gcasti v fizeni.

¢ Porozhodnuti o vybéru dodavatele je zadavatel povinen ve smyslu § 147a zakona zverejnit na
svém profilu zadavatele text uzaviené smlouvy s vitéznym uchazecem, vcetné jejich
pfipadnych zmén a dodatku.

Strana 18 (celkem 102)



MINISTERSTVO
PRO MISTNI
ROZVOJ CR

‘..‘ I0P - KVALITA ZIVOTA II DPERONANY
PROGRAM

EVROPSKA UNIE 7,

EXEgESF}KgOFSEgDRF;RZ?,;EGIDNALNI ROZVO0J & -

CJ. KRU 16128/2015

e Po ukonéeni plnéni dle uzaviené smlouvy s vitéznym uchazecem je zadavatel povinen ve

smyslu § 147a zakona zvefejnit na svém profilu zadavatele skutecné uhrazenou cenu za toto
plnéni.

¢ Dodavatel je povinen po ukonéeni plnéni dle uzaviené smlouvy s vitéznym uchazecem ve
smyslu § 147a zakona predat zadavateli seznam vSech subdodavatell, jimZ za plnéni
subdodavky uhradil vice nez 10% z celkové ceny; pokud je toto % nizsi, dodavatel nebude
dokladat seznam, ale v terminech, stanovenych v § 147a odst. 5 zdkona dolozi zadavateli
pouze cestné prohlaseni, v némz uvede, Ze Zadnému ze subdodavatel neuhradil vice nez 10%
z objemu veiejné zakazky. Objednatel je povinen ve smyslu § 147a zakona tento seznam
subdodavatel(, jimZ za plnéni subdodavky uhradil vice nez 10% z celkové ceny, zvefejnit na

svém profilu zadavatele.

¢ Pokud je néktery ze subdodavatelli akciovou spolecnosti, predlozi dodavatel spolecné s vyse
uvedenym seznamem subdodavatelli rovnéz aktualni seznam vlastnikt akcii, jejichz souhrnna
jmenovita hodnota pfesahuje 10 % zakladniho kapitalu vyhotoveny ve lhiité 90 dnti prede
dnem predloZeni vyse uvedeného seznamu subdodavatelli

¢ Nabidky, kopie ani jednotlivé soucasti nabidek uchazecl ¢i vyloucenych uchazecd nebudou
vraceny.

e  Zadavatel je opravnén ve smyslu § 57 zdkona pred uzavienim smlouvy poZadat vitézného
uchazeCe o predlozeni originall nebo ovérenych kopii dokladd, kterymi tento uchazec
prokazoval splnéni kvalifikace; uchazec, se kterym ma byt uzaviena smlouva podle § 82 zakona,
je povinen tyto doklady pred uzavienim smlouvy predloZit.

e Zadavatel poZaduje, aby mél uchaze¢ po celou dobu platnosti uzaviené smlouvy sjedndnu
pojistnou smlouvu pro pripad zplsobeni Skody treti osobé s limitnim plnénim na jednu
Skodnou udalost minimalné 12 mil. K¢.

V Pardubicich 19.03. 2015

PhDr. Jana Hanikova

povéFena hejtmanem
schvaleno usnesenim Rady Pardubického kraje

dne 19.03. 2015, ¢&. R/1767/15
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23. Dalsi casti zadavaci dokumentace - prilohy

Pfiloha . "

Eislo Nazev prilohy

1 Doporuceny zpUsob fazeni obsahu nabidky

2 Cestné prohldseni k prokazani zakladnich kvalifikaénich pFedpokladd (vzor)

3 Cestné prohlaseni uchazede o ekonomické a finanéni zptisobilosti splnit vefejnou zakazku
(vzor)

4 Cestné prohlaseni ve smyslu § 68 odst. 3 zdkona

5 Seznam subdodavatel(, s jejichz pomoci bude uchazec plnit predmét zakazky

6 Kryci list nabidky (vzor)

7 Cena za plnéni pfedmétu verejné zakazky, Cena A

8 Cena za technickou podporu a servis po dobu udrZitelnosti projektu, Cena B

9 Zavazny navrh Smlouvy

10 Zavazny navrh Smlouvy servisni

11 Technické poZadavky zadavatele a minimalni poZadované funkce na predmét plnéni
verejné zakazky

12 Tabulky doloZeni splnéni minimalnich pozadavkd

13 Prehled profesnich zplsobilosti osob zodpovédnych za plnéni zakazky
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Priloha ¢. 1

Doporuceny zptisob fazeni obsahu nabidky

Soucasti nabidky poZzadované zdkonem nebo zadavatelem v rdmci verejné zakazky Cislo pfilohy
(1 x origindl + 1 kopie+ 3 x v elektronické podobé) v doporuc¢eném poradi dle ZD
1. Vyplnény kryci list 6

2. Prosta kopie vypisu z evidence Rejstiiku trestl (u prdvnickych osob od vsech
clend statutdrniho orgdnu)

3. Prosta kopie potvrzeni prislusného finanéniho Uradu o bezdluznosti

4. Prosta kopie potvrzeni prislusné OSSZ o bezdluZnosti

5. Prosta kopie vypisu z obchodniho rejst¥iku (pokud je uchaze¢ v OR zapsdn)

6. Prosta kopie dokladu o opravnéni k podnikani (Zivnostensky list/ listy, zaklddaci
listina)

7. Cestné prohlaseni o finanéni a ekonomické schopnosti dodavatele splnit

predmét verejné zakazky 3
8. Seznam referencnich zakazek véetné osvédceni
9. Prehled profesnich zpUsobilosti osob zodpovédnych za plnéni zakazky, véetné 13
dolozZeni jejich odbornosti a praxe dle bodu 7.5.2. této zadavaci dokumentace
10. Cestné prohldseni uchazece ve smyslu § 68 odst. 3 zakona 4
11.  Cestné prohldseni uchazece o splnéni zakladnich kvalifikaénich predpokladd 5
(vcetné spotrebni dané)
12.  Vyplnény a podepsany navrh smlouvy o dilo v€etné vsech priloh 9
13.  Vyplnény a podepsany navrh smlouvy servisni véetné vsech priloh 10
14. Seznam zamyslenych subdodavatell (pouze pokud uchazec pouZije k plnéni 5
subdoddvky)
15. Tabulky dolozZeni spInéni minimalnich pozadavk( na dodavku zakazky 12
»Evidencni systém a publikacni portal muzejnich sbirek Pardubického kraje “
16. Popis zakladni architektury nabizeného reseni v ¢lenéni dle pfilohy ¢. 11 a ¢. 12
zadavaci dokumentace
17. Detailni popis pfedmétu plnéni a vlastnosti feseni dle ptilohy ¢. 11a¢. 12
zadavaci dokumentace
18. Navrh harmonogramu realizace projektu
19. Vyplnéna hodnotici tabulka Nabidkova cena A 7
20. Vyplnéna hodnotici tabulka Nabidkova cena B 8

21. Dalsiinformace uchazece k nabidce, které uchazec povaZuje za vyznamné
v souvislosti s predmétem plnéni verejné zakazky a které nejsou obsazeny
v predchozich bodech
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Priloha ¢. 2

Cestné prohlaseni uchazece o splnéni zakladnich kvalifikaénich predpokladii (VZOR)

dle ust. § 53 odst. 3 pism.b, d) z. ¢. 137/2006 Sb., o vefejnych zakazkach, ve znéni pozdéjsich
predpish

Nazev verejné zakazky: »Evidencni systém a publikacni portal muzejnich sbirek
Pardubického kraje”

Identifika¢ni Udaje zadavatele:

Nazev: Pardubicky kraj
IC: 708 92 822
Sidlo: Komenského namésti 125, 532 11 Pardubice

Identifika¢ni udaje uchazece:
Obchodni firma/nazev: (doplni uchazec)

IC: (doplni uchazec

Sidlo: (doplIni uchazec

Osoba opravnéna

za uchazece jednat:  (doplni uchazec)
Kontaktni osoba: (doplIni uchazec)
Telefon/fax: (doplIni uchazec)
Email: (doplni uchazec)

Ke dni podani nabidky do verejné zakazky , Evidencni systém a publika¢ni portal muzejnich
shirek Pardubického kraje” prohlasuji, Ze shora uvedeny uchaze¢ je dodavatelem,

- ktery v poslednich 3 letech nenaplnil skutkovou podstatu jednani nekalé soutéze
formou podplaceni podle zvlastniho pravniho predpisu (§ 53 odst. 1 pism. c),

- vliéi jeho majetku neprobihd nebo v poslednich 3 letech neprobéhlo insolvenéni
fizeni, vnémz bylo vydano rozhodnuti o uUpadku nebo insolvenini navrh nebyl
zamitnut proto, Ze majetek nepostacuje k uhradé ndaklad( insolvenéniho fizeni, nebo
nebyl konkurs zruSen proto, Ze majetek byl zcela nepostacujici nebo zavedena nucena
sprava podle zvlastnich pravnich predpist (§ 53 odst. 1 pism. d),

- ktery neni v likvidaci (§ 53 odst. 1 pism. e),

- ktery nema ve vztahu ke spotiebni dani vevidenci dani zachyceny danové
nedoplatky, ato jak v Ceské republice, tak v zemi sidla, mista podnikani ¢i bydlisté
dodavatele (§ 53 odst. 1 pism. f),

- ktery nema nedoplatek na pojistném a na penale na verejné zdravotni pojisténi, a to

jak v Ceské republice, tak v zemi sidla, mista podnikdni & bydlisté dodavatele (§ 53
odst. 1 pism. g),
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- ktery nebyl v poslednich 3 letech pravomocné disciplinarné potrestan, ¢i mu nebylo
pravomocné uloZeno karné opatreni podle zvlastnich pravnich predpisut, je-li podle §
54 pism. d) pozadovano prokazani odborné zplsobilosti podle zvlastnich pravnich
predpist; pokud dodavatel vykonava tuto cinnost prostiednictvim odpovédného
zastupce nebo jiné osoby odpovidajici za ¢innost dodavatele, vztahuje se tento
predpoklad na tyto osoby (§ 53 odst. 1 pism. i),

- ktery neni veden v rejsttiku osob se zdkazem plnéni verejnych zakazek (§ 53 odst. 1
pism. j),

- ktery nebyl v poslednich 3 letech pravomocné potrestan uloZzenim pokuty za
umoznéni vykonu nelegdlni prace podle z. ¢. 435/2004 Sb., o zaméstnanosti (§ 53
odst. 1 pism. k).

V (doplIni uchazec) dne dd. mm. rrrr

Jméno, pfijmeni jednajici osoby:

Podpis:
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Priloha ¢. 3

Cestné prohlaseni uchazece o ekonomické a finanéni zptisobilosti splnit vefejnou zakazku

(VZOR)
dle ust. § 50 odst. 1 pism. c) z. ¢. 137/2006 Sb., o verejnych zakazkach, ve znéni pozdéjsich
predpish
Nazev verejné zakazky: »Evidencni systém a publikacni portal muzejnich sbirek

Pardubického kraje”

Identifika¢ni Udaje zadavatele:

Nazev: Pardubicky kraj
IC: 708 92 822
Sidlo: Komenského namésti 125, 532 11 Pardubice

Identifika¢ni udaje uchazece:
Obchodni firma/nazev: (doplni uchazec)

IC: (doplIni uchazec
Sidlo: (doplIni uchazec
Osoba opravnéna

za uchazecCe jednat:  (doplni uchazec)
Kontaktni osoba: (doplIni uchazec)
Telefon/fax: (doplIni uchazec)
Email: (doplIni uchazec)

Ke dni podani nabidky do vefejné zakazky , Evidencni systém a publikacni portal muzejnich
sbirek Pardubického kraje” prohlasuji, Zze shora uvedeny uchazec je ekonomicky a finanéné
zpusobily splnit vySe uvedenou verejnou zakazku.

V (doplni uchazec) dne dd. mm. rrrr

Jméno, pfijmeni jednajici osoby:

Podpis:
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Priloha ¢c. 4

Cestné prohlaseni uchazece ve smyslu § 68 odst. 3 zdkona ¢. 137/2006 Sb., o vefejnych
zakazkach, ve znéni pozdéjsich predpisti (dale jen ,,zakon“)

Mistoprisezné prohlasuiji, ze:

a) * nelze sestavit seznam statutarnich organu nebo ¢leni statutarnich organd, ktefi v
poslednich 3 letech od konce lhlity pro podani nabidek byli v pracovnépravnim,
funkénim ¢i obdobném poméru u zadavatele ve smyslu § 68 odst. 3 pism. a) zdkona,
nebot takové osoby neexistuiji,

a) * (v pripadé, Ze takové osoby existuji, je uchaze¢ povinen v tomto bodu prohldseni
uvést jejich seznam),
uvadim tento pravdivy seznam statutdrnich organti nebo ¢lent statutarnich organa,
ktefi v poslednich 3 letech od konce Ilhity pro podani nabidek byli v
pracovnépravnim, funkénim ¢i obdobném pomeéru u zadavatele ve smyslu § 68 odst.
3 pism. a) zakona:

............................................... (doplni uchazec)

b) ** nelze sestavit seznam vlastnikd akcii, jejichz souhrnna jmenovita hodnota
pfesahuje 10 % zakladniho kapitalu, nebot niZe podepsany uchazeé neni _akciovou
spolecnosti,

b) ** uvadim tento pravdivy seznam vlastniki akcii, jejichZz souhrnna jmenovita
hodnota presahuje 10 % zakladniho kapitalu:

............................................... (doplni uchazec, je-li akciovou spolecnosti)

c) isem neuzaviel a ani v budoucnosti neuzaviu zakazanou kartelovou dohodu ve
smyslu § 3 zakona ¢. 143/2001 Sb., o ochrané hospodarské soutéie a o zméné

vewvs

nékterych zakonl ve znéni pozdéjsich predpist v souvislosti s predmétnou verejnou

zakazkou.
Vo
Dne: e
podpis osoby opravnéné jednat jménem ¢i za uchazece
* **

uchazec vyplni body a), b) a c) tohoto prohlaseni dle skute¢nosti
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Priloha ¢. 5

Seznam subdodavateld, s jejichz pomoci bude uchaze¢ plnit predmét zakazky

V souladu s pozadavkem zadavatele, uvedeném v ¢lanku 8 pism. k) zadavaci dokumentace
uvadim seznam zamyslenych subdodavatel(, ktefi se budou podilet na plnéni pfedmétu
verejné zakazky v rozsahu vyssim, nez 10% jejiho celkového financniho objemu.

A)

Seznam doddvek (jednotlivych komodit), které bude subdodavatel poskytovat:

Procento celkového finan¢niho objemu verejné zakazky (dodavek, nebo sluzeb), které bude
tento subdodavatel realizovat:

B)

Druh a rozsah sluzeb, které bude subdodavatel poskytovat:

Procento celkového finan¢niho objemu verejné zakazky (dodavek, nebo sluzeb), které bude
tento subdodavatel realizovat:

C)

Druh a rozsah sluzeb, které bude subdodavatel poskytovat:

Procento celkového finan¢niho objemu verejné zakazky (dodavek, nebo sluzeb), které bude
tento subdodavatel realizovat:

D] o [N

podpis osoby opravnéné jednat za uchazece
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Priloha ¢. 6

Kryci list nabidky

Obchodni firma jméno uchazece

Sidlo/misto trvalého pobytu
uchazece

Adresa pro postovni styk

Kontaktni osoba ve véci zakazky,

emailova adresa, kontaktni adresa,

telefon

Pravni forma uchazece

IC uchazeée (bylo - li pfidéleno)

Jméno a funkce statutarniho organu

Jméno, prijmeni a podpis osoby
opravnéné jednat za uchazece

c » Cena v K¢ bez Sazba DPH Cena v K¢ véetné
VYPLNI UCHAZEC DPH CELKEM v K¢ DPH CELKEM
Cena A - Nabidkova cena za
kompletni realizaci verejné

, 0,00 0,00 0,00
zakazky
Cena B — Cena za zajisténi
komplexniho provozu systému,
technickou podporu a servis po

. . . 0,00 0,00 0,00

dobu udrzitelnosti projektu,
soucetzaroky 1, 2, 3, 4, 5.
Cena celkem = Cena A + Cena B 0,00 0,00 0,00

Tyto uUdaje jsou zavaznou soucasti nabidky a budou vyuzZity v ramci procesu hodnoceni

nabidek. Rozhodujici jsou vsak Udaje uvedené ve smlouvé a jejich prilohach.

Strana 27 (celkem 102)




. ) -
(] ) 0P - KVALITA ZIVOTA

INTEGROVANY
OPERACNI
PROGRAM

EVROPSKA UNIE

EVROPSKY FOND PRO REGIONALN{ ROZVOJ
SANCE PRO VAS ROZVOJ

2.
€«

MINISTERSTVO
PRO MISTNI
ROZVOJ CR

¢J. KRU 16128/2015

Priloha ¢. 7

Cena za plnéni predmétu verejné zakazky, Cena A

Specifikace hardware

pocet

Polozka

Cena bez DPH v K¢

DPH

1ks

celkem

%

CenasDPHv
K¢ celkem

Technologicky celek_1*

| Polozka_xy**

Technologicky celek_2*

| Polozka_xy**

Technologicky celek_3*

‘ Polozka_xy**

Technologicky celek_n*

Polozka_xy**

celky

Sluzby implementace v ¢lenéni za jednotlivé technologické

Polozka_xy*

Cena celkem hardware

Specifikace software

pocet

Polozka

Cena bez DPH v K¢

DPH

1ks

celkem

%

CenasDPHv
K¢ celkem

Polozka_xy**

Sluzby implementace v ¢lenéni za jednotlivé programové vybaveni

Polozka_xy**

Cena celkem software

Cena A celkem

* Uchazec uvede nazev prislusného technologického celku, technologickym celkem se rozumi soustava zarizeni

tvorici samostatnou Cast dila

** Uchazec uvede polozkoveé veskera nabizena zafizeni a jejich ¢asti, veskeré programové vybaveni a jeho Casti,

veske

ré sluzby

Pfehledy musi obsahovat veskeré polozky majici vliv na vysi nabidkové ceny a veskeré naklady

dodavatele nezbytné pro radnou a véasnou realizaci predmétu verejné zakazky.
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Priloha ¢. 8

Cena za technickou podporu a servis po dobu udrzitelnosti projektu, Cena B

Polozka

Cena v K¢ Cena celkem v K¢
rok 1 rok 2 rok 3 rok 4 rok 5 rok1.,2.,3.,4.,5.
bez DPH véetné DPH bez DPH véetné DPH bez DPH véetné DPH bez DPH véetné DPH bez DPH véetné DPH bez DPH véetné DPH

Podpora pro software

Polozka_xy**

Polozka_xy**

Celkem podpora software

Poskytované sluzby

Komplexni zabezpeceni
provozu systému.

Poskytovani Hot-line

Poskytovani HelpDesk

Celkem poskytované
sluzby

Cena B celkem, za
podporu pro software a
poskytované sluzby

** Uchazec uvede programové vybaveni.
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Zavazny text navrhu Smlouvy

Smlouva. OR/15/XXXXX
na dodavku a implementaci zakazky ,,Evidencni systém a publikacni portal muzejnich sbhirek
Pardubického kraje“, véetné poskytnuti licenci a dalSich souvisejicich sluzeb

Smluvni strany

1. Objednatel: Pardubicky kraj

Komenského namésti 125

532 11 Pardubice

zastoupen: JUDr. Martinem Netolickym Ph. D., hejtmanem Pardubického
kraje

Osoba opravnéna jednat ve vécech technickych:
(doplni objednatel pred podpisem smlouvy)
Tel.:

E-mail.:

Bankovni spojeni: CSOB, a. s. Pardubice

¢.0. 239602855/0300

IC: 708 92 822

DIC: CZ 708 92 822

2. Zhotovitel: nazev (doplini uchazec)

adresa (doplni uchazec)

Zapsané v obchodnim rejstfiku Krajského soudu v (dopini uchazec),
spisova znacka: (doplini uchazec)

zastoupen: (doplni uchazec)

Osoba oprdvnéna jednat ve vécech technickych: (dopini uchazec)
Tel.: (dopini uchazec)

E-mail.: (dopini uchazec)

Bankovni spojeni: (doplni uchazec)

¢. 0. (doplini uchazec)

IC: (dopini uchazec)

DIC: (dopini uchaze¢)

Clanek I.
Zakladni ustanoveni

Smluvni strany uzaviraji v souladu s § 1746 odst. 2 z. ¢. 89/2012 Sh., obéansky zékonik, v platném
znéni azakonem ¢. 121/2000 Sh., o pravu autorském, o pravech souvisejicich s pravem
autorskym a o zméné nékterych zakonU (autorsky zdkon), ve znéni pozdéjsich predpist (dale jen
autorsky zdkon), tuto smlouvu na doddvku a implementaci ,Evidencni systém a publikacni

portal muzejnich sbirek Pardubického kraje“ (dale téz ,,smlouva“).

Smluvni strany budou postupovat v souladu s Programovym dokumentem Integrovaného
operacniho programu (dale také ,I0P“), platnou Ptiruckou pro Zadatele a prijemce, v souladu s
projektovou Zadosti, Rozhodnutim o poskytnuti dotace a s Podminkami, relevantnimi pro ucel a
predmét této smlouvy a v souladu s oficialnimi doporucenimi a oznamenimi tidiciho organu di
zprostifedkujiciho subjektu.
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Zhotovitel prohlasuje, Ze se podrobné seznamil s rozsahem a povahou predmétu smlouvy, a Ze
je odborné zpUsobily k zajisténi predmétu plnéni podle smlouvy.

Zhotovitel je povinen zajistit, Ze veSkeré vlastnosti predmétu smlouvy, vcéetné jeho update,
legislativnich update, upgrade a legislativnich upgrade budou po celou dobu uéinnosti této
smlouvy odpovidat obecné platnym pravnim predpisdm CR.

Zhotovitel prohlasuje a zavazuje se, Ze po celou dobu platnosti této smlouvy bude mit
siednanu pojistnou smlouvu pro pfipad zplUsobeni Skody tfeti osobé s limitnim plnénim na
iednu Skodnou udalost minimdiné 12 mil. KE. Zanik pojisténi nebo snizeni jeho vyse plnéni pod
uvedenou hranici v pribéhu plnéni smlouvy bude posuzovano jako podstatné poruseni smlouvy
zhotovitelem. Zhotovitel je povinen predloZit na vyzadani pojistnou smlouvu k nahlédnuti.
Naklady na pojisténi odpovédnosti jsou zahrnuty v cené dohodnuté v této smlouvé.

o

Zhotovitel a objednatel se zavazuji ke vzajemné soucinnosti za Ucelem plnéni smlouvy.

Clanek Il.
Ucel a predmét smlouvy

U&elem této smlouvy je zajisténi zakdazky ,Evidenéni systém a publikaéni portdl muzejnich sbirek
Pardubického kraje“, kterd je realizovdna vramci projektu, reg. ¢. CZ.1.06/2.1.00/19.09281
spolufinancovaného Evropskou unii z Evropského fondu pro regiondlni rozvojna zdakladé
Integrovaného operacniho programu, prioritni osy 2 Zavadéni ICT v uzemni vefejné spravé — Cil
Konvergence, oblasti podpory 2.1 Zavadéni ICT v Uzemni vefejné spravé.

Pfedmétem této smlouvy je zavazek zhotovitele provést pro objednatele na vlastni riziko a
nebezpeci dale specifikovanou dodavku a implementaci véetné poskytnuti vSech nutnych
licenci, dokumentaci, implementace a zkusebniho provozu (dale téZ jako ,pfedmét smlouvy”
nebo ,,plnéni“)

Zhotovitel zabezpeci pro objednatele poskytovani technické podpory a servisu po dobu
zkusebniho provozu a po celou dobu udrzitelnosti projektu.

Objednatel se zavazuje radné a vcas provedeny a dokonceny predmét smlouvy prevzit a uhradit
za néj zhotoviteli sjednanou cenu.

Clanek IIl.
Specifikace, vymezeni pojmt

1. Realizace pfedmétu smlouvy zahrnuje dodavku ,Evidencni systém a publikacni portal muzejnich
sbirek Pardubického kraje” jeho instalaci a implementaci, Skoleni a administraci v nezbytné
nutném rozsahu, zkuSebni provoz, zpracovani odpovidajici projektové, technické a provozni
dokumentace a nasledné zajisténi provozu, technické podpory a servisu.

2. Predmét smlouvy ma tyto casti:

I. Etapa, Dodani licenci a technologii
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» Zpracovani provadéciho projektu véetné zapracovani pripominek objednatele vterminu

do 6 tydn( ode dne nabyti ucinnosti smlouvy, a to vietné zapracovani pripominek
objednatele

e Dodani licence CSS a prezentacniho portalu

e Dodani HW a SW infrastruktury

Il. Etapa, Implementace projektu

. Instalace a implementace CSS a prezentacniho portalu

. Migrace a konsolidace dat

. Skoleni, zahajeni zkusebniho provozu

. Akceptace a predani do rutinniho provozu

. Ukonceni realizace projektu

. Zahajeni rutinniho provozu a poskytovani technické podpory systému

3. Soucasti je rovnéz:

a) Skoleni administrator( a editor(;

b) Zpracovani dokumentace koneéného provedeni a dokumentace provozni v pisemné i
elektronické editovatelné podobé, ve formatu MS Word/Excel, MS Visio, véetné popisu
pravidelné udrzby feseni;

c) Zabezpeceni komplexniho provozu, technické podpory a servisu po dobu udrZitelnosti
projektu.

4. Vramci dodavky obou ¢asti zhotovitel dale zabezpedi:

a) ZkuSebni provoz v délce 3 mésicu;
b) Akceptacni testy.

5. Dilo a jeho obsah je definovan v ptilohach této smlouvy.

6. Pod pojmem update se v této smlouvé rozumi takova verze predmétu smlouvy, u které se oproti
predchazejici verzi méni jeho funkcnost, a to na zakladé zmény jakékoliv skutecnosti, podle
které byla cela funkénost vytvorena, ale neméni se struktura dat datového fondu, se kterym
tato verze pracuje. V pfipadé, Ze zména funkcnosti dila byla provedena pouze na zakladé
legislativnich zmén, je nova verze jeho ,legislativnim updatem®.

7. Pod pojmem upgrade se ve smlouvé rozumi takova verze predmétu smlouvy, u které se oproti
predchazejici verzi méni jeho funkcénost, a to na zakladé zmény jakékoliv skutec¢nosti, podle které
byla cela funkénost vytvorena, a zaroven se méni struktura vét datového fondu, se kterym tato
verze pracuje. V pripadé, Ze zména funkcnosti a zména struktury dat datového fondu, se kterym
pracuje, byla provedena pouze na zakladé legislativnich zmén, je nova verze jeho ,legislativhim
upgradem®”.

8. Ke kaZzdé inovované verzi, véetné update a legislativniho update, upgrade a legislativniho
upgrade, je zhotovitel povinen dodat seznam zmén a Uprav v elektronické formé, které byly
provedeny do inovované verze. Budou-li inovované verze obsahovat modifikovanou funkénost
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oproti predchozi verzi, potom budou tyto zhotovitelem distribuovany spolu s nalezitou
dokumentaci a aktualizovanou uzivatelskou pfiruckou v elektronické podobé.

9. V pripadé, Ze provedena zména nebo Uprava ma vliv na funkénost, pfipadné méni uZivatelské
vlastnosti, je zhotovitel povinen dodat iaktualizovanou uZivatelskou dokumentaci a
dokumentaci pro spravce informacnich systém.

10. Objednatel je opravnén provadét zmény HW a SW, nastaveni a konfigurace HW a SW, a to tak,
aby byly zabezpeceny funkce a rovnéz funkce souvisejici infrastruktury. Objednatel je povinen
zhotovitele informovat o provedenych zménach HW a SW, jakoZ i o zménach nastaveni a
konfigurace HW a SW formou zdznamu, ktery bude obsahovat vidy alespon oznaceni
poradovym cislem, datum vyhotoveni, datum podpisu zastupci objednatele, jakoZ i specifikaci
zmény HW a SW a zmény nastaveni a konfigurace HW a SW, ktera byla provedena.

11. Zjisti-li zhotovitel pti plnéni predmétu smlouvy skryté prekdzky branici rdadnému provedeni
predmétu plnéni, je povinen to bez odkladu objednateli oznamit a navrhnout dalsi postup.

Clanek IV.
Misto plnéni a termin plnéni

1. Mistem plnéni je:

. Pardubicky kraj, Komenského namésti 125, Pardubice, PSC 532 11

e Pamétové instituce:

. Vychodoceské muzeum v Pardubicich, Zdmek 2, 530 02 Pardubice

. Regionalni Muzeum v Chrudimi, Siroka 86, 537 01 CHRUDIM

J Regionalni muzeum Litomysl, Jirdskova 9, 570 01 Litomysl

. Regionalni muzeum Vysoké Myto, Aloise Vojtécha Sembery 125, 566 01 Vysoké Myto
. Vychodoceska galerie, Zamek 3, 530 02 Pardubice

2. Dilo bude dokoncéeno do 5 mésict od podpisu smlouvy, nejpozdéji vsak 30. 11. 2015.

3. Cas plnéni se prodiufuje o dobu, kdy Zhotovitel nemohl plnit zd@ivodi na strané
Objednatele, o stejny pocet dnd.

4. Zhotovitel neni v prodleni s plnénim v pfipadé, Ze Objednatel neposkytne Soucinnost ve
sjednanych terminech.

5. Dale soucasti dila Zabezpeceni komplexniho provozu projektu po dobu udrzZitelnosti projektu
(1.12.2015-31.12. 2020)

Clanek V.
Cena dila

1. Cena predmétu plnéni dle ¢lanku Il. a Ill. této smlouvy v ¢lenéni dle nabidky zhotovitele je
stanovena v pfiloze €. 1 této smlouvy.
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Cena za dodavku a implementaci vSech ¢asti dila je:

Cena bez DPH (K¢) (doplini uchazec)
DPH (K¢&)(doplIni uchazec)
Cena vcetné DPH (K<) (doplIni uchazec)

Ceny jsou uvedeny jako pevné a nejvyse pripustné, zahrnujici veSkeré naklady zhotovitele nutné
k fddnému plnéni pfedmétu smlouvy. Ceny je moZné upravit pouze za niZe specifikovanych
podminek.

Smluvni strany se dohodly, Ze pokud dojde v pribéhu plnéni této smlouvy ke zméné zdkonné
sazby DPH stanovené pro pfislusné plnéni vyplyvajici ztéto smlouvy, bude tato sazba
promitnuta do vSech cen uvedenych v této smlouvé s DPH a zhotovitel je od okamziku nabyti
ucinnosti zmény zakonné sazby DPH povinen Uctovat platnou sazbu DPH.

V ptipadé, uvedeném v odstavci 3, lze zvySit cenu pouze formou pisemného dodatku ke
smlouvé, uzavieného mezi objednatelem a zhotovitelem.

Za stanoveni sazby dané v souladu s platnymi pravnimi predpisy odpovida zhotovitel.
Clének VI.

Platebni a faktura¢ni podminky

Uhrada ceny za doddvku a implementaci pfedmétu smlouvy, viz €ldnek V, odst. 1 bude
provedena po protokolarnim ukonceni zkusebniho provozu a predani vSech casti predmétu
smlouvy do rutinniho provozu.

Po ukonceni kazdé ¢asti predmétu smlouvy specifikovaného v €l. 1, odst. 2 smlouvy, zhotovitel
vyhotovi protokol o pfedani a prevzeti dané ¢asti obsahujici pfedavané casti a provedené prace.
Objednatel se zavazuje tyto ¢asti produktu prevzit v pfipadé, Ze budou provedeny a predany
fadné vsouladu se smlouvou, bez vad anedodélki. Za ucelem predani celého dila
specifikovaného v ¢lanku Ill odst. 2 a odst. 3 smlouvy bude mezi smluvnimi stranami sepsan
akceptacni protokol celého predmétu smlouvy, ktery bude podepsan opravnénymi zastupci
obou smluvnich stran.

Pokud objednatel plnéni (jeho ¢ast) neprfevezme, protoze plnéni (jeho Cast) obsahuje vady, je
povinen specifikovat tyto vady v preddvacim protokolu, ktery zpracuje ve spolupraci se
zhotovitelem v sidle objednatele. K vypracovani predavaciho protokolu je zhotovitel povinen
poskytnout objednateli soucinnost.

Predavaci protokol (dodaci list) musi obsahovat minimalné tyto naleZitosti:

=  ¢islo dodaciho listu a datum,

= (islo smlouvy a datum jejiho uzavreni, ¢islo verejné zakazky,

* nazey, sidlo, IC a DIC objednatele a zhotovitele,

=  nazev projektu ,Evidencni systém a publikacni portdl muzejnich sbirek Pardubického
kraje”“,

= registracni ¢islo projektu CZ.1.06/2.1.00/19.09281,

= informaci, Ze se jednd o projekt spolufinancovany zIntegrovaného operacniho
programu,

=  datum zahajeni a dokonceni plnéni prislusné ¢asti predmétu smlouvy,

=  podrobné vymezeni rozsahu provedenych praci,

=  oznaceni predmétu plnéni nebo jeho ¢asti,
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0 u hardware bude rovnéz uveden

= nazev atyp zafizeni
= sériové / vyrobni ¢islo
=  seznam softwarovych licenci, jsou-li jako souéast daného hardware dodavany
=  prohlaseni objednatele, Ze plnéni (jeho Cast) prejima (neprejima), podpis opravnéné
osoby objednatele,
= jméno avlastnorucni podpis osoby, ktera dodaci list vystavila, véetné kontaktniho
telefonu.

5. Predavaci protokol (dodaci list) bude dorucen doporucenou postou nebo osobné povérenému
zaméstnanci objednatele proti pisemnému potvrzeni.

6. Podkladem pro thradu ceny dle této smlouvy bude faktura, kterd bude mit nalezitosti dafiového

dokladu podle zakona ¢&. 563/1991 Sb., o uUéetnictvi, ve znéni pozdéjsich predpisd, a zakona
¢. 235/2004 Sb., o dani z pfidané hodnoty, ve znéni pozdéjsich predpist (dale jen faktura). Kazdy
originalni ucetni doklad musi obsahovat informaci, zZe se jedna o projekt IOP a Cislo projektu.

7. Zhotovitel je opravnén vystavit fakturu po fFadném dokonceni a predani vsech d{asti
specifikovanych v ¢l. Ill, odst. 2 a odst. 3, této smlouvy, na zakladé obéma smluvnimi stranami
podepsanych predavacich protokol(, ze kterych vyplyva, Ze predmét smlouvy byl pfedan radné,
bez vad a nedodélkd.

8. Lhata splatnosti faktury ¢ini 30 kalendafnich dnli ode dne doruceni objednateli. Faktura bude
dorucena doporucenou postou nebo osobné povéfenému zaméstnanci objednatele proti
pisemnému potvrzeni. Stejnd Ih(ta splatnosti plati i pfi placeni jinych plateb (smluvnich pokut,
uroka z prodleni, nahrady skody apod.).

9. Faktura musi kromé zakonem stanovenych nalezitosti pro danfiovy doklad rovnéz obsahovat:

=  (islo a datum vystaveni faktury,

= (islo smlouvy a datum jejiho uzavfeni, ¢islo verejné zakazky,

=  nazev projektu ,Evidencni systém a publikacni portdl muzejnich sbirek Pardubického
kraje”“,

= registracni ¢islo projektu CZ.1.06/2.1.00/19.09281,

= informaci, Ze se jednd o projekt spolufinancovany zIntegrovaného operacniho
programu,

=  predmét plnéni a jeho presnou specifikaci ve slovnim vyjadreni,

= oznaceni banky a cislo Uc¢tu, na ktery musi byt zaplaceno (pokud je cislo G¢tu odlisné od
¢isla uvedeného v této smlouvé je zhotovitel povinen o této skutecnosti informovat
objednatele),

= (islo adatum dodaciho listu podepsaného zastupcem zhotovitele a odsouhlaseného
zastupcem objednatele (predavaci protokoly budou pfilohou faktury),

= |hitu splatnosti faktury,

* nazey, sidlo, IC a DIC objednatele a zhotovitele,

=  jméno a vlastnorucni podpis osoby, ktera fakturu vystavila, v€etné kontaktniho telefonu.

10. Nebude-li faktura obsahovat nékterou povinnou nebo dohodnutou nélezitost nebo bude chybné
vyluctovana cena nebo DPH nebo budou vyuctovany prace, které zhotovitel neprovedl, je
objednatel opravnén fakturu pred uplynutim Ihlty splatnosti vratit druhé smluvni strané
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k provedeni opravy s vyznacenim divodu vraceni. Zhotovitel provede opravu vystavenim nové
faktury. Dnem odeslani vadné faktury zhotoviteli prestava bézet plvodni Ih(ta splatnosti a nova
Ihtta splatnosti béZi znovu ode dne doruceni nové faktury objednateli.

PROGRAM

Povinnost zaplatit cenu je splnéna dnem odepsani pfislusné ¢astky z uctu objednatele.

Zhotovitel se zavazuje dodrZovat pfipadné dalsi pokyny objednatele na formdlni poZadavky
faktury a predavaciho protokolu ohledné informaci k financovani projektu z Integrovaného
operacniho programu dle platné Pfirucky pro Zadatele a pfijemce, vyzva €. 19.

Clanek VII.
Licence a podminky uziti produktu

Zhotovitel poskytuje touto smlouvou objednateli aobjednatel touto smlouvou pfijima
nevyhradni opravnéni k uZiti dodaného predmétu smlouvy a kazdé jeho Casti véetné jeho
aktualizaci, a to vSemi zpUsoby uvedenymi v § 12 odst. 4 autorského zakona.

Zhotovitel poskytne objednateli veSkeré potfebné licence pro provoz jak casti predmétu
smlouvy, tak predmétu smlouvy jako celku.

Objednatel je opravnén udélit pravo uziti licence i jinym organizacim vramci Uzemi
Pardubického kraje za predpokladu, Ze je jejich zfizovatelem.

Zhotovitel uvede seznam vSech dodavanych licenci (ndzev, pocet, rozsah, licen¢ni podminky) v
pfiloze €. 3 této smlouvy.

Uzemni a éasovy rozsah licenci je neomezeny.
Licence jsou neodvolatelné a jsou poskytnuty ode dne jejich dodani.
Objednatel neni povinen licence vyuZzit.

V ptipadé, Ze pfi plnéni této smlouvy vznikne plnéni, které je chranéno predpisy o dusevnim
vlastnictvi (napf. dokumentace jako dilo autorské apod.), vznika objednateli pravo toto plnéni
uzZivat vrozsahu nezbytném pro naplnéni Ucelu, ke kterému bylo vytvofeno, a to po dobu
neomezenou (i po ukonceni trvani smlouvy).

V ptipadé, ze vysledkem cinnosti zhotovitele nebude plnéni chrdnéné predpisy o dusevnim
vlastnictvi, objednatel nabude vlastnické pravo k predmétu plnéni okamzikem jeho prevzeti.

Objednatel ma pravo realizovat rozhrani predmétu smlouvy sjinymi, jim provozovanymi
softwarovymi produkty.

Dojde-li v ramci plnéni predmétu smlouvy k potizeni databaze, pak je objednatel od okamziku
pofizeni databaze oprdvnén databazi uzivat.

Zhotovitel se zavazuje, Ze provadénim plnéni dle této smlouvy nezasdhne neopravnéné do
autorskych prav treti osoby. Odpovédnost za neopravnény zasah do autorskych ijinych prav
tretich osob nese vylu¢né zhotovitel.

Zhotovitel vyslovné prohlasuje, Ze je plné opravnén disponovat pravy k dusevnimu vlastnictvi,
véetné prav autorskych zahrnutych v predmétu smlouvy, a zavazuje se za timto Ucelem zajistit
fadné a nerusené uzivani predmétu smlouvy objednatelem, véetné zajisténi souhlast s autory
dél v souladu s autorskym zakonem.
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14. Zhotovitel je povinen objednateli uhradit jakékoli majetkové a nemajetkové ujmy, vzniklé v
disledku toho, Ze objednatel nemohl predmét smlouvy uzivat radné a nerusené. Jestlize se
prohlaseni zhotovitele v tomto ¢lanku ukaze nepravdivym nebo zhotovitel porusi jiné povinnosti
podle tohoto ¢lanku smlouvy, jde o podstatné poruseni této smlouvy a zhotovitel uhradi ve
prospéch objednatele smluvni pokutu ve vySi 100.000,- K¢ za kazdé jednotlivé poruseni
povinnosti. Zaplacenim smluvni pokuty neni nijak dot¢eno ani omezeno pravo objednatele na
nahradu Skody, kterou Ize vymdhat vedle smluvni pokuty v plné vysi. S nositeli chranénych prav
dusevniho vlastnictvi vzniklych v souvislosti s realizaci predmétu smlouvy dle této smlouvy je
zhotovitel povinen vidy smluvné zajistit moZnost volného nakladani s témito pravy
objednatelem.

Clanek VIII.
Odpovédnost za skodu

1. Zhotovitel bude povinen nahradit objednateli v plné vysi Skodu, kterd vznikla pfi realizaci a
uzivani predmétu smlouvy v souvislosti nebo jako dlsledek poruseni povinnosti a zavazkl
zhotovitele dle této smlouvy.

2. V pripadé, Ze pfi Cinnosti provadéné zhotovitelem dojde ke zpUsobeni prokazatelné Skody
objednateli nebo tfetim osobam, ktera nebude kryta pojisténim sjednanym dle ¢l. I, odst. 5
smlouvy, bude zhotovitel povinen tyto skody uhradit z vlastnich prostfedka.

3. Pokud v dusledku poruseni povinnosti zhotovitele stanovenych touto smlouvou nebude
objednateli uhrazen finan¢ni podil nebo jeho ¢ast z Integrovaného operacniho programu na
projektu ,Evidencni systém a publikacni portal muzejnich sbirek Pardubického kraje”, reg. C.
CZ.1.06/2.1.00/19.09281, bude zhotovitel povinen uhradit objednateli takto zpisobenou $kodu
(cely podil z Integrovaného operacniho programu na projektu tykajiciho se tohoto predmétu
smlouvy ve vysi, kterou vycisli objednatel a pisemné sdéli zhotoviteli).

4. Nesplni-li zhotovitel své zavazky stanovené v ¢l. VI. (Platebni a faktura¢ni podminky, dodaci list)
této smlouvy a objednateli v disledku toho vznikne $koda (napf. uhrazenim sankci uloZenych
prislusnym financnim GUfadem v dlsledku pozdni Ghrady DPH u praci a dodavek podléhajicich
rezimu pfenesené danové povinnosti), bude zhotovitel povinen objednateli tuto Skodu v plném
rozsahu uhradit.

Clanek IX.
Zarucni podminky

1. Zhotovitel zaru€uje, Ze produkt ma vlastnosti a funkéni specifikaci stanovené touto smlouvou a
Ze je zpUsobily pro poufZiti ke sjednanému ucelu.

2. Zhotovitel poskytuje objednateli zaruku, Ze cely predmét smlouvy (kazda jeho ¢ast) bude prosta
jakychkoliv vad vécnych, pravnich i ostatnich. Pfedmét smlouvy nebo jeho ¢ast ma vady, jestlize
zejména neodpovidd vysledku uréenému ve smlouvé, Ucelu jeho vyuZiti, pripadné nema
vlastnosti vyslovné stanovené smlouvou, dokumentaci, objednatelem, platnymi predpisy nebo
nema vlastnosti obvyklé.

3. Zhotovitel poskytuje po uvedenou zaruéni dobu zadruku za bezvadnost predmétu smlouvy, tj.
zaruku za vSechny vlastnosti, které ma mit pfedmét smlouvy zejména dle smlouvy, dle
jednotlivych poZzadavkl a pokyn( objednatele, pripadné ostatnich povérenych osob, dle
dokumentace, norem a ostatnich predpisl, pokud se na provadény predmét smlouvy, jeho casti
a prislusenstvi vztahuji. Zhotovitel prohlasuje, Ze predmét smlouvy si po tuto dobu zachova
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vSechny takové vlastnosti, funkénost a stanovenou ucelovou zpusobilost. Po dobu zaruéni doby
je tedy rozsah zaruky neomezeny, coZz znamena zejména, ze predmét smlouvy provedeny podle
smlouvy bude prosty jakychkoliv vad.

PROGRAM

Neni-li sjedndno jinak, je zaru¢ni doba celého predmétu smlouvy (kazdé jeho ¢3sti) sjedndna na
dobu 60 mésicl a zacina béZet nasledujicim dnem po protokolarnim ukonceni zkusebniho
provozu a predani vsech ¢asti do rutinniho provozu. Zaruka se vztahuje na vady resp. nedodélky,
které se projevi béhem zarucni doby s vyjimkou vad, u nichZ zhotovitel prokaze, Ze jejich vznik

rve

zapficinil objednatel.

V priabéhu zarucni doby bude zhotovitel poskytovat objednateli na celé predmét smlouvy zaruku
na jakost ve smyslu § 2113 a nasl. ob¢anského zakoniku a servisni podporu v rozsahu ukonceni
zavady NBD (Next Business Day).

Pokud je uplatnéni reklamace na zafizeni v zaruéni dobé oprdvnéné, ma objednatel pravo na
bezplatnou opravu vady. Pokud vadu neni moZno opravit, ma objednatel pravo na vyménu
vadného zbo?i (zafizeni) za nové, véetné s tim souvisejicich praci. Zaruéni doba je automaticky
prodlouZena o pfipadnou dobu opravy zafizeni.

Zhotovitel se zavazuje provadét na vlastni naklady odstranéni nahlasenych vad, dle poZadavki
stanovenych v tomto ¢lanku smlouvy. Odstranéni vad bude provedeno v rozsahu odpovidajicim
zaruce dle ¢asového rozsahu specifikovaného v tomto ¢lanku smlouvy.

V priabéhu zaruéni doby zhotovitel garantuje odstranéni nahlasenych vad nejpozdéji nasledujici
den, v reZimu 7x24 s odezvou do 4 hodin od okamZiku oznameni vady nebo ucinéni vyzvy k
vyméné vadného hardware.

Zarucni servis bude provadén u objednatele bezplatné po celou dobu zaruky.

Zhotovitel odpovida za to, Ze dokumenty asoubory dat, které objednateli v ramci plnéni
predmétu smlouvy predal:
= jsou autorizovanymi kopiemi origindll pfislusnych dokumentl asoubor( dat
zhotovitele,

er vz

=  neobsahuji Zadné infiltracni prostredky,

= 7e knim ma prava na jejich Sifeni, instalaci, konfiguraci a spravu, kterd mu umoznuji
s nimi nakladat a déle je poskytovat tak, jak je sjednano v této smlouvé.

V pfipadé, Ze se néktera z uvedenych garanci zhotovitele ukaZe nepravdivou a objednateli
z tohoto dlvodu vznikne skoda, bude zhotovitel povinen objednateli tuto Skodu nahradit.

Zhotovitel uhradi skodu, ktera objednateli vznikla vadnym plnénim v pIné vysi. Zhotovitel rovnéz
objednateli uhradi naklady vzniklé pfi uplatfiovani prav z odpovédnosti za vady.

Nebezpeci Skody na pfedmétu smlouvy a dalSim hmotném plnéni z této smlouvy pfechazi na
objednatele okamzikem jejich prevzeti.

Zhotovitel prohlasuje, Ze na predmétu smlouvy ani na jiném plnéni z této smlouvy nevaznou
zadné pravni vady .

Clanek X.
Reklamace, odstrariovani vad vzniklych z divodt na strané zhotovitele

Objednatel ma pravo uplatnit formou reklamace svoje prava z odpovédnosti zhotovitele za vady
nasledujicich skute¢nosti:
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zaznamovych materialQ, na kterych jsou uloZzeny dokumenty a soubory dat, které tvofi
pfedmét plnéni zhotovitele,

PROGRAM

obsahu dokument( a soubor( dat, které tvofi predmét plnéni zhotovitele,

programového vybaveni (produktu), které tvofi predmét plnéni zhotovitele.

Reklamace (vady) budou zastupci objednatele hlaseny zhotoviteli prostfednictvim kontaktniho
mista pro hlaseni zavad v souladu s ¢lankem XI této smlouvy.

Proces odstranovani vad produktu bude probihat v téchto reZzimech:

Kategorie vady ,vysokd“, vady zabranujici provozu, produkt neni pouZitelny ve svych
zakladnich funkcich nebo se vyskytuje funkéni zdvada znemoznujici ¢innost systému.
Tento stav mliZze ohrozit béZny provoz objednatele a organizaci a nelze jej docasné resit
organizacnim opatfenim. Nejpozdéji do 4 hodin po nahlaseni vady provede zhotovitel
zjisténi pricin, které vadu zplsobuji. Jde-li ovadu zpUsobenou dlvody na strané
zhotovitele (opravnénd reklamace) bezodkladné zahdji prace na odstranéni vady a zajisti
odstranéni této vady ve |h(té do 24 pracovnich hodin od nahlaseni vady, ato
i zplsobem docasného provizorniho feseni, umoziujiciho provoz produktu. Vada bude
odstranéna v nejkratsi mozné Ihité sohledem na jeji povahu adopad na cinnost
objednatele. Jde-li ovadu zpUsobenou dlvody na strané objednatele, dohodne
s objednatelem dalsi postup.

Kategorie vady ,stfedni”, vady omezujici provoz, funkénost systému je ve svych funkcich
degradovana tak, Ze tento stav omezuje béZny provoz objednatele nebo organizaci.
Jedna se také o vady zpUsobujici problémy pfi uzivani a provozovani produktu nebo jeho
Casti, ale umoznujici provoz, jimiz zplsobené problémy Ize docasné fesit organiza¢nimi
opatfenimi. Nejpozdéji do 8 hodin po nahlaseni vady provede zhotovitel zjiSténi pficin,
které vadu zpUsobuji. Jde-li ovadu zplsobenou dlvody na strané zhotovitele
(opravnéna reklamace) bezodkladné zahaji prace na odstranéni vady a zajisti odstranéni
této vady ve Ihaté do 3 pracovnich dnl od nahldseni vady. Vada bude odstranéna
v nejkratsi mozné |hté s ohledem na jeji povahu a dopad na ¢innost objednatele. Jde-li
ovadu zplsobenou dlvody na strané objednatele, dohodne s objednatelem dalsi
postup.

Kategorie vady ,nizkd“, vady neomezujici provoz, jednd se o drobné vady, které
nespadaji do kategorii ,vysoka“ nebo ,stredni“. Nejpozdéji béhem dvou pracovnich dn(
po nahlaseni vady provede zhotovitel zjisténi pricin, které vadu zplsobuiji. Jde-li o vadu
zplUsobenou dlvody na strané zhotovitele (opravnéna reklamace) bezodkladné zahaji
prace na odstranéni vady a zajisti odstranéni této vady ve Ihité do 10 pracovnich dnl od
nahlaseni vady. Vada bude odstranéna v nejkratsi mozné Ihité s ohledem na jeji povahu
adopad na dcinnost objednatele. Jde-li ovadu zplsobenou ddvody na strané
objednatele, dohodne s objednatelem dalsi postup.

Zarazeni vady do jednotlivych kategorii urCuje objednatel.

Vyplyne-li z objektivnich skutecnosti potfeba lhity del$i neZ je stanovena u jednotlivych
kategorii, Ize pisemné dohodnout Ihitu delsi. Za objektivni skutecnosti Ize povaZovat zasah vyssi
moci, chybnou funkci operacnich a databazovych platforem, ¢asovy rozsah potrebnych praci
jdouci nad stanoveny ramec.

Pro ucely smlouvy je pro pracovni dny stanovena pracovni doba od 8:00 do 17:00 hodin.
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Clanek XI.
Technicka podpora, servis

1. Technicka podpora a servis budou po dobu zkusebniho provozu poskytovany zdarma.

2. Dostupnost kontaktniho mista pro hlaseni zavad je 7x24x365 s garantovanou dobou odezvy do 4
hodin od nahlaseni. Veskeré poZadavky budou evidovany v systému servisni podpory
zhotovitele.

3. Kontaktni misto pro hlaseni zavad musi umozZnovat prijem pozadavkl na servisni podporu
v Ceském jazyce

= na telefonnim Cisle: (doplni uchazec)
v rezimu 5x12x365 v dobé od 7:00 do 19:00

= systémem servisni podpory (HelpDesk): (dopini uchazec)
v rezimu 7x24x365

4. Telefonické zadani poZzadavku bude zajisténo lidskou obsluhou.

5.  Zajisténi nepretrzitého pristupu do systému servisni podpory (HelpDesk), umoznujici objednateli
upfesnit nebo doplnit poZadavek.

6. Zajisténi pristupu k uzavienym pozadavkim objednatele a databazi jak byl poZadavek resen.

7. Systém servisni podpory musi umozZnovat export dat, véetné obsahu poZadavku a zpUsobu
vyfeSeni. Tato funkcionalita bude zhotovitelem poskytovana bezuplatné na vyzadani
objednatele ve formatu (*.xIs a *.csv.).

8. Objednatel mlze po vzajemné dohodé umoznit zhotoviteli zabezpeceny vzdaleny pfistup do své
datové sité z IP adresy zhotovitele protokolem TCP/IP za Ucelem plnéni Casti této smlouvy.
Objednatel si vyhrazuje pravo po predchozim upozornéni tento pristup zhotoviteli ukoncit.

Clanek XII.
Sankce

1.  Smluvni pokuty:

a) Vpfipadé prodleni zhotovitele s provedenim nebo predanim plnéni i dle této smlouvy ve
sjednané Ih(ité se zhotovitel zavazuje objednateli uhradit smluvni pokutu ve vysi 10 000,- K¢
vcetné DPH, za kaZzdy i zapocaty kalendarni den prodleni, neni-li jinymi ustanovenimi této
smlouvy vyslovné uvedeno jinak.

b) V pripadé prodleni zhotovitele s odstranénim vad ve Ih(tach stanovenych touto smlouvou se
zhotovitel zavazuje objednateli uhradit smluvni pokutu ve vysi 500,-K¢ za kazdou hodinu
prodleni v pfipadé vad kategorie vysoka a stfedni, a smluvni pokutu ve vysi 1.000,- K¢ za
kazdy i zapocaty den prodleni v pfipadé vady kategorie nizka, a to pro kazdy pripad prodleni,
neni-li jinymi ustanovenimi této smlouvy vyslovné uvedeno jinak.

¢) Za nedodrzZeni pravidel pro provadéni informacnich a propagacnich opatreni dle ¢l. XV. odst.
5 a ¢l. XV. odst. 10 této smlouvy je objednatel oprdvnén pozadovat zaplaceni smluvni pokuty
ve vysi 10.000,- K¢ za kazdy zjistény pripad poruseni, pokud zhotovitel nezjednd napravu ani
v dodatecné |Ih(té, kterou mu ke zjednani napravy objednatel urdi.
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d) Za nedodrZeni povinnosti dle ¢l. XV. odst. 13 této smlouvy je objednatel opravnén pozadovat
zaplaceni smluvni pokuty ve vysi 10.000,- K¢ za kazdy zjistény.

V pfipadé nedodrZeni |hlity splatnosti faktury, kterou od zhotovitele prevzal objednatel
k dhradé, se objednatel zavazuje zhotoviteli uhradit Urok z prodleni v zdkonné vysi.

Smluvni pokuta je splatnd do 30 dni ode dne doruceni pisemného vyuctovani jeji vyse povinné
strané.

Zaplacenim smluvni pokuty neni dotéen narok opravnéné strany na nahradu skody, opravnéna
strana md narok na nahradu Skody v pIné vysi.

Clanek XIII.
Ochrana osobnich udajt, davérné informace

V pripadé, Zze bude pfti plnéni predmétu smlouvy dochazet ke zpracovani osobnich udajd, je tato
smlouva zaroven smlouvou o zpracovani osobnich Udaji ve smyslu § 6 zakona ¢. 101/2000 Sb.,
o ochrané osobnich Udaji a o zméné nékterych zakond, ve znéni pozdéjsich predpisti (dale jen
,Z00U“). Zhotovitel ma pro Ucely ochrany osobnich udaji postaveni zpracovatele ve smyslu
ZOOoU.

Zhotovitel je opravnén zpracovavat osobni Udaje pouze za ucelem plnéni ucelu této smlouvy.

Zhotovitel je opravnén zpracovavat osobni Udaje v rozsahu nezbytné nutném pro plnéni této
smlouvy, za timto Ucelem je opravnén osobni Udaje zejména ukladat na nosice informaci,
upravovat, uchovavat po dobu nezbytnou k uplatnéni prav zhotovitele vyplyvajicich ztéto
smlouvy, pfeddvat zpracované osobnich Udaje objednateli, osobni udaje likvidovat.

Zhotovitel ucini v souladu s platnymi pravnimi predpisy a ¢lankem XIIl. odst. 11 dostatecna
organizacni a technickad opatfeni zabranujici prfistupu neopravnénych osob k osobnim tdajliim
o ochrané osobnich udaja.

Zhotovitel zajisti, aby jeho zaméstnanci byli v souladu s platnymi pravnimi predpisy pouceni
o povinnosti ml¢enlivosti a o moznych nasledcich pro pfipad poruseni této povinnosti.

Zhotovitel zajisti, aby pisemnosti a jiné hmotné nosice informaci, které obsahuji osobni tGdaje,
byly uchovavany pouze v uzamykatelnych mistnostech.

Zhotovitel zajisti, aby pisemnosti a jiné hmotné nosice informaci, které obsahuiji citlivé udaje,
byly uchovavany v uzamykatelnych skfinich umisténych v uzamykatelnych mistnostech.

Zhotovitel zajisti, aby elektronické datové soubory obsahujici osobni Udaje byly uchovavany
v paméti pocitace pouze:
= je-li pfistup k takovymto souborlim chranén heslem,
= je-li pfistup kuzivani pocitace, vjehoz paméti jsou tyto soubory umistény, chranén
heslem.

Je-li pro ucel kontroly spravného fungovani predmétu smlouvy, odstranéni vady nebo dalsi vyvoj
nezbytné poskytnout zhotoviteli kopii databazi, souborli nebo nosici Udaji obsahujicich
jakékoliv udaje z ¢innosti objednatele a jim urcenych organizaci, je zhotovitel povinen s takovymi
udaji nakladat tak, aby nedoslo k jejich uniku ¢i zneuZiti.
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Veskeré skutecnosti obchodni, ekonomické a technické povahy souvisejici se smluvnimi
stranami, které nejsou béiné dostupné v obchodnich kruzich a se kterymi se smluvni strany
seznami pfi realizaci predmétu smlouvy nebo v souvislosti s touto smlouvou, se povazuji za
dlvérné informace.

Zhotovitel se zavazuje, Ze dlvérné informace jinym subjektim nesdéli, nezpfistupni, ani
nevyuzije pro sebe nebo pro jinou osobu. Zavazuje se zachovat je v pfisné tajnosti a sdélit je
vyluéné tém svym zaméstnanclim nebo subdodavatellim, ktefi jsou povéreni plnénim smlouvy a
za timto ucCelem jsou opravnéni se s témito informacemi v nezbytném rozsahu seznamit.
Zhotovitel se zavazuje zabezpecit, aby i tyto osoby povaZovaly uvedené informace za dlivérné a
zachovavaly o nich miléenlivost.

Povinnost plnit ustanoveni tohoto ¢lanku smlouvy se nevztahuje na informace, které:

=  mohou byt zvefejnény bez poruseni této smlouvy,

=  byly pisemnym souhlasem obou smluvnich stran zprostény téchto omezeni,

=  jsou zndmé nebo byly zvefejnény jinak, neZ nasledkem poruseni povinnosti jedné ze
smluvnich stran,

=  pfijemce je zna dfive, neZ je sdéli smluvni strana,

=  jsou vyzaddny soudem, statnim zastupitelstvim nebo pfisluSnym spravnim orgdnem na
zakladé zdkona, popfipadé, jejichz uverejnéni je stanoveno zdkonem,

=  smluvni strana sdéli osobé vazané zdkonnou povinnosti mlcenlivosti (napf. advokatovi
nebo danovému poradci) za ucelem uplatriovani svych prav.

Povinnost ochrany davérnych informaci trva bez ohledu na ukonceni platnosti této smlouvy.

Vzhledem k vefejnopravnimu charakteru objednatele zhotovitel vyslovné prohlasuje, Ze je
s touto skutecnosti obezndmen asouhlasi se zverejnénim smluvnich podminek obsaZenych
v této smlouvé v rozsahu a za podminek vyplyvajicich z pfislusnych pravnich predpis(, zejména
zak. ¢. 106/1999 Sb., o svobodném pfistupu k informacim, ve znéni pozdéjsich predpist.

Smluvni strany se zavazuji, Ze obchodni a technické informace, které jim byly svéfeny druhou
stranou, nezpfistupni tfetim osobam bez pisemného souhlasu druhé strany a nepoufiji tyto
informace k jinym ucellim, nezZ je k pInéni podminek této smlouvy.

Clanek XIV.
Doba trvani smlouvy, ukonceni smlouvy

Smlouva zanika téz pisemnou dohodou smluvnich stran. Vyzvu k jednani o dohodé k ukonceni
plnéni smlouvy miiZe pisemné podat kazda ze smluvnich stran.

Od smlouvy Ize odstoupit za podminek stanovenych obcanskym zakonikem a touto smlouvou.
Podstatnym porusenim smluvnich povinnosti zhotovitele je prodleni zhotovitele s plnénim
kteréhokoliv jeho zavazku podle smlouvy, véetné nesplnéni pokynu objednatele pfi plnéni
pfedmeétu smlouvy zhotovitelem, nebo pokud vady pfedmétu smlouvy neumozni jeho fadné
uzivani k ucelu, ktery je sjedndn touto smlouvou, jakoZ i nedodrieni ujednani o poskytnuté
zaruce. Za podstatné poruseni smluvnich povinnosti objednatelem se povaiuje mimo jiné

opakované prodleni objednatele s placenim kterékoliv faktury (nebo jeji ¢asti) delsi nez jeden (1)
mésic.

Odstoupeni od smlouvy musi byt u¢inéno pisemné a je uc¢inné dnem doruceni odstoupeni druhé
smluvni strané.

Odstoupenim od této smlouvy nezanika narok opravnéné strany na zaplaceni smluvnich pokut.
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V pripadé ukonceni smlouvy je zhotovitel povinen objednateli poskytnout na své naklady
veskerou soucinnost kfadné migraci dat do jiného informacniho systému dle zadani
objednatele.

PROGRAM

Clanek XV.
Prava a povinnosti smluvnich stran

Objednatel se zavazuje poskytnout zhotoviteli nezbytnou soucinnost, kterou po ném lze
spravedlivé poZadovat akterd je potfebnd ke splnéni zavazkd zhotovitele vyplyvajicich ze
smlouvy.

Zhotovitel je povinen pisemné informovat objednatele o skuteCnostech majicich vliv na plnéni
smlouvy, ato neprodlené, nejpozdéji nasledujici pracovni den poté, kdy prislusna skutecnost
nastane nebo zhotovitel zjisti, Ze by nastat mohla.

Pokud zhotovitel v prabéhu realizace predmétu smlouvy provede zménu c¢lend tymu,
podilejicich se na realizaci predmétu smlouvy, je povinen zajistit, aby novi ¢lenové spliovali
kvalifikaci v souladu se zaddvacimi podminkami. K takové zméné je tfeba predchozi souhlas
kontaktni osoby objednatele.

Smluvni strany se budou bez zbytecného prodleni vzdjemné informovat o vsech zménach
v adresach, telefonnich Ccislech, ¢islech fax(, apod. Pro dostatecnou prehlednost to bude
provadéno vidy pisemné formou kompletniho seznamu platného od data jeho vydani do
nasledné zmény.

Zhotovitel je povinen na pisemné vyzadani objednatele opatfit pfedmét smlouvy a kazdy
update, legislativni update, upgrade a legislativni upgrade predmétu smlouvy cestnym
prohlasenim o tom, Ze pfedmét smlouvy, pfipadné provedeny update i upgrade, je ve shodé
s platnymi pravnimi predpisy CR.

Zhotovitel je povinen fadné uchovavat veskerou dokumentaci souvisejici s realizaci projektu
véetné Ucetnich dokladd v souladu s ¢lankem 90 Narizeni Rady (ES) ¢. 1083/2006 minimalné do
konce 2021, a pokud je v ¢eskych pravnich predpisech stanovena Ihita delsi neZ v evropskych
predpisech, musi byt pouZita pro Uschovu delsi Ih(ta. Kazdy originalni Gcetni doklad musi
obsahovat informaci, Ze se jedna o projekt IOP a byt oznacen ¢islem projektu.

Zhotovitel je povinen do konce roku 2021 za ucelem ovéfovani plnéni povinnosti vyplyvajicich
z Rozhodnuti o poskytnuti dotace atéchto Podminek Rozhodnuti o poskytnuti dotace
poskytovat pozZadované informace adokumentaci zaméstnancim nebo zmocnénclim
povéfenych organli (Ministerstva pro mistni rozvoj; CRR CR; Ministerstva financi; Evropské
komise, Evropského tcetniho dvora, Nejvyssiho kontrolniho Uradu, pfislusného finanéniho uradu
a dalsich opravnénych organl statni spravy) aje povinen vytvofit vySe uvedenym osobam
podminky k provedeni kontroly vztahujici se k realizaci projektu a poskytnout jim pfi provadéni
kontroly soucinnost. Zhotovitel je podle ustanoveni § 2 pism. e) zdkona ¢.320/2001 Sb.,
o financni kontrole ve vefejné spravé a o zméné nékterych zakond, ve znéni pozdéjsich predpisd,
osobou povinou spoluplsobit pri vykonu finanéni kontroly provadéné v souvislosti s Uhradou
zbozi nebo sluzeb z verejnych vydaju.

Zhotovitel je povinen vSechny pisemné zpravy, pisemné vystupy a prezentace (v€etné projektu
realizace a dodacich listll) opatfit vizualni identitou projektl dle Pravidel pro provadéni
informacnich a propagacnich opatfeni (viz pfislusnd pfiloha Pfirucky pro Zadatele a ptijemce
v ramci pfislusné vyzvy). Zhotovitel prohlasuje, Ze ke dni nabyti Uéinnosti smlouvy je s témito
pravidly seznamen a Ze bude pfi realizaci predmétu smlouvy sledovat, zda nedojde ke zméné
téchto pravidel, pficemz se musi fidit pouze aktualnimi pravidly.

Strana 43 (celkem 102)



10.

11.

12.

13.

‘.. 10P - KVALITA 2|VOTA II OPERACNI

MINISTERSTVO
PRO MISTNI
ROZVOJ CR

INTEGROVANY

EVROPSKA UNIE /.,
EVROPSKY FOND PRO REGIONALN{ ROZVOJ & ==
SANCE PRO VAS ROZVOJ

Cl. KRU 16128/2015
Po rozhodnuti o vybéru dodavatele je objednatel povinen ve smyslu § 147a zdkona zverejnit na
svém profilu text uzaviené smlouvy véetné jejich pripadnych zmén a dodatka.

PROGRAM

Po ukonceni plnéni dle uzaviené smlouvy je objednatel povinen ve smyslu § 147a zdkona
zverejnit na svém profilu skutec¢né uhrazenou cenu za toto plnéni.

Zhotovitel je povinen po ukonceni plnéni dle uzaviené smlouvy ve smyslu § 147a zdkona predat
objednateli seznam vSech subdodavatel(, jimZz za plnéni subdodavky uhradil vice nez 10%
z celkové ceny a dale predat objednateli seznam akcionar(i takovych subdodavatel(, pokud jsou
akciovou spolecnosti, nebo predlozit prohlaseni, Zze takovi subdodavatelé neexistuji, pokud se
takovi subdodavatelé na plnéni zakazky nepodileli.

Objednatel je povinen ve smyslu § 147a zdkona tento seznam subdodavateld, jimZ za plnéni
subdodavky uhradil vice nez 10% zcelkové ceny, vietné seznamu akciondrd téchto
subdodavatel(, zverejnit na svém profilu.

Zhotovitel je povinen realizovat dilo pomoci osob uvedenych v ptiloze ¢. 4 — seznam technika,
ktefi se budou podilet na plnéni dila. Pomoci téchto osob prokazal objednatel kvalifikaci
v zaddvacim fizeni. Pokud bude ménit osoby uvedené v seznamu technikd, musi tuto skutec¢nost
oznamit min. sedm dni pfedem objednateli a objednatel tuto zménu musi odsouhlasit. Nova
osoba vseznamu technikl musi spliiovat minimalni poZadavky na kvalifikaci poZadované
objednatelem v zadavacim fizeni.

Clanek XVI.
Zavérecna ustanoveni

Tato smlouva nabyva platnosti a Gcinnosti dnem podpisu opravnénymi zadstupci obou smluvnich
stran.

Ve vécech vyslovné neupravenych touto smlouvou se prava a povinnosti smluvnich stran Fidi
zakonem ¢. 89/2012 Sh., obcansky zakonik, ve znéni pozdéjsich predpisd.

Doplnit smlouvu mohou smluvni strany pouze formou pisemnych dodatkl, které budou
vzestupné Cislovany, vyslovné prohlaseny za dodatek této smlouvy a podepsany opravnénymi
zastupci smluvnich stran.

Zhotovitel nesmi bez predchoziho souhlasu objednatele postoupit sva prava a povinnosti
plynouci ze smlouvy tfeti osobé.

Smlouva je vyhotovena ve 4 stejnopisech, které maji platnost originalu, kazda strana obdrZi dva
stejnopisy.

Smluvni strany podpisem této smlouvy stvrzuji, Ze jeji obsah a obsah pfiloh podrobné znaji a
souhlasi s jejim obsahem. Smlouva je jim srozumitelna a byla podepsana svobodné, bez natlaku
ani v tisni.

VSechny postupné Cislované pfilohy smlouvy jsou jeji nedilnou soucasti.
Seznam pfiloh smlouvy:

Pfiloha ¢. 1 — Prehled pInéni a cenova specifikace

Ptiloha €. 2 — Tabulky doloZeni splnéni minimalnich pozadavki
Ptiloha ¢. 3 — Specifikace vSech nutnych licenci

Ptiloha €. 4 — Seznam technikd, ktefi se budou podilet na pInéni dila
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8. Schvaleno na jednani Rady Pardubického kraje dne dd. mm. 2015 usnesenim déislo R/........... /15
(doplni objednatel).

V Pardubicich dne: \ dne:
Za objednatele: Za zhotovitele:
Pardubicky kraj (doplIni uchazec)
JUDr. Martin Netolicky Ph. D.
hejtman

Pfiloha ¢. 1
Pfehled plnéni a cenova specifikace

Detailni rozpis, viz zadavaci dokumentace pfriloha ¢. 7 — ,,Cena za plnéni predmétu verejné zakazky”)

(doplini uchazec)
Pfiloha ¢. 2
Tabulky doloZeni splnéni minimalnich pozadavku

Tabulky, viz zadavaci dokumentace pftiloha ¢. 12 —,, Tabulky doloZeni spInéni minimalnich pozadavkd*“.
(doplini uchazec)

Pfiloha ¢. 3
Specifikace vsech nutnych licenci

(doplini uchazec v souladu se ¢ldnkem VI, odst. 4 této smlouvy)
Priloha ¢. 4

Seznam technik, ktefi se budou podilet na plnéni dila
(doplni se aZ pred podpisem smlouvy)
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Zavazny text navrhu Smlouvy servisni

Smlouva servisni €. KRU /15/XXXXX
»Evidenéni systém a publikaéni portal muzejnich sbirek Pardubického kraje”

uzaviend podle § 1746 odst. 2 zakona €. 89/2012 Sb., obcansky zakonik, ve znéni pozdéjsich predpist
(ddle jen ,,obcansky zakonik)

Smluvni strany

1. Objednatel: Pardubicky kraj
Komenského namésti 125
532 11 Pardubice
zastoupen: JUDr. Martinem Netolickym Ph.D., hejtmanem Pardubického
kraje
Osoba opravnéna jednat ve vécech technickych:
(doplni objednatel pred podpisem smlouvy)
Tel.:
E-mail.:
Bankovni spojeni: CSOB, a. s. Pardubice
¢.0. 78-9025640267/0100
IC: 708 92 822
DIC: CZ 708 92 822

2. Poskytovatel: nazev (doplini uchazec)
adresa (doplini uchazec)
zastoupen: (dopini uchazec)
Osoba oprdvnéna jednat ve vécech technickych: (dopini uchazec)
Tel.: (dopIni uchazec)
E-mail.: (dopIni uchazec)
Bankovni spojeni: (dopini uchazec)
¢. U. (doplIni uchazec)
IC: (doplini uchazec)
DIC: (dopIni uchaze¢)
zapsan v obchodnim rejsttiku, vedeném Krajskym/Méstskym soudem v ......ceneee
spisova znacka: (dopini uchazec)

Clanek I.
Pfedmét smlouvy a ucel smlouvy

1. U&elem této servisni smlouvy (dale jen ,Smlouva“) je uréeni a definice zavazku smluvnich stran
ve smyslu poskytovani technické a servisni podpory (dale jen servis nebo servisni podpora)
poskytovatelem pro potieby objednatele, a to zejména Casové a vécné vymezeni zpUsobu
provadéni servisnich cinnosti poskytovatelem, stanoveni predmétu a rozsahu servisnich
¢innosti, urceni ceny téchto c¢innosti a zpUsobu jeji Uhrady objednatelem a vymezeni dalSich
nalezitosti souvisejicich s pravy a povinnostmi smluvnich stran plynoucich z této smlouvy.

2. Smluvni strany souhlasi s touto smlouvou s védomim, Ze jeji plnéni ma za cil zajistit optimalni

chod informacniho systému, a to za predpokladu aktivni a cilevédomé soucinnosti obou
smluvnich stran v intencich podminek této smlouvy, i vlastni snahy kazdé ze smluvnich stran
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samostatné minimalizovat pfipadné poruchy, zavady a chyby servisovaného programového
vybaveni.

PROGRAM

Vymezeni informacnich systém( pro ucely této Smlouvy je uvedeno v Priloze ¢. 1 této
Smlouvy.

Ucelem této smlouvy je servis a servisni podpora zakazky ,Evidenéni systém a publikaéni portal
muzejnich sbirek Pardubického kraje“, kterd je realizovana vramci projektu, reg. C.
CZ.1.06/2.1.00/19.09281 spolufinancovaného Evropskou unii z Evropského fondu pro
regionalni rozvoj na zakladé Integrovaného operacniho programu, prioritni osy 2 Zavadéni ICT
v Uzemni vefejné spravé — Cil Konvergence, oblasti podpory 2.1 Zavadéni ICT v Uzemni vefejné
sprave.

Clanek II.
Definice pojml

Informacni systém je soubor technického vybaveni (servery, komunikacni infrastruktura,
uZivatelska pracovisté a jiné) a programového vybaveni (operacni systémy, databdzové a
aplika¢ni programové vybaveni a jiné), jejichZz zabezpeceni servisu je predmétem smlouvy.

Podporované programové vybaveni (dale téz ,SW*“) je soubor program(, jejichz funkcnost
podporuje servisni pracovisté poskytovatele podle pravidel a zasad uréenych servisni smlouvou.

Podporované technické vybaveni (dale téz ,HW“) je soubor zafizeni, jejichz funkcénost
podporuje servisni pracovisté poskytovatele podle pravidel a zdsad urcenych servisni
smlouvou.

Aktualizace programového vybaveni (Update Service, Maintenance) predstavuje predavani
novych verzi SW modull programového vybaveni s vylepSenymi funkcemi tak, jak je vyrobce
programového vybaveni dava k dispozici. Aktualizace programového vybaveni zajistuji jeho
kompatibilitu s ostatnimi SW a HW komponenty informacniho systému v souvislosti s jejich
vyvojem.

Servisni podpora je sluzba, ktera zahrnuje postupné jeden nebo vice zplsobl podpory.
Vymezeni servisni podpory pro Ucely této Smlouvy je uvedeno v Pfiloze ¢. 2.

Misto instalace je pracovisté, kde je instalovdno podporované programové nebo technické
vybaveni nebo jeho ¢ast.

Servisni pracovisté poskytovatele provadi vsechny servisni Ukony smérfujici k rychlému
odstranéni zjiSténych potizi a k zajisténi provozuschopnosti podporovaného programového
nebo technického vybaveni v rozsahu a zplisobem ur¢eném ustanovenimi smlouvy.

Nahldseni pozadavku na servisni podporu je ukon, kterym kontaktni pracovnik objednatele
sdéli servisnimu pracovisti poskytovatele, Ze nastaly provozni potiZze podporovaného vybaveni,
které neni moZné vyresit silami objednatele, a kterym proto Zada servisni pracovisté
poskytovatele o poskytnuti servisni podpory. Vymezeni mechanism( servisni podpory a
kontaktni udaje jsou uvedeny v Pfiloze €. 3.

Odezva je prvni reakce servisniho pracovisté poskytovatele na pozadavek objednatele na

poskytnuti servisni podpory, ktera sméruje ke zjisténi pricin oznamenych provoznich potizi.

Zprovoznéni technického vybaveni je uvedeni technického vybaveni do stavu, ve kterém
vykazuje provozni vlastnosti specifikované vyrobcem.

Servisni zdsah je oznaceni Cinnosti, které sméruji k odstranéni ozndmenych provoznich potizi
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podporovaného programového vybaveni nebo ke zprovoznéni podporovaného technického
vybaveni a vykonava je pracovnik servisniho pracovisté poskytovatele bud’ vzddlené vzdalenym
pfistupem nebo interaktivné po telefonu) nebo osobné (v misté instalace).

PROGRAM

Clanek IIl.
Typ servisni podpory a délka servisniho obdobi

Poskytovatel se zavazuje poskytovat objednateli typ servisni podpory na vybaveni
specifikované v pfiloze €. 1, a to v rozsahu uvedeném v pfiloze €. 2.

Objednatel souhlasi s tim, Ze poskytovatel mlZe poskytovanim servisnich sluzeb nebo jejich
Casti povérit treti osobu. Timto se poskytovatel nezbavuje jakychkoli prav, povinnosti nebo
zavazk( vyplyvajicich z této smlouvy.

Délka servisniho obdobi se stanovuje na dobu od pocédtku zkusebniho provozu po celou dobu
udrzitelnosti projektu, doba udrZitelnosti je 60 mésici ode dne predani informacnich
podsystémU do rutinniho provozu. Uzavienim pisemného dodatku k této smlouvé muize byt
délka servisniho obdobi prodlouzena.

Servisni podpora bude po dobu zkusebniho provozu poskytovana zdarma.

Po ukonéeni zkuSebniho provozu a predani dila do rutinniho provozu bude servisni podpora
poskytovana za Uplatu na zakladé pisemné objednavky a to vidy na obdobi jednoho roku.

Poskytovatel je povinen objednatele pisemné vyzvat k zaslani objednavky na servisni podporu
2 mésice pred uplynutim doby zkuSebniho provozu a nasledné pak v dobé trvani této smlouvy
vidy 2 mésice pred uplynutim predchazejiciho obdobi, (to je nejpozdéji po uplynuti 10 mésicq,
22 mésicll, 34 mésicl a 46 mésicl od predani informacnich podsystémi do rutinniho provozu.

Poskytovatel se zplsobem zajisténi servisni podpory uvedenym v ¢lanku lll, odst. 3, 4 5, 6
souhlasi.

Po dobu servisni podpory je poskytovatel povinen na Zadost objednatele doloZit pisemny
prehled provedenych praci.

Clanek IV.
Cena

Cena za poskytovani ro¢ni servisni podpory uvedend v pfiloze €. 2, této smlouvy — Vymezeni
rozsahu a cen servisni podpory, je stanovena jako pevna a nejvyse pripustna.

Smluvni strany se dohodly, Ze cenu uhradi objednatel na zdkladé faktur vystavenych vidy
jednou za rok, k poslednimu dni ro¢niho obdobi.

Splatnost faktury — dafiového dokladu je dohodou smluvnich stran stanovena na 30 dnl ode
dne jejiho prokazatelného doruceni objednateli. Zaplacenim se pro ucely této smlouvy rozumi
odepsani pfislusné ¢astky z Uctu objednatele ve prospéch Uctu poskytovatele. Faktura musi
obsahovat veskeré naleZitosti dariového dokladu podle zékona €. 563/1991 Sb., o Ucetnictvi, ve
znéni pozdéjsich predpis, a zdkona ¢. 235/2004 Sb., o dani z pfidané hodnoty, ve znéni
pozdéjSich predpisd. Objednatel ma pravo vratit fakturu prfed Ihdtou splatnosti, pokud
neobsahuje poZadované naleZitosti nebo obsahuje nespravné cenové udaje. Opravnénym
vracenim faktury prestava béZet plvodni lhita splatnosti, opravena nebo prepracovana
faktura bude opatfena novou lhdtou splatnosti.
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Faktura musi kromé zakonem stanovenych nalezZitosti pro danovy doklad obsahovat také:

. ¢islo a datum vystaveni faktury,
. ¢islo smlouvy a datum jejiho uzavreni, Cislo verejné zakazky,
. nazev projektu, registracni Cislo projektu a informaci, Ze se jedna o projekt podporeny z

Programu, nasledujicim zplGsobem: ,Evidencni systém a publikaéni portal muzejnich
sbirek Pardubického kraje”, reg. ¢. CZ.1.06/2.1.00/19.09281, je spolufinancovan z ERDF
prostfednictvim Integrovaného operacniho programu.

. pfedmét plnéni a jeho ptresnou specifikaci ve slovnim vyjadfeni (nestaci pouze odkaz na
C¢islo uzaviené smlouvy),
. oznaceni banky a Cislo uctu, na ktery musi byt zaplaceno (pokud je Cislo uctu odlisné od

¢isla uvedeného v této smlouvé, je poskytovatel povinen o této skutecnosti informovat
objednatele),

= ¢islo a datum pfislusnych pisemnych objednavek pro poskytovani servisni podpory po
uplynuti zakladni zaruky dila v souladu s ¢lankem €. IV, odst. 2 této smlouvy.,

= IhGtu splatnosti faktury,

. nazev, sidlo, IC a DIC objednatele a poskytovatele,

= jméno a vlastnorucni podpis osoby, ktera fakturu vystavila, véetné kontaktniho telefonu.

Smluvni strany se dohodly, Ze v pfipadé zmény zakonnych sazeb DPH, nebudou uzavirat
pisemny dodatek k této smlouvé o zméné vyse ceny a DPH bude Uctovana podle predpist
platnych v dobé uskutec¢néni zdanitelného plnéni.

Clanek V.
Soucinnost smluvnich stran

Poskytovatel se zavazuje, Ze pracovnici poskytovatele budou pfti plnéni zavazk(, které vyplyvaji
z této smlouvy, dodrZovat veskeré bezpecnostni predpisy, zdkony a jejich provadéci vyhlasky
vztahujici se k ¢innostem poskytovatele. Pokud porusenim téchto predpist poskytovatelem
vznikne Skoda, nese naklady poskytovatel.

Objednatel se zavazuje vytvaret ze své strany podminky sméfujici k minimalizaci pfipadnych
Skod na technickém vybaveni objednatele vzniklych v souvislosti s provadénim servisnich
zasahu, které maze ovlivnit vyhradné objednatel.

Poskytovatel odpovidd za Skody na technickém vybaveni objednatele, které prokazatelné
zpUsobili pracovnici poskytovatele.

V ¢l. VI. objednatel stanovi jako kontaktni osoby odpovédné pracovniky objednatele. Tyto
kontaktni osoby budou opravnény zastupovat objednatele u poskytovatele pfi plnéni
ustanoveni této smlouvy. Objednatel se zavazuje v pripadé zmén kontaktnich Gdaji oznamit
tyto zmény neprodlené v pisemné podobé poskytovateli.

Smluvni strany se zavazuji, Ze kontaktni osoby si budou pfi plnéni ustanoveni této smlouvy
poskytovat vzajemnou co nejucinnéjsi soucinnost po celou dobu od nahlaseni poZzadavku na
servisni podporu aZz do uzavieni servisniho pripadu a Ze budou dodriovat postupy
specifikované touto smlouvou.

Objednatel zajisti, aby ze strany objednatele nebyly poskytovateli cinény prekazky pro
poskytovani servisni podpory. K tomu objednatel zejména:

=  bude poskytovat pracovniklim servisniho pracovisté poskytovatele podle jejich pokyn(
po celou dobu feseni servisniho pripadu od nahlaseni pozadavku na servisni podporu
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az do uzavreni servisniho pripadu vSsechny poZadované informace (i datové soubory,
kopie obrazovek a vystupy pfikaz( apod.) a vysledky doporucenych tkon( potiebné k
diagnostice pficin a feseni oznamenych provoznich potizi podporovaného vybaveni,

PROGRAM

= umozni pracovniklim servisniho pracovisté poskytovatele vstup na pfislusné misto
provedeni servisniho zasahu a dle mistnich podminek jim umozni i vjezd do objektu a
parkovani vozidla po celou dobu trvani servisniho zasahu,

=  zajisti po celou dobu trvani servisniho zasahu dosaZitelnost (pfipadné fyzickou
pfitomnost) prislusnych kontaktnich osob objednatele a ptipadné i dalSich potfebnych
odbornych pracovnikll v misté instalace podporovaného vybaveni a jejich co
nejucinnéjsi soucinnost.

Poskytovatel se zavazuje k provadéni tadné provozni Udrzby podporovaného
technického vybaveni dle specifikace v priloze ¢. 1 této smlouvy vcas v terminech a v
rozsahu predepsanych vyrobci tohoto vybaveni.

Poskytovatel mlze poskytnout objednateli odbornou pomoc nebo asistenci i pfi feseni jinych
ukoll nez bylo moZné smlouvou specifikovat (napf. odbornou pomoc pfi zajisténi spravné
funkénosti jiného vybaveni objednatele nez dle specifikace v pfiloze €. 1 této smlouvy). Pfesné
podminky a postupy odborné pomoci nebo asistence budou dohodnuty mezi objednatelem a
poskytovatelem pro kazdy takovy pfipad zvlast podle rozsahu poZadavku objednatele a
aktudlnich mozZnosti poskytovatele.

Clanek VI.
Kontaktni udaje

Kontaktnimi osobami objednatele jsou:

a) odpovédny pracovnik: (doplini objednatel pred podpisem smlouvy)
E-mail:
Telefon:
b) odpovédny pracovnik: (doplini objednatel pred podpisem smlouvy)
E-mail:
Telefon:
¢) odpovédny pracovnik: (doplini objednatel pfed podpisem smlouvy)
E-mail:
Telefon:
Clanek VII.
Nahradni dily

Nahradni dily, které jsou poskytovatelem pouZity pti zprovoznéni podporovaného technického
vybaveni (zafizeni), které je v platné zarucni dobé, se stavaji soucasti zatizeni a plati pro né
plavodni zaru¢ni doba zafizeni. Takto pouzité nahradni dily se stavaji majetkem objednatele a
vadné dily se stavaji majetkem poskytovatele. Jestlize objednatel vadny dil preda pfi opravé
poskytovateli, cena nahradniho dilu se nefakturuje. Jestlize objednatel z jakychkoli divod
vadny dil nepfeda pfi opravé poskytovateli uhradi objednatel poskytovateli cenu nahradniho
dilu pouzitého misto vadného dilu nebo cenu celého nahradniho zafizeni podle aktualné
platného ceniku poskytovatele. Po Uhradé této ceny se stavd vadny dil nebo celé vadné
zafizeni majetkem objednatele.
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Nahradni dily, které jsou poskytovatelem pouZity pti zprovoznéni podporovaného technického
vybaveni (zafizeni), které neni v platné zarucni dobé, maiji zaruéni dobu 24 mésic od ukonceni
opravy. Objednatel uhradi poskytovateli cenu nadhradniho dilu pouZitého misto vadného dilu
podle aktualné platného ceniku poskytovatele. Po Uhradé této ceny se stava nahradni dil
majetkem objednatele. Vadné dily zlistavaji majetkem objednatele. Ustanoveni tohoto bodu
se netyka pevnych disk(, které jsou soucasti diskovych poli. Pro tyto dily plati ustanoveni ¢l.
VII. odst. 3 smlouvy.

PROGRAM

Pfi zavadach pevnych diskl, které jsou soucasti serverli a diskovych poli a nejsou v platné
zarucni dobé, je vadny disk nahrazen novym diskem (pevné disky se neopravuji). Novy disk ma
zarucni dobu 36 nebo 60 mésicll podle zarucnich podminek poskytnutych poskytovatelem.
Objednatel uhradi cenu nového disku. Vadny disk zUstava majetkem objednatele.

Spotrebni materidl neni predmétem servisni podpory.

S datovymi nosici, které obsahuji informace oznacené objednatelem jako dlvérné nebo
utajované, musi byt v souvislosti s plnénim ustanoveni servisni smlouvy nakladano podle
rozhodnuti objednatele a na jeho odpovédnost.

Clanek VIl
Duvérné informace, ochrana osobnich tdaju

V pfipadé, Ze bude pfi plnéni pfedmétu smlouvy dochdazet ke zpracovani osobnich udajd, je
tato smlouva zarovern smlouvou o zpracovani osobnich Udaju ve smyslu § 6 zakona ¢. 101/2000
Sb., o ochrané osobnich udajli a 0 zméné nékterych zakond, ve znéni pozdéjsich predpist (dale
jen ,,ZOOU“). Poskytovatel ma pro Gcely ochrany osobnich Gdaji postaveni zpracovatele ve
smyslu ZOOU.

Poskytovatel je opravnén zpracovavat osobni Udaje pouze za uUcelem plnéni Ucelu této
smlouvy.

Poskytovatel je opravnén zpracovavat osobni Udaje v rozsahu nezbytné nutném pro plnéni této
smlouvy, za timto ucelem je opravnén osobni Udaje zejména uklddat na nosic¢e informaci,
upravovat, uchovavat po dobu nezbytnou k uplatnéni prav zhotovitele vyplyvajicich z této
smlouvy, pfeddvat zpracované osobnich Udaje objednateli, osobni udaje likvidovat.

Poskytovatel ucini v souladu s platnymi pravnimi predpisy dostatecna organizacni a technicka
opatfeni zabranujici pfistupu neopravnénych osob k osobnim udajim o ochrané osobnich

udaja.

Poskytovatel zajisti, aby jeho zaméstnanci byli v souladu s platnymi pravnimi predpisy pouceni
o povinnosti ml¢enlivosti a o moznych nasledcich pro pfipad poruseni této povinnosti.

Poskytovatel zajisti, aby pisemnosti ajiné hmotné nosice informaci, které obsahuji osobni
udaje, byly uchovavany pouze v uzamykatelnych mistnostech.

Poskytovatel zajisti, aby pisemnosti ajiné hmotné nosi¢e informaci, které obsahuji citlivé
udaje, byly uchovavany v uzamykatelnych skfinich umisténych v uzamykatelnych mistnostech.
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Poskytovatel zajisti, aby elektronické datové soubory obsahujici osobni udaje byly uchovavany
v paméti pocitace pouze:
= je-li pfistup k takovymto soubortim chranén heslem,
= je-li pfistup kuzivani pocitaCe, vjehoZ paméti jsou tyto soubory umistény, chranén
heslem.

Pokud je nezbytné, za Ucelem kontroly spravné funkce dila, odstranéni vad nebo dalsiho vyvoje
dila, predat poskytovateli kopii databazi, souborl nebo nosicl Udaji obsahujicich Udaje
z ¢innosti objednatele ajim urdenych organizaci, je poskytovatel povinen stakovymi udaji
nakladat tak, aby nedoslo k jejich Uniku ¢i zneuZziti.

Veskeré skutecnosti obchodni, ekonomické a technické povahy souvisejici se smluvnimi
stranami, které nejsou bézné dostupné v obchodnich kruzich a se kterymi se smluvni strany
seznami pfti realizaci pfedmétu smlouvy nebo v souvislosti s touto smlouvou, se povaZzuji za
dlvérné informace.

Poskytovatel se zavazuje, Ze dlavérné informace jinym subjektlim nesdéli, nezpfistupni, ani
nevyuzije pro sebe nebo pro jinou osobu. Zavazuje se zachovat je v prisné tajnosti a sdélit je
vyluéné tém svym zaméstnancim nebo subdodavateliim, ktefi jsou povéreni plnénim smlouvy
a za timto Ucelem jsou opravnéni se s témito informacemi v nezbytném rozsahu seznamit.
Poskytovatel se zavazuje zabezpecit, aby i tyto osoby povaZovaly uvedené informace za
dlvérné a zachovavaly o nich micenlivost.

Povinnost plnit ustanoveni tohoto ¢lanku smlouvy se nevztahuje na informace, které:

= mohou byt zverejnény bez poruseni této smlouvy,

= byly pisemnym souhlasem obou smluvnich stran zprostény téchto omezeni,

= jsou znamé nebo byly zverejnény jinak, nez nasledkem poruseni povinnosti jedné ze
smluvnich stran,

= pfijemce je znd dfive, neZ je sdéli smluvni strana,

= jsou vyzaddny soudem, statnim zastupitelstvim nebo ptislusSnym spravnim orgdnem na
zakladé zakona, popfipadé, jejichz uverejnéni je stanoveno zdkonem,

= smluvni strana sdéli osobé vazané zakonnou povinnosti mlcenlivosti (napf. advokatovi
nebo dafovému poradci) za ucelem uplatfiovani svych prav.

Povinnost ochrany davérnych informaci trva bez ohledu na ukondeni platnosti této smlouvy.

Vzhledem k verejnopravnimu charakteru objednatele poskytovatel vyslovné prohlasuje, Ze je
s touto skute€nosti obezndmen a souhlasi se zvefejnénim smluvnich podminek obsazenych
v této smlouvé v rozsahu a za podminek vyplyvajicich z pfislusnych pravnich predpist, zejména

Vv

zak. ¢. 106/1999 Sb., o svobodném pfistupu k informacim, ve znéni pozdéjsich predpisa.

Smluvni strany se zavazuji, Ze obchodni a technické informace, které jim byly svéfeny druhou
stranou, nezpfistupni tfetim osobam bez pisemného souhlasu druhé strany a nepoufZiji tyto
informace k jinym ucellim, nez je k plnéni podminek této smlouvy.

Clanek IX.
Sankéni ujednani

V pripadé nedodrieni doby odezvy nebo jinych dohodnutych termini poskytovatelem k
jednotlivému pfipadu se smluvni strany dohodly na smluvni pokuté ve vysi 1 000,- K¢ za kaZzdou
i zapocatou hodinu prodleni s tim, Ze nejvyssi ¢astka takovéto smluvni pokuty nepresahne
¢astku odpovidajici smluvni pokuté za pét dni. Tuto smluvni pokutu zaplati poskytovatel
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objednateli.

V pripadé, Ze poskytovatel neumozni objednateli zadat poZzadavek na servisni zasah z dlivodu
nedostupnosti sluzeb Hot-line ani HelpDesk zplisobené vypadkem uvedenych sluzeb na strané
poskytovatele, je objednatel oprdvnén na poskytovateli poZzadovat smluvni pokutu ve vysi
1000,- K¢ za kazdy takovy jednotlivy pfipad.

V pfipadé, Ze objednatel neumozZni pracovnikim servisniho pracovisté poskytovatele zahajit
servisni zasah v predem dohodnutém terminu, zanikd pravo objednatele na smluvni pokutu
podle ¢l. IX. odst. 1 této smlouvy.

V pfipadé, Ze objednatel je v prodleni s Uhradou faktury, je povinen uhradit poskytovateli Urok
z prodleni v zdkonné vysi.

V pfipadé, Ze objednatel je v prodleni s Uhradou faktury, poskytovatel na tuto skutecnost
upozorni pisemnym sdélenim kontaktni osoby objednatele a soucasné kontaktni osobu
zastupujici smluvni stranu objednatele.

Poskytovatel je po dobu prodleni objednatele s uhrazenim faktury opravnén pozastavit plnéni
podle této smlouvy (neni povinen poskytovat objednateli sluzby podle ustanoveni této
smlouvy). Poskytovatel sdéli pisemné kontaktnim osobam uvedenym v ¢l. VI. této smlouvy
termin, ke kterému pozastavuje plnéni podle této smlouvy a nasledné po uhrazeni dluzné
¢astky objednatelem sdéli termin prevzeti Uhrady, ke kterému konci pozastaveni pInéni dle této
smlouvy. Poskytovatel neni a nemUzZe byt po dobu pozastaveni plnéni v prodleni.

Smluvni pokuty a urok z prodleni jsou splatné do 30 dnl od doruceni jejich vyzadani
oprdvnénou smluvni stranou strané povinné. Platby budou provedeny bezhotovostnim
bankovnim pfevodem na Ucet opravnéné smluvni strany.

Clanek X.
Ukonceni smlouvy

Kterdkoliv ze smluvnich stran mliZze od této smlouvy odstoupit z dlivodu podstatného poruseni
povinnosti vyplyvajicich z této smlouvy. Za podstatné poruseni podminek smlouvy smluvni
strany povazuji:

=  neposkytnuti servisni podpory poskytovatelem po rfadném nahlaseni pozadavku
objednatelem,

= nedodrZeni doby odezvy nebo jinych dohodnutych termind poskytovatelem o vice jak
5 dnd,

=  bezdlvodné preruseni praci na servisnim pfipadu poskytovatelem,

=  opakované nesplnéni zavazku objednatele poskytnout poskytovateli soucdinnost pfi
plnéni ustanoveni této smlouvy i pres pisemné upozornéni dorucené objednateli,

=  opakované neuhrazeni fakturované c¢astky objednatelem do 30 dnl ode dne
splatnosti pfislusného radné doruceného danového dokladu.

Smluvni strana je opravnéna od smlouvy odstoupit ve [hté 30 kalendarnich dnl ode dne, kdy
se o0 podstatném poruseni povinnosti dozvédéla, nejpozdéji viak do 6 mésici ode dne kdy k
podstatnému poruseni povinnosti doslo. Odstoupeni nabyva Ucinnosti dnem prokazatelného
doruceni jeho pisemného vyhotoveni druhé smluvni strané.

Objednatel je opravnén ukoncit smlouvu rovnéz formou vypovédi bez uvedeni dlavod(;

v takovém pripadé ¢ini vypovédni Ihlta 6 mésict ode dne prokazatelného pisemného doruceni
jeho vypovédi druhé smluvni strané.
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Clanek XI.
Zavérecna ustanoveni

Tato smlouva mlzZe byt ménéna jen formou pisemnych, vzestupné Ccislovanych dodatk
podepsanych oprdvnénymi zastupci obou smluvnich stran.

Poskytovatel je povinen fadné uchovavat veSkerou dokumentaci souvisejici s realizaci projektu
véetné Gcéetnich dokladd v souladu s ¢lankem 90 Nafizeni Rady (ES) ¢. 1083/2006 minimalné do
konce roku 2021, apokud je v ceskych pravnich predpisech stanovena lhita delsi nez
v evropskych predpisech, musi byt pouZita pro uschovu delsi Ih(ta.

Poskytovatel je povinen vSechny pisemné zpravy, pisemné vystupy a prezentace opatfit
vizualni identitou projektl dle Pravidel pro provadéni informacnich a propagacnich opatreni
(ke stazeni na http://www.strukturalni-fondy.cz/cs/Microsites/Integrovany-OP/Zadatele-a-
prijemci/Pro-prijemce/Pravidla-publicity). Poskytovatel prohlasuje, Zze ke dni nabyti G¢innosti
této smlouvy je s témito pravidly sezndmen a nepoZaduje ptiloZeni téchto pravidel ke smlouvé.
V pripadé, Ze v pribéhu plnéni této smlouvy dojde ke zméné téchto pravidel, je objednatel
povinen o této skutecnosti poskytovatele bezodkladné informovat.

Vztahy smluvnich stran vyslovné touto smlouvou neupravené se fidi obecné zavaznymi
pravnimi ptedpisy, zejména ustanovenimi ob¢anského zakoniku.

Tato smlouva se uzavird na dobu urcitou a skonéi 60 mésicl ode dne predani informacnich
podsystému do rutinniho provozu, platnosti nabyva dnem podpisu opravnénymi zastupci obou
smluvnich stran.

Smlouva je vyhotovena ve 4 stejnopisech, které maji platnost originalu, kazda strana obdrzi
dva stejnopisy.

Smluvni strany podpisem této smlouvy stvrzuji, Ze jeji obsah a obsah pfiloh podrobné znaji a
souhlasi s jejim obsahem. Smlouva je jim srozumitelna a byla podepsana svobodné, bez natlaku
ani v tisni.

Vsechny postupné Cislované pfilohy smlouvy jsou jeji nedilnou soucasti.
Seznam pfiloh smlouvy:

Pfiloha €. 1 — Specifikace informacnich systém{
Pfiloha €. 2 — Vymezeni rozsahu a ceny servisni podpory
Pfiloha ¢. 3 — Mechanismy servisni podpory, kontaktni tdaje

Schvdleno na jednani Rady Pardubického kraje dne dd. mm.2015 usnesenim Ccislo
R/ /15 (doplni objednatel).

V Pardubicich dne: Voo dne:
Za objednatele: Za poskytovatele:
Pardubicky kraj (doplni uchazec)

JUDr. Martin Netolicky Ph.D.
hejtman Pardubického kraje
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Pfiloha ¢. 1
Specifikace informacnich systému

Specifikace servisovanych informacnich systéma ve strukture dle zadavaci dokumentace.

(doplni uchazec)

Pfiloha ¢. 2
Vymezeni rozsahu a ceny servisni podpory

Pod pojmem technicka podpora se rozumi:

a)

b)

d)

e)

f)

g)

h)

j)

Pribéiné provadéni inovace produktu, jeho jednotlivych technologickych c¢asti a
pfislusného software, zejména update a legislativniho update, upgrade a legislativniho
upgrade

Pod pojmem update se rozumi takova verze produktu, u které se oproti predchazejici
verzi produktu méni jeho funkénost, a to na zadkladé zmény jakékoliv skutecnosti, podle
které byla celd funkénost tohoto produktu vytvorena, ale neméni se struktura dat
datového fondu, se kterym tato verze produktu pracuje. V pfipadé, Ze zména funkcnosti
tohoto produktu byla provedena pouze na zdkladé legislativnich zmén, je nova verze
tohoto produktu jeho “legislativnim updatem”.

Pod pojmem upgrade se rozumi takova verze produktu, u které se oproti predchazejici
verzi tohoto produktu méni jeho funkénost, a to na zdkladé zmény jakékoliv skute¢nosti,
podle které byla celd funkénost produktu vytvorena, a zdroveri se méni struktura vét
datového fondu, se kterym tato verze produktu pracuje. V pfipadé, Ze zména funkcnosti
tohoto produktu azména struktury dat datového fondu, se kterym tento produkt
pracuje, byla provedena pouze na zakladé legislativnich zmén, je nova verze tohoto
produktu jeho “legislativnim upgradem”

Poskytovani update a upgrade produktu, vzniklé legislativnimi zménami a poZadavky
objednatele ¢i samostatnou, nevynucenou, inovacni ¢innosti zhotovitele

Provadéni obecnych zmén produktu v disledku vyvoje HW a SW prostredkl

Distribuce novych verzi produktu a bezpecnostnich a funkénich oprav (patchi)
zpfistupnénim pokyna k jeho elektronickému stazeni objednatelem z datového ulozisté
zhotovitele

Distribuce inovovaného produktu za ucelem legislativniho update nebo legislativniho
upgrade bude provedena pred terminem ucinnosti zmén prislusnych pravnich predpis(

Poskytovani prfistupu k databazi znamych fesenych problém0 a pfistupu k technické
podpofe vyrobce

Sluzba Hot-line formou telefonické podpory pro zaméstnance objednatele pro hlaseni
pozadavk( na technickou podporu a servis, poradenstvi a konzultace

Sluzba HelpDesk pro zaméstnance objednatele pro hlaseni zavad a pozadavkl na
technickou podporu, poradenstvi a konzultace
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Pod pojmem servis se rozumi:

a)

b)

c)

d)

f)

Odstranovani vad produktu probihajici v reZimech:

Kategorie vady ,vysoka“, vady zabranujici provozu, produkt neni pouzitelny ve svych

zakladnich funkcich nebo se vyskytuje funkéni zavada znemoZnujici Cinnost systému.
Tento stav mlZe ohrozit béZny provoz objednatele a organizaci a nelze jej doc¢asné
fesit organiza¢nim opatfenim. Nejpozdéji do 4 hodin po nahlaSeni vady provede
zhotovitel zjisténi pricin, které vadu zpUsobuiji. Jde-li o vadu zplsobenou dlvody na
strané zhotovitele (opravnéna reklamace) bezodkladné zahdji prace na odstranéni
vady a zajisti odstranéni této vady ve |h(té do 24 pracovnich hodin od nahlaseni
vady, ato izplsobem docasného provizorniho feSeni, umoznujictho provoz
produktu. Vada bude odstranéna v nejkratsi mozné Ihité s ohledem na jeji povahu
adopad na d¢innost objednatele. Jde-li ovadu zplsobenou dlvody na strané
objednatele, dohodne s objednatelem dalsi postup.

Kategorie vady ,stfedni”, vady omezujici provoz, funkénost systému je ve svych

funkcich degradovana tak, Ze tento stav omezuje béiny provoz objednatele nebo
organizaci. Jedna se také ovady zplsobujici problémy pfi uZivani a provozovani
produktu nebo jeho ¢asti, ale umozZnujici provoz, jimiz zplUsobené problémy lze
docasné fesit organizacnimi opatfenimi. Nejpozdéji do 8 hodin po nahlaseni vady
provede zhotovitel zjisténi pficin, které vadu zpUsobuji. Jde-li o vadu zplsobenou
dlvody na strané zhotovitele (opravnéna reklamace) bezodkladné zahaji prace na
odstranéni vady a zajisti odstranéni této vady ve lh(té do 3 pracovnich dnl od
nahlaseni vady. Vada bude odstranéna v nejkratsi mozné |h(té s ohledem na jeji
povahu a dopad na ¢innost objednatele. Jde-li o vadu zpUsobenou dlvody na strané
objednatele, dohodne s objednatelem dalsi postup.

Kategorie vady ,nizkd”, vady neomezujici provoz, jednd se o drobné vady, které

nespadaji do kategorii ,vysoka“ nebo ,stfedni”. Nejpozdéji béhem dvou pracovnich
dnl po nahlaseni vady provede zhotovitel zjisténi pficin, které vadu zpUsobuiji. Jde-li
ovadu zplUsobenou dlvody na strané zhotovitele (opravnéna reklamace)
bezodkladné zahdji prace na odstranéni vady a zajisti odstranéni této vady ve lhGté
do 10 pracovnich dnl od nahlaseni vady. Vada bude odstranéna v nejkratsi mozné
Ih(ité s ohledem na jeji povahu adopad na cinnost objednatele. Jde-li ovadu
zpUsobenou dlivody na strané objednatele, dohodne s objednatelem dalsi postup.

Zarazeni vady do kategorie urcuje objednatel.

Servis a feseni provoznich probléma jednotlivych aplikacnich ¢asti dila vzniklych pfi jejich
uZiti zadavatelem.

Poskytovani sluzby Hot-line formou telefonické podpory pro hlaseni poZadavkd na

technickou podporu a servis, metodickou podporu, poradenstvi a konzultace.

Poskytovani sluzby HelpDesk pro hlaseni zavad a pozadavk( na servis, metodickou
podporu, poradenstvi a konzultace.

Pro ucely smlouvy je pro pracovni dny stanovena pracovni doba od 8:00 do 17:00 hodin.

Technickd podpora a servis budou poskytovany od pocatku zkusebniho provozu po celou
dobu udrzitelnosti projektu.
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Cena za technickou podporu a servis
(* dopini uchazec, uvede zde udaje z nabidky viz pfiloha ¢. 8 zaddvaci dokumentace - Cena za technickou
podporu a servis.

Pfiloha ¢. 3
Mechanismy servisni podpory, kontaktni tdaje

Specifikace komunikacnich metod servisni podpory véetné kontakt( obou stran:

(*doplni uchazec v souladu se zaddvaci dokumentaci a nabidkou uchazece)

1. Veskeré pozadavky na servisni zasahy poskytovatele uplatiuji kontaktni osoby objednatele,
uvedené v ¢lanku VI. této smlouvy, prostfednictvim kontaktniho mista, které provozuje
poskytovatel v souladu s ddle uvedenymi pravidly.

2. Dostupnost kontaktniho mista je 7x24x365 s garantovanou dobou odezvy do 4 hodin od
nahlaseni pozadavku. Veskeré poZadavky budou evidovany v systému servisni podpory
zhotovitele.

3. Kontaktni misto umoZnuje pfijem poZzadavkd na servisni zasah v ¢eském jazyce
= na telefonnim Cisle (Hot-line): (dopIni uchazec)
v rezimu min. 5x12x365 v dobé od 7:00 do 19:00
= systémem servisni podpory (HelpDesk): (dopini uchazec)
v rezimu 7x24x365
4. Telefonické zadani poZadavku bude zajisténo lidskou obsluhou.

5. Bude zajistén nepretrzity pristup do systému servisni podpory (HelpDesk), umozZnujici
objednateli upfesnit nebo doplnit pozadavek.

6. Systém servisni podpory bude poskytovat objednateli pfistup i k uzavienym pozadavkim a
zpUsobu jejich feseni.

7. Systém servisni podpory musi umozZfiovat export dat, véetné obsahu pozadavku a zplsobu
vyfeSeni. Tato funkcionalita bude poskytovatelem poskytovana bezuplatné minimalné na
vyzadani objednatele ve formatu (*.xls a *.csv.).

8. Objednatel miZe po vzajemné dohodé umoznit poskytovateli zabezpeceny vzdaleny pristup do
své datové sité zIP adresy poskytovatele protokolem TCP/IP za ulelem plnéni &asti této
smlouvy. Objednatel si vyhrazuje pravo po predchozim upozornéni tento pristup poskytovateli
ukoncit.
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Technické pozadavky zadavatele a minimalni poZzadované funkce na predmét plnéni

verejné zakazky

1.

Predmét plnéni

Predmétem plnéni verejné zakazky je:

a) Doddavka centralniho sbhirkového systému, umoZniujiciho evidenci sbirek muzejni povahy a

jejich online prezentaci na publika¢nim portalu;

b) Dodavka publika¢niho portalu (dale rovnéz prezentacni portal) pro zptistupnéni digitdlniho

obsahu pamétovych instituci Pardubického kraje;

¢) Migrace dat ze stavajicich systému provozovanych regionalnimi pamétovymi organizacemi;
d) Dodavka technologii (software, hardware) nezbytnych pro samostatny provoz centralniho

sbirkového systému a publikacniho portalu;

e) Implementace predmétu verejné zakazky;

f) Zkusebni provoz v délce 3 mésicQ;

g) Technicka podpora a servis po dobu udrZitelnosti projektu;

h) Zpracovani prislusné dokumentace;

i) Skoleni;
j) Zabezpeceni komplexniho provozu, technické podpory a servisu po dobu udrzitelnosti
projektu.
2. Pozadavky na publikacni portal
Id PoZadavek
Publika¢nim portalem je webova aplikace se vSsemi nezbytnymi programy a komponentami pro
1 |zptistupnéni digitalniho obsahu pamétovych instituci Pardubického kraje online publikovanych
z centralniho sbirkového systému.
5 Portal umozni prehledné zobrazeni, tfidéni a vyhleddvani (véetné fulltextového) v kompletnim
obsahu, véetné digitalniho obsahu sbirek.
Grafickd podoba portdlu bude odpovidat jeho zaméreni to je prezentace digitalniho obsahu
3 pamétovych instituci.
4 | Design umoZni pfimou, intuitivni ergonomii prochazeni.
Portdl bude disponovat redakénim systémem, navigacni struktura bude upravitelna dle
5 | aktualnich pozadavkUl zadavatele.
6 |Graficky styl portdlu bude jednotny.
7 Grafickd podoba portalu, jeho navigacni struktura a konkrétni obsah ¢lankl musi byt
editovatelné nezavisle.
3 Podpora korektniho zobrazeni a funkénosti pro IE 8 a vyssi, Firefox, Chrome. Nezdvislost na

operacnim systému.
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g |Soucasti dodavky portalu bude SEO optimalizace.

10 | Portal bude poskytovat detailni statistiky navstévnosti.

11 |verejné spravy prostiednictvim webovych stranek
(vyhlaska o pristupnosti)

Portal splriuje vyhlasku ¢. 64/2008 Sb., o formé uvefejiiovani informaci souvisejicich s vykonem

pro osoby se zdravotnim postizenim

12
systémy urcené pro statni spravu a samospravu.

Dodavana aplikace je v souladu s platnou legislativou, ktera se vztahuje na informacni

13 | Zabezpeceni portalu proti Utokim typu SQL injection, Cross Site Scripting apod.

3. Pozadavky zadavatele na Centralni sbirkovy systém
3.1 Obecné pozadavky na CSS

(CSS)

Id PoZadavek
1 CSS bude plné respektovat Ceské zdkony a normy, véetné vyhlasek a provadécich predpis(,
zejména:
) Zakon ¢&. 122/2000 Sb., o ochrané sbhirek muzejni povahy, ve znéni pozdéjsich
predpisd (zména: 186/2004 Sb., 483/2004 Sh., 203/2006 Sb.).
3 Zakon ¢. 303/2013 Sb. ménici zakon 122/2000 Sb.
Metodicky pokyn Ministerstva kultury, ¢. j. 53/2001, k zajistovani spravy, evidence
4 a ochrany shirek muzejni povahy v muzeich a galeriich zfizovanych Ceskou republikou
nebo Uzemnimi samospravnymi celky (kraji, obcemi).
Metodicky pokyn Ministerstva kultury k evidenci a inventarizaci sbirkovych predmétl a
5 k doplnéni obrazovych udaji pro charakteristiku sbirky v CES a ke zméné zakona ¢.
122/2000 Sb. zakonem €. 303/2013 Sh.
Metodicky pokyn Ministerstva kultury ¢. j. 16688/2014 k evidenci a inventarizaci
6 sbirkovych predmétl a k doplnéni obrazovych udajl pro charakteristiku sbirky v CES a
ke zméné zakona €. 122/2000 Sb. zdkonem €. 303/2013 Sb.
7 Metodicky pokyn k provedeni vyhlasky MF ¢&. 270/2010 Sb., o inventarizaci majetku
a zavazka.
8 Vyhlaska Ministerstva kultury €. 275/2000 Sb.
Vyhlaska Ministerstva kultury ¢€.96/2013 Sb., kterou se méni vyhlaska ¢. 275/2000 Sb.,
9 kterou se provadi zdkon ¢. 122/2000 Sb., o ochrané sbirek muzejni povahy a o zméné
nékterych dalsich zakond.
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10 | CSS bude provozovan centralné v jedné robustni instalaci s dostate¢nym vykonem i kapacitou.

CSS zabezpedi statistické prehledy provadénych ¢innosti pracovniky jednotlivych pamétovych

I A
instituci.

12 | CSS bude disponovat profesionalni spravou.

Datovy model CSS bude respektovat mezinarodni normy a doporuceni, zejména — CIDOC-CRM.

13 CSS bude vyuzivat/poskytovat standardizované evropské protokoly, zejména OAI-PMH.

CSS bude kompletné v ¢eském jazyce, dokumentace, administratorské a uzivatelské prirucky

14 budou v ¢eském jazyce.

3.2 Technologické pozadavky na CSS

Id Pozadavek

1 |Soubéiny /sitovy/ ptistup vsech uzivatel( do CSS.

2 | Skélovatelnost systému, moznost rozsifeni pro zvy$eni vykonu.

3 | UlozZeni dat v jedné databazi.

4 | Trivrstva architektura CSS.

5 | CSS bude pfristupny prostfednictvim tenkého klienta

6 | Podpora pfistupu pres internet prostrednictvim internetovych prohlizecl IE, Firefox, Chrome.

7 | Nezdvislost CSS na operacnim systému.

8 | Zabezpeceni autentizace a autorizace pristupu k systému.

Systém uZivatelskych oprdvnéni — pfistupova prava na jednotlivé ulohy a funkce systému,
9 | mozZnost nastavit opravnéni na vybranou mnoZinu dat (napf. na mnozinu dat, inventarni radu
nebo od cisla po ¢islo, moZnost nastaveni opravnéni pro jednotliva pole, apod.).

10 | Ukladani kompletni historie zmén v CSS.

11 |Sifrovana, certifikdtem zabezpe&ena komunikace prostfednictvim protokolu https.

Automatické doplnéni ochrannych prvkd pro zverfejnéni fotografii a generovani nahledl a

12 .
miniatur.

13 | Automatizovany systém pro pridavani multimedialnich pfiloh.

14 | Podpora UNICODE znakové sady.

15 | Podpora Sablon — systémové, skupinové i uzivatelské.

16 | Kvalitni ergonomie, uZivatelsky pfijemné prostredi.
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17 | Systematické usporadani informaci o sbirkach a shirkovych predmétech.

18 | Srozumitelné usporadani informaci.

19 | Komplexni vyhledavani pres vSechna data na zakladé zadanych kritérii.

20 | Eliminace duplicity udaja.

21 | Podpora tiskovych vystupl

Pozadavky na minimalni konektivitu tenkého klienta: dostatecné rychlé odezvy budou zajistény

22 pfi minimalni konektivité 2 Mbps download, 256 kbps upload

3.3 Pozadavky na CSS v oblasti evidence shirek

Id Pozadavek

1 |Chronologicka evidence.

2 | Systematicka evidence.

3 | Depozitaf —agenda uloZeni a manipulace se sbirkovymi pfedméty

4 | Evidence dokumentace konzervatorsko-restauratorskych zasah.

5 | Odborné slovniky véetné hierarchickych (materialy, techniky, rozméry, lokace....).

6 | Automatizovany proces prevodu dat z chronologické do systematické evidence.

7 |Jednotna a jednoznacna Casova osa, uloZeni datace Cislem i nazvem.

8 | Podpora hromadnych operaci s daty (slovnikovani, nahrazovani, mazani...)

Kompletni podpora multimédii a dokumentace — moznost pfiklddat a strukturované ukladat
neomezené mnozstvi souborl (obrazky, videa, zvuk...).

Podpora ulozZeni elektronickych origindld mimo rela¢ni databdzi do samostatného a

10 . L vevay
certifikovaného uloziste.

11 | Kompletni evidence souvisejici dokumentace.

Podpora automatizovanych procest - systém povede uZivatele definovanou posloupnosti

12 kroka.

Podpora fulltextového vyhleddvani pres cely CSS — vcetné vsech vedlejSich tabulek a

13 priloZzenych dokumentd.

14 | Podpora snadného fazeni, vyhledavani a filtrovani.

15 | Podpora ukladani uZivatelskych filtr( a nastaveni.
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16

Podpora, pfizplsobeni a uloZeni uZivatelského prostiedi, v€etné zobrazovacich profil(.

17

Kontextova napovéda.

3.4 Pozadavky na vazby CSS

Id PoZzadavek

1 | CSS bude pfipraven na komunikaci se systémem Centrdlni evidence sbirek — CES

) CSS bude umoznovat online export / harvesting dat na portély eSbirky.cz a Europeana.eu
pomoci standardizovanych protokold OAI-PMH, GBIF, BioCASE

3 | CSS bude pfipraven na elektronickou komunikaci se systémem PSEUD

4. Seznam pamétovych instituci zadavatele

Id PoZzadavek
1 | Regiondlni muzeum v Chrudimi
2 | Regionalni muzeum ve Vysokém Myté
3 | Regionalni muzeum v Litomysli
4 | Vychodoceské muzeum v Pardubicich
5 | Vychodoceska galerie v Pardubicich
5. Pozadavky na migraci dat
Id PoZadavek
1 V ramci implementace zajisti uchaze¢ migraci dat ze stdvajicich systém{ provozovanych
regionalnimi pamétovymi institucemi s dodrzenim téchto pozadavku:
2 - Zachovani veskerych plvodnich dat, struktur, slovnik(l a souvisejicich vazeb
3 - Migrace dat bude provedena ze viech vyuzivanych evidencnich aplikaci
4 - Migrace bude kompletni a bezeztratova
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5.1. Aktualni stav evidence sbirek pamétovych instituci Pardubického kraje

5.1.1. Regiondlni muzeum v Chrudimi

Celkovy pocet .
. . . oo - ) Pocet . . ,
Instituce sbirkovych Pouzivané evidencni systémy databazi Evidované podsbirky
predmétd
Demus 01 1 1. Archeologie
Demus 01 Demus 09 1 2. Etnografie
o Demus 01 Demus 09 1 3. Historie
Regionalni
muzeum Vv 143 689 Clavius 6, MsAccess 1 4. Knihovna
Chrudimi ) -
Demus 01, MsAccess 1 5. Pfirodovédna
Demus 01 Demus 09 1 6. Vytvarné umeéni
MS Access 1 7. Historie-Archiv

5.1.2. Regionalni muzeum ve Vysokém Myté

Celkovy

pocet Pouzivané evidencni systém Pocet
sbirkovych YSREMY | yatabazi

predmétl

Instituce Evidované podsbirky

DEMUS 99 — Foto 1 1. Archeologicka
DEMUS 01 — Foto 1 2. Architektura-c¢asti staveb
DEMUS 99 — Evidence 1 3. Architektura - lapidarium

Katalog Clavius (pouze sbirkova

knihovna) 7 4. Architektura - modely staveb

5. Architektura - odlitky architektonickych
clanku

6. Bryle, optika

7. Chronometry
8. Dekorativni pfedméty

9. Dopravni prostrfedky

10. Drobné nabozenské predméty
11. Filmy
Regionalni 12. Fotografie - diapozitivy
muzeum - -
ve 57 613 13. Fotografie - negativy

Vysokém 14. Fotografie - pozitivy
Myté

15. Gramofonové desky

16. Hudebni nastroje
17. Hudebniny
18. Kachle

19. Knihy

20. Kuracké, zabavné a  upominkové
predméty
21. Liturgické nacini

22. Mapy a plany

23. Militéaria

24. Nabytek

25. Nadobi a nafadi kovové

26. Nadobi a naradi ze dreva a slamy
27. Nadobi keramické
28. Nadobi kombinované
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30. Nadobi sklenéné

31. Nadobi z plastickych hmot

32. Numizmaticka

33. Osvéta, verejny zivot

34. Pohlednice - alba

35. Pohlednice - jednotlivé

36. Pfedméty osobni potfeby

37. Pfedméty pro zabavu - hracky

38. Prirodniny

39. Remesla - barvifstvi

40. Remesla - koZeluZstvi

41. Remesla - préace se dfevem

42. Remesla - prace s kovem

43. Remesla - tkalcovstvi

44, Skolstvi

45, Svitidla

46. Technika

47. Textil - bytovy

48. Textil - détsky

49. Textil - dopliky

50. Textil - muzsky

51. Textil-naboZensky

52. Textil - obuv

53. Textil - prapory a korouhve

54. Textil - stfihy a nakresy

55. Textil - uniformy a stejnokroje

56. Textil - Zensky

57. Tradice a lidové zvyky

58. Trofeje a sportovni potfeby

59. Typare

60. Vahy a miry

61. Videokazety a magnetofonové kazety

62. Vytvarného uméni

63. Zaméstnani venkovského

zemédélstvi

lidu

64. Zivnosti a obchod

5.1.3. Regiondlni muzeum v Litomysli

Celkovy pocet Pouzivané Y
. . . . - Pocet . . .
Instituce sbirkovych evidenc¢ni databézi Evidované podsbirky
predmétd systémy
DEMUS 01 5 1. Archeologicka

2. Architektura
3. Domécnost

Regionalni

muzeum v 45 360 4. Doprava a sport

Litomysli 5. Etnograficka
6. Geologicka
7. Hodiny
8. Kartografie
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9. Knihy

10.
11.
12.
13.
14.
15.

16.
17.
18.

19.
20.

Kultura

Militaria

NaboZenstvi, tradice a lidové zvyky
Nabytek

Numizmaticka

Obchod

Obrazové, zvukova a datova média
Predméty pro zadbavu a osobni potfebu
femesla

Shirka archivni povahy
Simkova sbirka

21.

22.

23.
24.
25.
26.
27.
28.

29.

Sklo,keramika, jiné naddoby a kuchyrnské nadobi

Skolstvi,spolkovy, kulturni a vefejny Zivot

Sperky a bizuterie
Svitidla
Tématické sbirky
Textil

Varia

Vytvarného uméni

Zemédélstvi,domaci chov

5.1.4. Vychodoceské muzeum v Pardubicich

Instituce

Celkovy pocet
sbirkovych
predmétd

Pouzivané
evidenéni
systémy

Pocet
databazi

Evidované podsbirky

Vychodoceské
muzeum v
Pardubicich

172 799

MUSEION 1.5
Demus - Botanika
Demus - Geologie
Demus01

MS Excel

MS Access

Clavius

15

© 00 N o 0o b~ W N PP

10
11

12.
13.
14.
15.
16.
17.
18.
19.

20

21.
22.
23.

. Archeologick& obsahuje obrazky

. Botanicka obsahuje obrazky

. Cirkevni textil

. Ctvrtohorni kosti

. Domécnost

. Entomologicka obsahuje obrazky

. Etnograficka

. Fotografie, filmy, videozaznamy a jina média

. Geologicka obsahuje obrazky

. Historie

. Hracka

Hudebni nastroje
Hudebniny

Knihy

Kramarskeé tisky
Lapidarium

Mapy a plany
Militaria
Mineralogicka

. Miry a vahy
Modely

Negativy a diapozitivy

Numizmaticka
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24. Odivani a doplriky

25. Odznaky

26. Petrograficka

27. Pisemnosti a tisky

28. Pohlednice

29. Prapory

30. Remesla a Zivnosti

31. Rukopisy

32. Skolstvi, ugebni pomdcky
33. Slavin

34. Sport

35. Uméleckoprumyslové prace
36. Uniformy a stejnokroje

37. Véda, technika a primyslova vyroba
38. Vytvarného uméni

39. Vyznamenani

40. Zoologicka

5.1.5. Vychodoceska galerie v Pardubicich

Celkovy pocet PouZivané Y
. , , . v . Pocet . . ,
Instituce sbirkovych evidencni databézi Evidované podsbirky
predmétl systémy
Demus01 6 1. Fotografie

2. Grafiky
Vychodoceska 3. Kresby
galerie v 17 992 ]

Pardubicich 4. Negativy
5. Obrazy

6. Plastiky

6. PoZadavky zadavatele na technologie a technické reseni
Technologie dodavané v ramci této zakazky budou umistény v prostorach technologického centra
Pardubického kraje, které je dislokovano ve dvou lokalitdich (budovach) Krajského uradu

Pardubického kraje v Pardubicich takto:

¢ hlavni datové centrum (HDC) budova Komenského ndmésti ¢.p. 125, mistnost 105
e zaloZni datové centrum (ZDC) budova Komenského ndmésti €.p.120, mistnost 322

Lokality jsou od sebe vzdaleny 350 metrd, jsou propojeny optickym kabelem SM 9/125.

Pozadavky na technické reseni

Pozadavky zadavatele:

a) Uchaze¢ zabezpeci komplexni provoz systému v prostorach zadavatele minimdlné po dobu
udrzitelnosti projektu.

b) Dodané reseni bude disponovat vlastnim technickym resenim:
- bezpecnostniho perimetru pfipojeni do internetu,
- anti-x feseni.
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c) Vysoka dostupnost systému bude realizovana vytvofenim High Availability clusteru
prostfednictvim virtualizaéni platformy.

d) Dodané reseni:

- poskytne dostatecny vykon pro provoz centrdlniho sbirkového systému a
publikac¢niho portalu,

- zabezpedi nepretrzity provoz systému,

- bude schopné navysSovat vykon dodaného hw bez nutnosti jeho vymeény v pfipadé
potieby navyseni vykonu pro provoz aplikaci,

- bude kompatibilni se zadavatelem provozovanymi technologiemi.

e) Technicky navrh feSeni bude zaloZen na téchto zakladnich komponentach:

- LAN infrastruktura,
- Firewall,
- server aplikacni,
- server databazovy,
- datové ulozisté (diskové pole),
- paskova knihovna,
- zdlohovaci (backup) server,
- zdloini zdroje napdjeni.
f) Zadavatel v rdmci této zakazky nepoZaduje doddni skfini pro montaz technologii

g) Zadavatel v ramci této zakazky poZaduje dodani zaloznich zdrojd napajeni.

h) Veskeré technologie dodavané v ramci této zakazky budou dodany v provedeni pro "rack”
skfiné a do zadavatelem poskytnutych skfini v ramci implementace predmétu této zakazky
nainstalovany.

Uchaze¢ v nabidce uvede technicky ndvrh feSeni s vymezenim potiebnych poétu jednotlivych
komponent.

Pozadavky zadavatele vymezuji minimalni technické parametry a rozsah plnéni verejné zakazky. U
poloZek s predpokladanym dodanim vice kus( je popis technickych parametr( uveden pro jeden kus.
Pozadované minimalni technické parametry musi nabizené feseni zavazné spliiovat v ramci nabidky.

Orientacni schéma pozadovaného reseni
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Evidenéni systém a publikacni portal muzejnich shirek Pardubického kraje - logické schéma

Firewall 1 Firewsall 2
— = "[D
Swritch (LAN 1} Swiitch (LAN 2)
Fyzicky server 1 Fyzicky’r server 2 zic
: 3 : | server3 | — :
; ' A Paskova knihovna:
: - e
; —
: - f < T ; —
e 0 sewerwg vu'tuallzam T ' :
| &=L = k > il i
. I L=

_ Druhy
stupen zalohy

AllF
| mﬂlmﬂjw

stupen zalohy

Hlavni dat.centrum Zalozni dat. centrum

6.2 Servery
Predpokladany pocet 2 kusy.

Pozadavek

1 |Zabezpeceni chodu aplika¢nich a databazovych server(

Minimalné 1x osmijadrovy procesor architektury x86, L3 caafinimalnt 20MB, s

2 vykonem minimélg 13000 dlenhttp://www.cpubenchmark.net/
3 |Minimalné 128GB RAM, rozsifitelnost na 768GB RAM

4 | Minimalné 8GB SD karta pro Hypervisor

5 | Dvouportova LAN karta 10Gb/s

6 | Dvouportovy SAS HBA pro pfipojeni diskového pole min 8Gb/s

7 | 2x hot-swap zdroj napajeni

Karta pro vzdaleny management, licence vzdaleného prevzeti grafické konzole bez zavislosti

8 na OS

9 |DVDROM

10 |Provedeni Rack 19“, 2U

11 | OS, Windows Server 2012 R2 Standard

12 | Certifikace vSech hardware komponent serveru a celého serveru pro nabizenou serverovou

virtualizaci
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6.3 Pozadavky na datové ulozisté
Predpokladany pocet 1 kus.

6.3.1. Minimdlni pocatecni konfigurace ulozisté

Id Pozadavek

1 |PoZadovana hruba kapacita minimalné:
4ks HDD SAS 600GB/10k 2,5"

10 ks HDD SATA 4TB/7.2k 3,5“

6.3.2. Dalsi pozadavky na datové ulozZisté

Id PoZzadavek
Modularni architektura:
1 - redundantni fadi¢e - minimalné dva RAID fadice pracujici v reZimu active-active véetné
propojovacich kabeld pro redundantni pfipojeni dvou serverd

? Rozsifitelnost, podporované typy disk(:

- celkova velikost CACHE/RAM v Fadicich musi byt minimalné 4GB - zélohovana baterii,
3 kapacitorem nebo ekvivalentni technologii

- celkova rozsifitelnost na minimalné na 180 disk( SAS a kapacitu minimalné 160TB pfi
4 poufZiti diské 900GB

- podpora 2,5” a 3,5” disk( 6Gbps SAS 10/15tis.ot., SATA 7.2k a SSD disk( a to i v jedné
5 polici sou¢asné
6 - podpora technologie self-encrypted diskt
2 - podpora min. nasledujicich rezim RAID - 0, 1, 5, 6, 10, 50
g SAS konektivita

- minimalné Ctyfi SAS porty 6Gbps na fadic
9 - podpora minimalné 512 LUNU o velikosti minimalné 32TB
10 - licence minimalné pro 64 snapshot( a klond v cené nabidky
11 - podpora minimalné 512 snapshot(

- podpora globalniho nebo dedikovaného hot-spare disku
12
13 - podpora replikace do DR lokality — ptripadna licence neni pozadovana

6.4 Zalohovani a obnova dat
6.4.1. Paskova knihovna
Predpokladany pocet 1 kus.

Id Pozadavek
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1 | 6Gbps SAS konektivita

) Kapacita minimalné 60 TB nekomprimované (nativni vykon minimalné 150MB/s), 150TB
komprimované, jedna LTO-6 mechanika rozsifitelna na dvé

3 | Certifikace pro pouzity zalohovaci SW

4 Paskové jednotky, napajeci zdroje a ventilatory typu hot-swap (moZnost pripojovani a
odpojovani za bézného provozu)

5 | Minimalné 24 slotl pro media

6 |Jeden I/O a mail slot pro export pasek mimo knihovnu

7 |Ctecka €arového kédu

8 | Volitelné mozinost rezZimu WORM s podporou AES 256 bit Encryption

9 | Dodani 24 ks datovych pasek LTO-6

10 |Dodani 2 ks Cisticich pasek

11 | Dodani SAS propojovacich kabelt

6.4.2. Backup server
Predpoklddany pocet 1 kus.

Id Pozadavek

1 Minimalné 1x osmijadrovy procesor architektury x86, L3 cachia@imalre 20MB, s
vykonem minimélg 13000 dlenhttp://www.cpubenchmark.net/

5 32GB RAM ECC, volné pozice pro budouci rozsifeni RAM, s dostatecnou kapacitou pro
nabizeny zadlohovaci SW

3 | Dvouportova LAN karta 10Gb/s

4 | Dvouportovy SAS HBA pro pfipojeni paskové knihovny

5 |12x4TB HDD SATA 3.5“

6 HW RAID radi¢, podpora RAID 0/1, 10, 5, 50, 6, 60, min 1 GB write-back cache bateriové
zalohovany

7 | 2x hot-swap zdroj napajeni

3 Karta pro vzdaleny management, licence vzdaleného prevzeti grafické konzole bez zavislosti
na OS

9 |DVDROM

10 |Provedeni Rack 19“, 2U

11 | OS, Windows Server 2012 R2 Standard

6.5. Infrastruktura LAN
6.5.1. L3 prepinace

Predpokladany pocet 2 kusy.

Pozadavek

Uchazec v nabidce uvede detailni navrh redundantni LAN infrastruktury, véetné navrhu
pfipojeni server( a propojeni hlavniho a zalozniho datového centra
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) Pro vytvoreni LAN infrastruktury poZzadujeme L3 switch s managementem, v provedeni
,rackmount”, velikost 1U, stohovatelny
3 |24 x Ethernet rozhrani 10/100/1000 Bate-T (RJ-45) + 4x 1GE SFP
4 6 x rozhrani 10GB osazené SFP+ moduly:
- 2x 10G SFP+ LC LR Transceiver
Soucdsti dodavky pro kazdy switch bude:
5 - 3x10G SFP+ SFP+ 3m DAC Cable — kompatibilni sou¢asné s nabizenym ,,SERVEREM*“
- 1x 10G SFP+ SFP+ 0.65m DAC Cable - kompatibilni sou¢asné s nabizenym ,serverrem”
6 PoZadujeme podporu a dodavku redundantnich napajeci AC, mozna vymeéna primarniho i
zalozniho zdroje za chodu zafizeni
7 | Propustnost /vykon min. 150 Gbit/s, 120 miliont paket(/s
3 Virtualni zafizeni podporuje distribuované prepinani paketl, smérovaci protokoly: RIP, OSPF,
BGP a je mozné seskupeni portl (IEEE 802.3ad) mezi rliznymi prvky stohu
9 Zafizeni je mozné stohovat pfes standardizované sitové rozhrani. Minimalni pocet zafizeni ve
stohu je 8
10 |Je pozadovana podpora "jumbo ramcl" do velikosti 11k, IEEE 802.3ad, IEEE 802.1Q
11 | Pocet zaznam( v tabulce MAC adres je 32.000, pocet aktivnich VLAN je min. 4000
12 Zatizeni podporuje minimalné: IEEE 802.1s - Multiple spanning tree, IEEE 802.1w - Rapid
spanning Tree, IEEE 802.1p - Minimalni pocet front: 8 a podpora 802.1ad QinQ
13 | Zafizeni podporuje MPLS a VPLS
14 |Je pozadovana podpora IPv4 a IPv6 smérovani a podpora IPv4 a IPv6 QoS
15 |Zafizeni podporuje: OSPFv2, OSPFv3, BGP4, Statické smérovani a Policy based routing,
moznost virtualizace smérovacich system (Virtual Routing and Forwarding) pro IPv4 a IPv6.
Podpora Multicastu min.:
16 - IGMP Snooping v1/v2/v3
- MLD snooping v1/v2
Z pohledu bezpecnosti zafizeni podporuje:
- DHCP snooping, IPv6 DHCP snooping
17 - Podpora ovérovani 802.1X (minimalné 1024 ovérenych uZivatell na systém)
- Podpora ovérovani MAC adres (minimalné 1024 ovérenych MAC addres na systém)
- Podpora zarazovani do VLAN a pridéleni QoS a pristupovych filtr(i na zakladé 802.1X
ovéreni
Z pohledu spravy a fizeni je poZadovano:
- Cll rozhrani
18 - SSHv2
- MoiZnost omezeni pfistupu k managementu (SSH, SNMP) pomoci ACL
6.5.2. Hrani¢ni FW (ochrana Perimetru)
Predpokladany pocet 2 kusy.
Id PoZadavek
1 Pfipojeni do internetu zadavatel poZaduje fesit dvojici firewalll v clusterové HA konfiguraci,
kazdy firewall musi splfiovat tyto poZadavky:
5 Hardwarové rfeseni, instalace do 19“ racku
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Podpora instalace do clusteru.

3

4 Celkova propustnost zatizeni: alespon 2 Gbps

c Propustnost IPS minimdlné 800 Mbps.

6 Propustnost IPSec VPN minimalné 400 Mbps.

7 Pocet soucasné navazanych konexi alespon 3 mil.

8 Pocet portd: min. 2x 1Gb SFP a min. 12x10/100/1000 Mbps RJ45

9 Zafizeni licencovano neomezené, ne na pocet chranénych uzivatel( ani IP adres.

10 Soucasti antivirova ochrana provozu.

1 Soucdasti antispamova ochrana.

12 Soucasti IPS (Intrusion Prevention System) ochrana stanic a uzivatel(.

13 Soucasti WEB filtering ochrana stanic a uZivatell

14 Rozpoznani, detekce a fizeni aplikaci na 7. vrstvé.

15 MozZnost kontroly Sifrovaného SSL provozu.
Podpora IPv6 alespori v nasledujicich oblastech — na sitové drovni, firewall, antivir,

16 | webfiltering, IPS, dynamicky routing (RIP, OSPF, BGP), SIP, DNS, bridge méd, IPv6 tunnel over
IPv4, IPv4 tunnel over IPv6.

17 Podpora VPN spojeni (IPSec, PPTP,L2TP, SSL).

18 Podpora SSL VPN v portalovém i tunelovém mddu pro min. 1000 soucasnych uZivatelQ.

19 Podpora autorizace uzivatel(l (LDAP, TACACS+, RADIUS, lokalni databaze, X-Auth).

20 Podpora DLP (ochrany proti uniku dat).

21 Podpora Network Access Control (fizeni provozu na zékladé shody koncového zafizeni s
nastavenou politikou).

99 Podpora Vulnerability Managementu (schopnost zafizeni aktivné skenovat sit a vyhledavat
jeji zranitelnosti a problémy).

’3 Podpora High Availability (clusterovdni v reZimech A-P i A-A) na L2 vrstvé s licenci obsazenou
v cené zafizeni.

24 MoZnost provozu zatizeni v routovacim rezimu (routing, NAT, PAT).

55 MozZnost provozu zatizeni v rezimu bridge (pfi zachovani vSech relevantnich kontrol provozu).

-6 Podpora VLAN tagging (802.1Q).

27 MozZnost pouzit zafizeni jako http/https/ftp proxy.
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)8 MozZnost definice vlastnich IPS a aplikacnich signatur.

29 Podpora vice WAN linek ptipojeni do internetu.
Podpora PPPoE.

30 P

31 Schopnost zafizeni fungovat jako DHCP klient i DHCP server.

37 Podpora dynamického routovani pro IPv4 i IPv6 (RIP, OSPF i BGP).

33 Podpora routovani multicast protokold.

34 Podpora VRRP protokolu.

35 Podpora prioritizace provozu aZz na aplika¢ni Urovni (7. vrstva) — priorita provozu,
garantovana a maximalni Sitka pasma, atp ...

36 Podpora WCCP protokolu.

37 |Podpora SNMP v1, v2civ3.

38 | MoZnost pouzit zafizeni jako IPS sondu pro odhaleni nezadoucich aktivit v rdmci vnit¥ni sité.

39 MoZnost vyuZzit zafizeni jako load balancer pro interni servery poskytujici shodny obsah.

40 MoZnost pouzit zafizeni jako DNS server.

41 MoZnost pocesténi veskerych dialogli komunikujicich s uZivatelem.

47 Podpora virtualizace firewallu - pIna funkcionalita jednotlivych virtualnich firewalld. Soucasti
min. 10 virtualnich firewallG.

43 MozZnost centrdlni spravy bezdratovych WiFi AP, podpora pfipojeni WiFi AP jako ,tenkych
klientd“.

m Podpora dvoufaktorové autentizace podporované primo zafizenim (bez nutnosti instalace
dalsich zafizeni), (E-mail, SMS, jiné HW prvky).

45 MozZnost podrobného reportovani udalosti na siti, aktivit a tendenci, které se odehravaji na
firewallu v redlném case.

46 | Soucasti aktualizace vSech sluzeb (antivir, antispam, web filtering, IPS, ...) po dobu min. 5 let

6.6. Zalohovaci software

Id Pozadavek

1 | Zalohovaci sw bude provozovan na platformé& MS Windows,

2 | Z4lohovani a replikace pomoci bitové kopie v sjednoceném, na GloZiti nezavislém Feseni

3 | Podpora nabizeného hypervizoru

4 | Syntetické kompletni zélohy ( eliminace potfeby periodickych kompletnich zéloh)

5 |Zabudovana deduplikace a komprese pro sniZeni kapacitnich narok( na zélohy

6 | Bez nutnosti licencovat agentsky SW na hostitelich nebo na virtuélnich strojich

7 | Licence bez omezeni po¢tu virtudlnich strojt
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Obnoveni na Urovni objektl pro jakoukoli aplikaci, na jakémkoli OS,

Obnoveni souboru do Windows OS a do non-Windows OS

10 Automatizované testovani zaloh v pfedem definovanych ¢asech a formou startu
zalohovanych virtualnich pocitaca v izolované siti

11 |Start virtudlniho stroje pfimo ze souboru zalohy

12 | Certifikace zalohovani pro nabizené databazové reseni

13 | Podpora zalohovani otevienych soubort

14 | Podpora D2D, D2T, D2D2T scénari

15 | Granularni obnova individualnich soubori a sloZek virtualniho stroje

16 | Podpora fyzickych i virtualnich knihoven, zalohovani na disk

17 | Podpora nabizené mechaniky

18 | Licence na vSechny sloty a mechaniky paskové knihovny

19 | Navrh politik a implementace planu zdlohovani a obnovy

6.7.

Virtualizace serverova

Id Pozadavek

1 |Licence hypervisoru pro nabizené fyzické servery.

Funckionalita umoZnujici bezvypadkovou migraci virtudlnich stroji mezi jednotlivymi
fyzickymi serverovymi hostiteli za provozu zajistujici tak plynulou spravu a Gdrzbu IT

Funckionalita umoznujici bezvypadkovou migraci diskovych soubor( virtualnich stroji mezi a
napric diskovymi poli

Funkcionalita, kterd automaticky nastartuje virtudlni stroje pfi vypadku fyzického serveru na
4 | jiném produkcénim serveru ze spole¢ného diskového pole nebo opétovné restartuje dotceny
virtualni stroj napf. pfi padu OS

Funkcionalita, kterd bude provadét diskovou zalohu a jednoduchou obnovu na Urovni image

> virtualnich strojd nebo jednotlivych soubor(
Funkcionalita, kterd bude poskytovat trvalou dostupnost jakékoli aplikaci (bez ztraty dat

6 nebo preruseni provozu) v pfipadé ztraty odezvy daného virtualniho stroje, napf. z divodu
poruchy fyzického hostitele, a to diky béhu tzv. ,Shadow Copy” produkéniho virtualniho
stroje

. Funkcionalita umoZiujici presmérovani zpracovani antivirové a antimalware kontroly

jednotlivych virtudlnich strojd pres zabezpedenou virtualni instanci tfeti strany

8 | Replikaci pouze zménénych blok( dat

Funkcionalita, ktera bude umoziovat za béhu pfidavat CPU a pamét virtualnim strojim bez
jakéhokoliv pteruseni provozu

Rozhrani umoznujici zalohovacimu SW treti strany provadét konzistentni plné, rozdilové a
10 |pfrirGstkové zalohy virtudlnich stroji bez zbytec¢ného zvysovani reZie a zatéze hostitelského
serveru i virtualnich strojl

Funkcionalita, kterd bude umozZiovat automatizaci patch managementu pro host servery a

11 vybrané Microsoft a Linux virtudlni servery

Komplexni sprdva virtualni infrastruktury z jedné konzole a umoznujici integraci s produkty

12 tretich stran

13 | Hypervisor nainstalovany pfimo na hardware, umoZiujici plnou virtualizaci x86 stroje.

14 |Virtualizace a agregace x86 strojli a knim pfipojenych sitovych a datovych ulozist do
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unifikovanych soubor( zdrojli

Symetricky multiprocesing zlepsujici vykonnost virtualniho stroje a umoziujici, aby jediny
virtualni stroj vyuzival aZ 64 virtualnich procesorl soucasné

Podpora operacnich systém( Windows 2003 a novéjsi, Linux, FreeBSD jako OS ve virtualnich
16 | strojich

15

Funkcionalita, kterd umozZniuje pridélovat virtudlnim strojim vice diskového prostoru nez je
17 | skute¢na diskova kapacita

7. Montaz technologii
7.1 Hlavni datové centrum

Id PoZadavek
Rozvadéce
Pro techniku dodavanou v ramci tohoto vybérového fizeni zadavatel nepoZaduje dodani
rozvadécu.

1 Veskeré technologie doddvané v ramci této zakazky budou dodény v provedeni pro "rack”
skiiné a do zadavatelem poskytnutych skfini v rdmci implementace predmétu této zakazky
namontovany.

Parametry rozvadécu:
- vy$ka 42U, Sitka 600 mm, hloubka 1000 mm
Zdlozni zdroj napdjeni
Pro techniku doddvanou v ramci tohoto vybérového fizeni zadavatel pozaduje dodani
zalozniho zdroje v této minimalni konfiguraci:
- vykon minimalné 3000 VA / 2700 W
- topologie on-line, dvoji konverze
) - doba zalohy pfi vykonu 2000W minimalné 6 minut

- provedeni do racku, vyska 2U
- baterie vyménitelné za chodu
- soucasti dodavky bude SNMP karta pro komunikaci, dale RS-232 a USB HID porty jako
standard
- LCD + LED indikace
- provedeni - Bezpeénost - EMC CE (per IEC/EN62040-2: Emissions, Category C1; Immunity,
Category C2), GS

7.2 Zalozni datové centrum

Id PoZadavek
Rozvadéce
Pro techniku dodavanou v ramci tohoto vybérového fizeni zadavatel nepoZaduje dodani
rozvadécu.

Veskeré technologie doddvané v ramci této zakazky budou dodany v provedeni pro "rack”
skfiné a do zadavatelem poskytnutych skfini v ramci implementace predmétu této zakazky
namontovany.

Parametry rozvadécu:

- vy$ka 42U, Sitka 600 mm, hloubka 1000 mm

Strana 75 (celkem 102)



‘.. 10P - KVALITA 2|VOTA II OPERACNI

MINISTERSTVO
PRO MISTNI
ROZVOJ CR

INTEGROVANY

EVROPSKA UNIE A,
EVROPSKY FOND PRO REGIONALN{ ROZVOJ é ==
SANCE PRO VAS ROZVOJ

¢J. KRU 16128/2015

PROGRAM

ZalozZni zdroj napdjeni
Pro techniku dodavanou v ramci tohoto vybérového fizeni zadavatel poZaduje dodani
zalozniho zdroje v této minimalni konfiguraci:

- vykon minimalné 3000 VA / 2700 W

- topologie on-line, dvoji konverze

- doba zalohy pfi vykonu 2000W minimalné 6 minut

- provedeni do racku, vyska 2U

- baterie vyménitelné za chodu

- soucasti dodavky bude SNMP karta pro komunikaci, dale RS-232 a USB HID porty jako
standard
- LCD + LED indikace
- provedeni - Bezpecnost - EMC CE (per IEC/EN62040-2: Emissions, Category C1; Immunity,
Category C2), GS

8. Pozadavky zadavatele na implementaci

8.1 Obecné pozadavky na implementaci

Id

Pozadavek

Zhotovitel bude povinen zajistit, aby veskeré vlastnosti dila, véetné jeho update, legislativniho
update, upgrade a legislativniho upgrade po celou dobu ucinnosti této smlouvy odpovidaly
vidy aktudlnim obecné platnym pravnim predpisdim CR a platnym standardim ISVS.

Soucasti implementace jsou veskeré prace a sluzby nezbytné pro fadné a uplné zprovoznéni
dila, véetné vytvoreni dokumentace a implementacnich postupl, které budou obsahovat
jednotlivé kroky implementace a konfigurace vSech ¢asti umoznujici presné opakovani postupu.
Dokumentace nebude chranéna dle autorského zakona, bude umoznéno ji dale upravovat a
predavat dalsim subjektim, které se podileji na chodu informacnich systémd.

Veskerd skoleni poskytovana v prlibéhu implementace (realizac¢ni fazi), ktera jsou soucasti
jednotlivych Casti dila, zajisti zhotovitel na své naklady v misté realizace.

Soucasti budou rovnéz prace a sluzby, které ve smlouvé nejsou uvedeny ale zhotovitel, jakozto
odbornik, o nich védét mél nebo mohl védét.

V pripadé poZadavk(l na soucinnost tfetich stran zajisti tuto soucinnost zhotovitel. Zadavatel
nema k dispozici datovy model informacnich systém, ani popis jejich rozhrani. Od zhotovitele
je pozadovana koordinace a zajisténi soucinnosti prislusného dodavatele, véetné financnich
zaleZitosti s tim spojenych.

8.2 Technické pozZadavky na implementaci

Pozadavek

IS KrU PK je zaloZen na technologiich Microsoft, z uvedeného dlvodu, zachovéni ndvaznosti a
minimalizaci dalSich provoznich naklad( predevsim po skonéeni doby udrZitelnosti projektu, je
tato platforma povazovana za vhodnou i pfi vybéru technologii, které budou nezbytné pro
realizaci této vefejné zakdazky.
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Vsechny ¢asti dodaného feseni musi splfiovat pozadavky zakona ¢. 101/2000 Sb. o ochrané
2 | osobnich udaja, aplikace musi umoznovat logovani pridélenych uZivatelskych opravnéni,
logovani svého provozu a debug log.
3 Soucasti dodavky bude navrh havarijnich plana a plan obnovy po havarii pro jednotlivé ¢asti
dila. VSechny postupy bude mozné pred predanim dila prakticky ovéfit a odsouhlasit.
Nabizené reSeni nesmi odesilat Zddna data z mistni sité, pokud to neni predmétem dodavky.
4 | Pokud je predmétem dodavky externi komunikace, bude v rdmci analyzy pfesné popsan datovy
tok, aby bylo mozné nastavit bezpecnostni kontroly komunikace.
Nabizené reseni nebude chranéno HW klicem ¢i jinym mechanismem, ktery by znemoZznoval
5 | pfenos serverovych instanci v ramci virtualniho uzlu, pfipadné zménu HW konfigurace (pridani
CPU, zménu velikosti paméti, zménu diskového prostoru apod.)
V pfipadé wvyuziti emailového systému bude vyuZito SMTP protokolu smérovaného na
6 |specifikovany postovni server. Aplikace bude umoZnovat konfigurovat vSechny parametry
spojené s vytvorenim a odeslanim elektronické zpravy.
7 | Nabizené feSeni musi podporovat Single Sign-On.
Veskeré SW instalace budou provadény do spravcem volitelné slozky. SW musi byt schopen pfi
g |své od instalaci odstranit veskeré soubory, slozky a zdznamy v registrech, které byly vytvoreny
pfi jeho instalaci.
9 Nabizené feSeni bude obsahovat oteviené popsané komunikacni rozhrani pro integraci s
externimi systémy (na principu webovych sluzeb).
8.3 Pozadavky na vrstvu klienta
Id PoZadavek
1 |Kompatibilita s OS Windows XP SP3 a vyssi ve verzi x32 i x64,
2 | Tenky klient - uzZivatelsky rutinni provoz
3 pfistup prostfednictvim bézného webového prohlizece,
4 pomocné pluginy instalované pod opravnénim user/domain user
5 podpora minimalné IE8 a vyssi, FireFox a Chrome
6 | Tlusty klient (klienta zadavatel pfipousti pouze pro pfipady administrace informacnich systému)
7 klienta Ize spustit z lokalniho disku
3 klient pti spusténi automaticky kontroluje aktudlnost proti pfislusnému aplikacnimu
serveru,
v pripadé Ze nebude mozné provést pri spusténi klienta automatickou aktualizaci,
9 bude uZivatel upozornén na nutnost aktualizaci provést, funkce bude plné zajisténa
pod uZivatelem s opravnénim user/domain user
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feSeni umozni centralni aktualizaci globdlni databdze z jednoho mista bez ohledu na

10 Y . N
pocet zapojenych organizaci

8.4 Pozadavky na vrstvu aplikacniho serveru

Id Pozadavek

Aplikacni server bude mozné implementovat jak na fyzicky HW a tak i ve virtualizovaném
1 |prostredi, s moznosti vyuZiti funkci automatizovaného ¢i manualniho prenosu spusténého
virtualizovaného serveru v ramci virtualni farmy.

2 | Aplikacnim serverem je sluzba IIS provozovana v operacnim systému Windows 2012R2 a vysSim

3 | Pfistup k aplikacnimu serveru je pouze prostrednictvim https protokolu a to bud'k webovym
strankdm nebo k webovym sluzbam.

4 | Pokud webova aplikace vyuziva PHP, musi byt tato skute¢nost uvedena v nabidce.

Pokud je nutné povolit na IIS serveru PHP extensions, je nutné v provadécim projektu
definovat, které PHP extensions aplikace ke své funkcnosti vyZaduje a z jakého divodu.

Redeni musi umoZfovat logovani pfidélenych uZivatelskych opravnéni, logovani svého provozu
6 |adebuglog.V oblasti zpracovani osobnich Udaji bude aplikace v souladu s poZadavky zakona ¢.
101/2000 Sb. o ochrané osobnich Gdaja.

8.5 Pozadavky na vrstvu databazového serveru

Id Pozadavek

IS KrU PK jsou provozovéany databaze MS SQL a Oracle. Z uvedeného ddvodu, zachovani
navaznosti a minimalizaci dalSich provoznich naklad( predevsim po skonceni projektu, je tato

1 . R o (o . )
platforma povaZovana za vhodnou i pfi vybéru databazovych systém{, které budou nezbytné
pro realizaci této verejné zakazky.

) Zadavatel poZaduje doddani sw licence databazového stroje s ohledem na jiZz vyuzivand a

provozovana feseni v TC PK, viz pfedesly bod.

3 | Databazovy server bude implementovan na OS Windows 2012R2.

4 | Redeni umozni ovéfovani na Urovni DB.

-

cet ma k dispozici pouze pristup do vytvorené databaze, vlastnikem objektu je systémovy
uzivatel.

8.6 Pozadavky na zadavatele na licence

Id Pozadavek
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Zadavatel pozZaduje poskytnuti veskerych nezbytnych licenci k radnému plnéni predmétu

1 |smlouvy, tj. k Fadnému provozu dila na zafizeni objednatele, zajistujici plnou funkcionalitu
nabizeného feseni rovnéz pro neomezeny pocet externich uzivateld.

) Pro pristup externich uZivatel(l zadavatel poZaduje dodani potiebnych licenci WinSvrExtConn
2012 SNGL MVL.
Zhotovitel specifikuje nazev, pocet a licenéni podminky ke vSem nutnym licencim v pfiloze

3 |smlouvy o dilo, a to véetné odlvodnéni zvolené licenéni nabidky, dale pak uvede licencni
politiku, pravidla pro pridéleni a pfipadné zmény v poctu licenci, typy a verze licenci).

4 Zadavatel poZaduje licence na uZivatele, tak aby byla umoZnéna soucasna prace rdznych
uzivatell v rznych oblastech feSenych touto verejnou zakazkou.

5 | Veskeré dodavané licence budou majetkem zadavatele.
8.7 Akceptacni testy

Id PoZadavek

1 Akceptacni testy budou provedeny na konci zkusebniho provozu pred predanim dila do
rutinniho provozu.

5 Testy provede zhotovitel s nastavenim a daty ve stejné konfiguraci, s jakou bude pracovat dilo
v rutinnim provozu.

3 Podrobna struktura akceptacnich testd bude navriena a vzdjemné odsouhlasena v ramci
zpracovani provadéciho projektu.

4 | Vysledky akceptacnich testl (akceptacni protokol) budou soucasti predavaciho protokolu.

8.8 Pozadavky na technickou dokumentaci

Id PoZzadavek
1 | Zhotovitel vypracuje a objednateli pfeda tuto dokumentaci.
2 - Provadéci projekt.
3 - Dokumentace konec¢ného provedeni.
4 - Dokumentace provozni.
9. Pozadavky na zabezpeceni provozu
9.1 Provoz systému
Id PoZzadavek
1 |Uchaze¢ po dobu udrzitelnosti ve své kompetenci zabezpeci komplexni provoz dodaného
systému.
2 - Administraci serverf
3 - Administraci datového ulozisté
4 - Administraci serverové virtualizace
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5 - Monitoring vykonu a zatéze jednotlivych komponent dodaného fesené
6 - Administraci Anti-X feseni a bezpecnostniho perimetru pfipojeni do internetu
7 - Administraci Centralniho sbirkového systému
8 - Administraci publikac¢niho portélu a jeho redakéniho systému
9 - Administrace a monitoring zaloZnich zdroj(
10 - Administraci a monitoring zalohovaciho systému
9.2 Technicka podpora a servis
Id PoZadavek
Technicka podpora a servis budou poskytovany od pocatku zkusebniho provozu po celou dobu
1 |udrZitelnosti projektu. Poskytovani technické a servisni podpory bude odpovidat nejlepsim
praxim dle rdmce ITIL/ITSM.
2 | Technicka podpora a servis zafizeni HW a SW budou realizovany dodavatelem..
3 | Technicka podpora a servis budou realizovany v misté zadavatele.
4 | Veskeré pozadavky budou evidovany v systému servisni podpory zhotovitele.
5 Kontaktni misto umozni pfijem poZadavku na servisni zasah v ceském jazyce prostrednictvim
sluzby Hot-line a sluzby HelpDesk.
6 Hot-Line umoZni pfijem poZadavku na servisni zasah v c¢eském jazyce na telefonnim disle
v rezimu 5x12x365 v dobé 7:00-19:00, pfijem pozadavku bude zajistén lidskou obsluhou.
7 HelpDesk umoZni pfijem poZadavku na servisni zdsah v cCeském jazyce prostrednictvim
webového rozhrani v rezimu 7x24x365.
3 HelpDesk umozni objednateli uptresnit nebo doplnit poZzadavek.
Systém servisni podpory musi objednateli poskytovat prehled o aktualné nahldsenych
poZadavcich, jejich stavu a aktualnim zpUsobu jejich fesSeni. Systém bude objednateli zasilat
9 | notifikace o zméné stavu jeho poZzadavku (napf. zadany, viedeni, uzavieny atd.) a musi
objednateli umoznit schvalovdni uzavieni nahlaseného poZzadavku.
10 HelpDesk poskytuje objednateli pfistup i k uzavienym pozadavkim a zpUsobu jejich feseni.
HelpDesk umoZnuje export dat, vcéetné obsahu poZadavku azplsobu vyfesSeni. Tato
11 funkcionalita je poskytovana bezuplatné na vyzadani objednatele ve formatu minimalné *.xls a
*.csv.
12 ReZim technické podpory a servisu:
- garantovana doba odezvy do 4 hodin od nahlaseni pozadavku.
Odstranovani vad kategorie ,,vysoka“:
13 - garantovana doba zahajeni praci do 4 hodin od nahlaseni vady,
- garantovana doba odstranéni vady do 24 pracovnich hodin od nahlaseni vady.
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Odstranovani vad kategorie ,stfedni“:

- garantovana doba zahajeni praci do 8 hodin od nahlaseni vady,

14 . _ . o A
- garantovand doba odstranéni vady do 3 pracovnich dnl od nahlaseni vady.
Odstranovani vad kategorie ,nizka“:
15 - garantovana doba zahajeni praci do 2 pracovnich dnli od nahlaseni pozadavku,

- garantovana doba odstranéni vady do 10 pracovnich dnl od nahlaseni pozadavku.

Pfiloha ¢. 12

Tabulky doloZeni splnéni minimalnich pozadavk

1. Pozadavky na publikacni portal

Splnéno
Id PoZadavek :
ano/ne
Publika¢nim portdlem je webova aplikace se vSemi nezbytnymi programy a
1 |komponentami pro zpfistupnéni digitdlniho obsahu pamétovych instituci
Pardubického kraje online publikovanych z centralniho sbirkového systému.
) Portdl umoini prehledné zobrazeni, tfidéni a vyhledavani (véetné fulltextového)
v kompletnim obsahu, véetné digitalniho obsahu sbirek.
Grafickd podoba portalu bude odpovidat jeho zaméreni to je prezentace digitalniho
3 | obsahu pamétovych instituci.
4 | Design umoini pfimou, intuitivni ergonomii prochézeni.
Portal bude disponovat redakénim systémem, navigacni struktura bude upravitelna
5 | dle aktuélnich pozadavk( zadavatele.
6 | Graficky styl portélu bude jednotny.
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Grafickd podoba portalu, jeho navigacni struktura a konkrétni obsah ¢lank( musi byt

7 . . (.
editovatelné nezavisle.
8 Podpora korektniho zobrazeni a funkcnosti pro IE 8 a vyssi, Firefox, Chrome.
Nezavislost na operacnim systému.
g |Soucasti dodavky portalu bude SEO optimalizace.
10 | Portal bude poskytovat detailni statistiky navstévnosti.
Portal splriuje vyhlasku ¢. 64/2008 Sb., o formé uverejiiovani informaci souvisejicich
11 |s vykonem vefejné spravy prostfednictvim webovych stranek pro osoby se
zdravotnim postizenim (vyhlaska o pfistupnosti)
Dodavana aplikace je v souladu s platnou legislativou, kterd se vztahuje na
12 |informacni
systémy urcené pro statni spravu a samospravu.
13 | Zabezpeceni portalu proti Gtokdim typu SQL injection, Cross Site Scripting apod.

2. Pozadavky zadavatele na Centralni sbirkovy systém (CSS)
2.1 Obecné pozadavky na CSS

Splnéno
Id PoZadavek e
ano/ne
1 CSS bude plné respektovat Ceské zakony a normy, véetné vyhlasek a provadécich
predpisd, zejména:
) - Zéakon ¢. 122/2000 Sb., o ochrané sbirek muzejni povahy, ve znéni pozdéjsich
pfedpisd (zména: 186/2004 Sb., 483/2004 Sh., 203/2006 Sb.).
3 - Z&kon €. 303/2013 Sb. ménici zdkon 122/2000 Sb.
- Metodicky pokyn Ministerstva kultury, ¢. j. 53/2001, k zajistovani spravy,
4 evidence a ochrany sbirek muzejni povahy v muzeich a galeriich zfizovanych
Ceskou republikou nebo tzemnimi samospravnymi celky (kraji, obcemi).
- Metodicky pokyn Ministerstva kultury k evidenci a inventarizaci sbhirkovych
5 predmétl a k doplnéni obrazovych udajl pro charakteristiku sbirky v CES a

ke zméné zakona €. 122/2000 Sb. zdkonem €. 303/2013 Sb.
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v

- Metodicky pokyn Ministerstva kultury ¢. j. 16688/2014 k evidenci a
inventarizaci sbirkovych predmétl a k doplnéni obrazovych udaji pro

6 charakteristiku sbirky v CES a ke zméné zakona ¢. 122/2000 Sb. zdkonem ¢.
303/2013 Sh.
7 - Metodicky pokyn k provedeni vyhlasky MF ¢. 270/2010 Sb., o inventarizaci
majetku a zavazka.
8 - Vyhlaska Ministerstva kultury ¢. 275/2000 Sb.
- Vyhlaska Ministerstva kultury ¢.96/2013 Sb., kterou se méni vyhlaska ¢.
9 275/2000 Sb., kterou se provadi zdkon ¢. 122/2000 Sh., o ochrané sbirek
muzejni povahy a o zméné nékterych dalsich zakona.
10 CSS bude provozovan centrdlné v jedné robustni instalaci s dostate¢nym vykonem i
kapacitou.
1 CSS zabezpedi statistické prehledy provadénych cinnosti pracovniky jednotlivych
pamétovych instituci.
12 | CSS bude disponovat profesionalni spravou.
Datovy model CSS bude respektovat mezinarodni normy a doporuceni, zejména —
13 |CIDOC-CRM. CSS bude vyuZivat/poskytovat standardizované evropské protokoly,
zejména OAI-PMH.
14 CSS bude kompletné v ¢eském jazyce, dokumentace, administratorské a uZivatelské

pfiru¢ky budou v ceském jazyce.

2.2 Technologické pozadavky na CSS

Id PoZadavek ZF:S/é::

1 | Soubézny /sitovy/ pFistup vsech uzivatel( do CSS.

2 | Skélovatelnost systému, moznost rozsifeni pro zvy$eni vykonu.

3 | UloZeni dat v jedné databazi.

4 | Trivrstva architektura CSS.

5 | CSS bude pfistupny prostfednictvim tenkého klienta

6 Podpora pristupu pres internet prostfednictvim internetovych prohlizecl IE,
Firefox, Chrome.

7 | Nezdvislost CSS na operacnim systému.

8 | Zabezpeceni autentizace a autorizace pfistupu k systému.

g |Systém uZivatelskych opravnéni — pfistupova prava na jednotlivé ulohy a funkce

systému, moznost nastavit opravnéni na vybranou mnoZinu dat (napf. na mnoZzinu
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dat, inventarni radu nebo od d¢isla po Cislo, moZnost nastaveni opravnéni pro
jednotliva pole, apod.).

10 | Ukladani kompletni historie zmén v CSS.

11 |Sifrovana, certifikditem zabezpeéena komunikace prostfednictvim protokolu https.

Automatické doplnéni ochrannych prvkld pro zverejnéni fotografii a generovani

12 , . .
nahledd a miniatur.

13 | Automatizovany systém pro pfidavani multimedialnich pfiloh.

14 | Podpora UNICODE znakové sady.

15 | Podpora sablon — systémové, skupinové i uzivatelské.

16 | Kvalitni ergonomie, uZivatelsky prijemné prostredi.

17 | Systematické usporadani informaci o sbirkach a sbirkovych predmétech.

18 | Srozumitelné usporadani informaci.

19 | Komplexni vyhledavani pres vSechna data na zakladé zadanych kritérii.

20 | Eliminace duplicity udaju.

21 | Podpora tiskovych vystupl

2.3 Pozadavky na CSS v oblasti evidence sbirek

Splnéno

Id PoZadavek
ano/ne

1 | Chronologicka evidence.

2 | Systematicka evidence.

3 | Depozitaf — agenda uloZeni a manipulace se sbirkovymi predméty

4 | Evidence dokumentace konzervatorsko-restauratorskych zasaha.

5 | Odborné slovniky véetné hierarchickych (materialy, techniky, rozméry, lokace....).

6 | Automatizovany proces prevodu dat z chronologické do systematické evidence.

7 |Jednotna a jednoznacna Casova osa, uloZeni datace Cislem i ndzvem.

8 | Podpora hromadnych operaci s daty (slovnikovani, nahrazovani, mazani...)

Kompletni podpora multimédii a dokumentace — moznost prikladat a strukturované
ukladat neomezené mnozstvi soubort (obrazky, videa, zvuk...).
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Podpora uloZeni elektronickych originadld mimo relac¢ni databazi do samostatného a

10 - TN
certifikovaného ulozisté.

11 | Kompletni evidence souvisejici dokumentace.

12 Podpora automatizovanych procest - systém povede uZivatele definovanou
posloupnosti krok.

13 Podpora fulltextového vyhledavani pres cely CSS — véetné vsech vedlejsich tabulek a
pfilozenych dokumentd.

14 | Podpora snadného fazeni, vyhledavani a filtrovani.

15 | Podpora ukladani uzivatelskych filtri a nastaveni.

16 Podpora, ptizplsobeni a uloZeni uZivatelského prostiedi, véetné zobrazovacich
profild.

17 | Kontextova ndpovéda.

2.4 Pozadavky na vazby CSS

Splnéno
Id PoZadavek e
ano/ne
1 | CSS bude pfipraven na komunikaci se systémem Centrdlni evidence sbirek — CES
) CSS bude umozriovat online export / harvesting dat na portaly eSbirky.cz a
Europeana.eu pomoci standardizovanych protokoll OAI-PMH, GBIF, BioCASE
3 | CSS bude pfipraven na elektronickou komunikaci se systémem PSEUD

3. Seznam pamétovych instituci zadavatele, ze kterych bude provedena migrace dat

Splnéno
Id PoZadavek :
ano/ne
1 | Regionalni muzeum Chrudim
2 | Regionalni muzeum Vysoké Myto
3 | Regionalni muzeum Litomysl|
4 | Vychodoceské muzeum Pardubice
5 | Vychodoceska galerie Pardubice
4. Pozadavky na migraci dat
Splnéno
Id PoZadavek e
ano/ne
1 |V rémci implementace zajisti uchaze¢ migraci dat ze stavajicich systémi

provozovanych regionalnimi pamétovymi institucemi s dodrzenim téchto

Strana 85 (celkem 102)




‘.. 10P - KVALITA 2|VOTA II OPERACNI

INTEGROVANY

EVROPSKA UNIE /.,
EVROPSKY FOND PRO REGIONALN{ ROZVOJ é ==
PROGRAM SANCE PRO VAS ROZVOJ

MINISTERSTVO
PRO MISTNI
ROZVOJ CR

¢J. KRU 16128/2015

pozadavk(:

2 - Zachovani veskerych plvodnich dat, struktur, slovnik(l a souvisejicich vazeb
3 - Migrace dat bude provedena ze viech vyuzivanych evidencnich aplikaci
4 - Migrace bude kompletni a bezeztratova

5. Pozadavky zadavatele na technologie a technické feseni

5.1. Pozadavky na technické reseni
Splnéno
Id PoZadavek :
ano/ne
Dodané feseni bude disponovat vlastnim technickym resenim:
1 - bezpecnostniho perimetru pfipojeni do internetu,
- anti-x feseni.
Vysoka dostupnost systému bude realizovana vytvorenim High Availability clusteru
2 | prostifednictvim virtualizaéni platformy.
Dodané reseni:
3 - poskytne dostatecny vykon pro provoz centrdlniho sbirkového systému a
publikac¢niho portalu,
4 - zabezpedi nepretrzity provoz systému
5 - bude schopné navysovat vykon dodaného hw bez nutnosti jeho vymény
v pripadé potieby navyseni vykonu pro provoz aplikaci
6 - bude kompatibilni se zadavatelem provozovanymi technologiemi
Veskeré technologie dodavané v ramci této zakazky budou dodany v provedeni pro
7 "rack” skfiné a do zadavatelem poskytnutych skfini v ramci implementace predmétu
této zakazky instalovany.
5.2. Servery
Splnéno
Id PoZadavek e
ano/ne
1 |Zabezpeceni chodu aplikaénich a databazovych serverd
5 Minimalné 1x osmijadrovy procesor architektury x86, L3 caofigimalns
20MB, s vykonem minimakh13000 dlenttp://www.cpubenchmark.net/
3 | Minimalné 128GB RAM, rozsifitelnost na 768GB RAM
4 | Minimdlné 8GB SD karta pro Hypervisor
5 | Dvouportova LAN karta 10Gb/s
6 | Dvouportovy SAS HBA pro pfipojeni diskového pole min 8Gb/s
7 | 2x hot-swap zdroj napajeni
8 Karta pro vzdaleny management, licence vzdaleného prevzeti grafické konzole bez
zavislosti na OS
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9 |DVD ROM
10 |Provedeni Rack 19“, 2U
11 | OS, Windows Server 2012 R2 Standard
12 | Certifikace vSech hardware komponent serveru a celého serveru pro nabizenou
serverovou virtualizaci
5.3. Pozadavky na datové ulozisté
5.3.1. Minimalni pocatecni konfigurace ulozisté
Splnéno
Id PoZadavek :
ano/ne
1 |PoZadovana hruba kapacita minimalné:
2 | 4ks HDD SAS 600GB/10k 2,5"
3 |10 ks HDD SATA 4TB/7.2k 3,5“
5.3.2. Dalsi pozadavky na datové ulozisté
Splnéno
Id PoZadavek :
ano/ne
Modularni architektura:
1 - redundantni fadi¢e - minimalné dva RAID fadi¢e pracujici v rezimu active-
active vCetné propojovacich kabell pro redundantni pfipojeni dvou server(
2 | Rozsifitelnost, podporované typy diskd:
3 - celkova velikost CACHE/RAM v fadic¢ich musi byt minimalné 4GB - zalohovana
baterii, kapacitorem nebo ekvivalentni technologif
4 - celkova rozsititelnost na minimalné na 180 disk( SAS a kapacitu minimalné
160TB pti pouziti diski 900GB
5 - podpora 2,5” a 3,5” diskdl 6Gbps SAS 10/15tis.ot., SATA 7.2k a SSD disk(i a to i
v jedné polici soucasné
6 - podpora technologie self-encrypted diskf
7 - podpora min. nasledujicich rezim RAID - 0, 1, 5, 6, 10, 50
3 SAS konektivita
- minimalné Ctyfi SAS porty 6Gbps na fadic
9 - podpora minimdlné 512 LUNU o velikosti minimalné 32TB
10 - licence minimalné pro 64 snapshott a klonl v cené nabidky
11 - podpora minimalné 512 snapshotl
- podpora globdlniho nebo dedikovaného hot-spare disku
12
13 - podpora replikace do jiné lokality (licence neni poZadovdana)
5.4. Zalohovania obnova dat
5.4.1. Paskova knihovna
Splnéno
Id PoZadavek e
ano/ne
1 | 6Gbps SAS konektivita
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5 Kapacita minimalné 60 TB nekomprimované (nativni vykon minimalné 150MB/s),
150TB komprimované, jedna LTO-6 mechanika rozsifitelna na dvé
3 | Certifikace pro pouzity zalohovaci SW
4 Paskové jednotky, napajeci zdroje a ventilatory typu hot-swap (moznost pripojovani
a odpojovani za béZzného provozu)
5 | Minimalné 24 slotl pro media
6 |Jeden I/O a mail slot pro export pasek mimo knihovnu
7 |Ctecka €arového kédu
8 | Volitelné moZnost rezimu WORM s podporou AES 256 bit Encryption
9 | Dodani 24 ks datovych pasek LTO-6
10 | Dodani 2 ks Cisticich pasek
11 | Dodani SAS propojovacich kabelt
5.4.2. Backup server
Splnéno
Id PoZadavek e
ano/ne
1 Minimalné 1x osmijadrovy procesor architektury x86, L3 cachmimalre
20MB, s vykonem minimakh13000 dlenttp://www.cpubenchmark.net/
5 32GB RAM ECC, volné pozice pro budouci rozsifeni RAM, s dostatecnou kapacitou
pro nabizeny zalohovaci SW
3 | Dvouportova LAN karta 10Gb/s
4 | Dvouportovy SAS HBA pro pfipojeni paskové knihovny
5 |12x4TB HDD SATA 3.5“
6 HW RAID fadi¢, podpora RAID 0/1, 10, 5, 50, 6, 60, min 1 GB write-back cache
bateriové zdlohovany
7 | 2x hot-swap zdroj napajeni
3 Karta pro vzdaleny management, licence vzdaleného prevzeti grafické konzole bez
zavislosti na OS
9 |DVDROM
10 | Provedeni Rack 19%, 2U
11 | OS, Windows Server 2012 R2 Standard
5.5. Infrastruktura LAN
5.5.1. Prepinac
Splnéno
Id PoZadavek :
ano/ne
1 Uchazec v nabidce uvede detailni navrh redundantni LAN infrastruktury, véetné
navrhu pfipojeni server( a propojeni hlavniho a zdlozniho datového centra
) Pro vytvoreni LAN infrastruktury pozadujeme L3 switch s managementem,
v provedeni ,,rackmount”, velikost 1U, stohovatelny
3 |24 x Ethernet rozhrani 10/100/1000 Bate-T (RJ-45) + 4x 1GE SFP
4 |6 x rozhrani 10GB osazené SFP+ moduly:
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- 2x 10G SFP+ LC LR Transceiver
Soucdsti dodavky pro kazdy switch bude:
- 3x10G SFP+ SFP+ 3m DAC Cable — kompatibilni soucasné s nabizenym
5 »SERVEREM*
- 1x 10G SFP+ SFP+ 0.65m DAC Cable - kompatibilni sou¢asné s nabizenym
,serverrem”
6 PoZadujeme podporu a dodavku redundantnich napajecti AC, mozna vyména
primarniho i zaloZzniho zdroje za chodu zafizeni
7 | Propustnost /vykon min. 150 Gbit/s, 120 miliont paket(/s
3 Virtualni zafizeni podporuje distribuované prepinani paketd, smérovaci protokoly:
RIP, OSPF, BGP a je mozné seskupeni portl (IEEE 802.3ad) mezi rliznymi prvky stohu
9 Zafizeni je mozné stohovat pres standardizované sitové rozhrani. Minimalni pocet
zafizeni ve stohu je 8
10 |Je pozadovana podpora "jumbo ramcl" do velikosti 11k, IEEE 802.3ad, IEEE 802.1Q
11 |Pocet zaznami v tabulce MAC adres je 32.000, pocet aktivnich VLAN je min. 4000
Zafizeni podporuje minimalné: IEEE 802.1s - Multiple spanning tree, IEEE 802.1w -
12 |Rapid spanning Tree, IEEE 802.1p - Minimalni pocet front: 8 a podpora 802.1ad
QinQ
13 | Zafizeni podporuje MPLS a VPLS
14 |Je pozadovana podpora IPv4 a IPv6 smérovani a podpora IPv4 a IPv6 QoS
Zatizeni podporuje: OSPFv2, OSPFv3, BGP4, Statické smérovani a Policy based
15 |routing, mozZnost virtualizace smérovacich system( (Virtual Routing and
Forwarding) pro IPv4 a IPv6.
Podpora Multicastu min.:
16 - IGMP Snooping v1/v2/v3
- MLD snooping v1/v2
Z pohledu bezpecnosti zafizeni podporuje:
- DHCP snooping, IPv6 DHCP snooping
- Podpora ovérovani 802.1X (minimalné 1024 ovérenych uZivatell na systém)
17 - Podpora ovérovani MAC adres (minimalné 1024 ovérenych MAC addres na
systém)
- Podpora zarazovani do VLAN a pridéleni QoS a pfristupovych filtr0 na
zakladé 802.1X ovéreni
Z pohledu spravy a fizeni je poZadovano:
- Cll rozhrani
18 - SSHv2
- MoZnost omezeni pfistupu k managementu (SSH, SNMP) pomoci ACL
5.5.2. Hranicni FW (ochrana Perimetru)
Splnéno
Id PoZadavek e
ano/ne
1 Pfipojeni do internetu zadavatel poZaduje fesit dvojici firewalll v clusterové HA
konfiguraci, kazdy firewall musi splfiovat tyto poZadavky:
5 Hardwarové feSeni, instalace do 19“ racku
3 Podpora instalace do clusteru.
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Celkova propustnost zatizeni: alespon 2 Gbps

4

c Propustnost IPS minimalné 800 Mbyps.

6 Propustnost IPSec VPN minimalné 400 Mbps.

7 Pocet soucasné navazanych konexi alespon 3 mil.

g Pocet portd: min. 2x 1Gb SFP a min. 12x10/100/1000 Mbps RJ45

9 Zaftizeni licencovdano neomezené, ne na pocet chranénych uZivateld ani IP adres.
10 Soucasti antivirova ochrana provozu.

1 Soucdasti antispamova ochrana.

12 Soucasti IPS (Intrusion Prevention System) ochrana stanic a uzivatel(.
13 Soucasti WEB filtering ochrana stanic a uzivatelU

14 Rozpoznani, detekce a fizeni aplikaci na 7. vrstvé.

15 MozZnost kontroly Sifrovaného SSL provozu.

Podpora IPv6 alespori v nasledujicich oblastech — na sitové drovni, firewall, antivir,
16 | webfiltering, IPS, dynamicky routing (RIP, OSPF, BGP), SIP, DNS, bridge méd, IPv6
tunnel over IPv4, IPv4 tunnel over IPv6.

17 Podpora VPN spojeni (IPSec, PPTP,L2TP, SSL).

Podpora SSL VPN v portalovém i tunelovém maodu pro min. 1000 soucasnych

18 .. o
uzivateld.

Podpora autorizace uzZivatel(l (LDAP, TACACS+, RADIUS, lokalni databaze, X-Auth).

19
20 Podpora DLP (ochrany proti uniku dat).
91 Podpora Network Access Control (fizeni provozu na zakladé shody koncového

zafizeni s nastavenou politikou).

Podpora Vulnerability Managementu (schopnost zafizeni aktivné skenovat sit a

22 vyhleddvat jeji zranitelnosti a problémy).

Podpora High Availability (clusterovani v reZimech A-P i A-A) na L2 vrstvé s licenci

23 ‘ .
obsaZenou v cené zafizeni.
24 MoZnost provozu zatizeni v routovacim rezimu (routing, NAT, PAT).
55 MoZnost provozu zatizeni v rezimu bridge (pfi zachovani vSech relevantnich kontrol

provozu).

Podpora VLAN tagging (802.1Q).

26
27 MozZnost pouzit zafizeni jako http/https/ftp proxy.
)8 MozZnost definice vlastnich IPS a aplikacnich signatur.
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59 Podpora vice WAN linek pripojeni do internetu.
Podpora PPPoE.
30 P
31 Schopnost zafizeni fungovat jako DHCP klient i DHCP server.
37 Podpora dynamického routovani pro IPv4 i IPv6 (RIP, OSPF i BGP).
33 Podpora routovani multicast protokold.
34 Podpora VRRP protokolu.
35 Podpora prioritizace provozu aZ na aplika¢ni Urovni (7. vrstva) — priorita provozu,
garantovana a maximalni Sitka pasma, atp ...
36 Podpora WCCP protokolu.
37 |Podpora SNMP v1, v2civ3.
18 MoZnost poufZit zafizeni jako IPS sondu pro odhaleni nezadoucich aktivit v rdmci
vnitfni sité.
39 MozZnost vyuZzit zafizeni jako load balancer pro interni servery poskytujici shodny
obsah.
40 MoZnost pouzit zafizeni jako DNS server.
41 MozZnost pocesténi veskerych dialogldi komunikujicich s uZivatelem.
47 Podpora virtualizace firewallu - pIna funkcionalita jednotlivych virtualnich firewalld.
Soucasti min. 10 virtualnich firewall(.
43 MoZnost centralni spravy bezdratovych WiFi AP, podpora pfipojeni WiFi AP jako
Ltenkych klientd”.
m Podpora dvoufaktorové autentizace podporované pfrimo zafrizenim (bez nutnosti
instalace dalSich zatizeni), (E-mail, SMS, jiné HW prvky).
45 MozZnost podrobného reportovani udalosti na siti, aktivit a tendenci, které se
odehravaji na firewallu v realném case.
46 Soucasti aktualizace vSech sluzeb (antivir, antispam, web filtering, IPS, ...) po dobu
udrzitelnosti min. 5 let
5.6. Zalohovaci software
Splnéno
Id PoZadavek e
ano/ne
1 | Zalohovaci sw bude provozovén na platformé MS Windows,
2 Zalohovani a replikace pomoci bitové kopie v sjednoceném, na Ulozisti nezavislém
feseni
3 | Podpora nabizeného hypervizoru
4 | Syntetické kompletni zélohy ( eliminace potieby periodickych kompletnich zaloh)
5 |Zabudovana deduplikace a komprese pro sniZeni kapacitnich narok( na zélohy
6 | Bez nutnosti licencovat agentsky SW na hostitelich nebo na virtualnich strojich
7 | Licence bez omezeni poctu virtudlnich strojt
8 | Obnoveni na Urovni objektd pro jakoukoli aplikaci, na jakémkoli OS,
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9 | Obnoveni souboru do Windows OS a do non-Windows OS
10 Automatizované testovani zaloh v pfedem definovanych ¢asech a formou startu
zalohovanych virtualnich pocitacl v izolované siti
11 |start virtudlniho stroje pfimo ze souboru zalohy
12 | Certifikace zalohovani pro nabizené databdazové reseni
13 | Podpora zélohovani otevienych soubori
14 | Podpora D2D, D2T, D2D2T scénar
15 | Granularni obnova individualnich soubor( a sloZek virtudlniho stroje
16 | Podpora fyzickych i virtualnich knihoven, zalohovani na disk
17 | Podpora nabizené mechaniky
18 | Licence na vSechny sloty a mechaniky paskové knihovny
19 | Navrh politik a implementace planu zdlohovani a obnovy
5.7. Virtualizace serverova
Id PoZadavek Spinéno
ano/ne
1 |Licence hypervisoru pro nabizené fyzické servery.
Funckionalita umoZnujici bezvypadkovou migraci virtudlnich stroji mezi
2 |jednotlivymi fyzickymi serverovymi hostiteli za provozu zajistujici tak plynulou
spravu a udrzbu IT
Funckionalita umozZiujici bezvypadkovou migraci diskovych soubor( virtualnich
3 stroji mezi a napftic diskovymi poli
Funkcionalita, kterd automaticky nastartuje virtualni stroje pfi vypadku fyzického
4 |serveru na jiném produkénim serveru ze spole¢ného diskového pole nebo opétovné
restartuje dotceny virtualni stroj napt. pti padu OS
Funkcionalita, kterd bude provadét diskovou zalohu a jednoduchou obnovu na
> Urovni image virtudlnich stroji nebo jednotlivych soubor(
Funkcionalita, ktera bude poskytovat trvalou dostupnost jakékoli aplikaci (bez ztraty
6 dat nebo preruseni provozu) v pripadé ztraty odezvy daného virtudlniho stroje,
napr. z dvodu poruchy fyzického hostitele, a to diky béhu tzv. ,Shadow Copy“
produkéniho virtualniho stroje
Funkcionalita umozZiujici presmérovani zpracovani antivirové a antimalware
7 | kontroly jednotlivych virtudlnich strojl pfes zabezpecenou virtualni instanci treti
strany
8 | Replikaci pouze zménénych bloka dat
Funkcionalita, ktera bude umozZiiovat za béhu pridavat CPU a pamét virtualnim
9 strojim bez jakéhokoliv preruseni provozu
Rozhrani umoZiujici zalohovacimu SW tfeti strany provadét konzistentni piné,
10 |rozdilové a prirdstkové zalohy virtualnich stroj bez zbytecného zvySovani reZie a
zatéze hostitelského serveru i virtualnich stroju
Funkcionalita, kterd bude umozZnovat automatizaci patch managementu pro host
1 servery a vybrané Microsoft a Linux virtualni servery
Komplexni sprava virtudlni infrastruktury z jedné konzole a umoZnujici integraci s
12 produkty tfetich stran
13 Hypervisor nainstalovany pfimo na hardware, umoZznujici plnou virtualizaci x86
stroje.
14 Virtualizace a agregace x86 stroji a k nim pfipojenych sitovych a datovych ulozist

do unifikovanych soubori zdroju
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Symetricky multiprocesing zlepsujici vykonnost virtudlniho stroje a umoznuijici, aby

15 |, e g
jediny virtudIni stroj vyuzival az 64 virtudlnich procesorl soucasné

Podpora operacnich systém( Windows 2003 a novéjsi, Linux, FreeBSD jako OS ve
16 | virtualnich strojich

Funkcionalita, ktera umoZnuje pridélovat virtudlnim strojim vice diskového
17 | prostoru ne? je skutena diskova kapacita

6. Montaz technologii
6.1 Hlavni datové centrum

Id Pozadavek Splnéno
ano/ne
Rozvadéce
Pro techniku dodavanou v ramci tohoto vybérového tizeni zadavatel nepoZaduje
dodani rozvadéc.
1 Veskeré technologie dodavané v ramci této zakazky budou dodany v provedeni pro
"rack” skfiné a do zadavatelem poskytnutych skfini vramci implementace
predmétu této zakdzky namontovany.
Parametry rozvadécu:
- vy$ka 42U, Sitka 600 mm, hloubka 1000 mm
ZalozZni zdroj napdjeni
Pro techniku dodavanou v ramci tohoto vybérového fizeni zadavatel pozaduje
dodani zadlozniho zdroje v této minimalni konfiguraci:
- vykon minimalné 3000 VA / 2700 W
- topologie on-line, dvoji konverze
- doba zalohy pfi vykonu 2000W minimalné 6 minut
2 , y
- provedeni do racku, vyska 2U
- baterie vyménitelné za chodu
- soucasti dodavky bude SNMP karta pro komunikaci, dale RS-232 a USB HID porty
jako  standard
- LCD + LED indikace
- provedeni - Bezpec¢nost - EMC CE (per IEC/EN62040-2: Emissions, Category C1;
Immunity, Category C2), GS
6.2 Zalozni datové centrum
Id PoZadavek Spinéno
ano/ne
Rozvadéce
Pro techniku doddvanou v ramci tohoto vybérového tizeni zadavatel nepoZaduje
dodani rozvadécu.
1 Veskeré technologie dodavané v ramci této zakazky budou dodany v provedeni pro
"rack” skfiné a do zadavatelem poskytnutych skfini vramci implementace
predmétu této zakdzky namontovany.
Parametry rozvadécu:
- vyska 42U, Sitka 600 mm, hloubka 1000 mm
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ZalozZni zdroj napdjeni
Pro techniku dodavanou v ramci tohoto vybérového fizeni zadavatel poZaduje
dodani zadlozniho zdroje v této minimalni konfiguraci:

- vykon minimalné 3000 VA / 2700 W
- topologie on-line, dvoji konverze
- doba zalohy pfi vykonu 2000W minimalné 6 minut
- provedeni do racku, vyska 2U
- baterie vyménitelné za chodu
- soucasti dodavky bude SNMP karta pro komunikaci, dale RS-232 a USB HID porty
jako  standard
- LCD + LED indikace
- provedeni - Bezpecnost - EMC CE (per IEC/EN62040-2: Emissions, Category C1;

Immunity, Category C2), GS

7. PoZzadavky zadavatele na implementaci
7.1 Obecné pozadavky na implementaci

Id

Pozadavek

Splnéno
ano/ne

Zhotovitel bude povinen zajistit, aby veskeré vlastnosti dila, véetné jeho update,
legislativniho update, upgrade a legislativniho upgrade po celou dobu ucinnosti této
smlouvy odpovidaly vidy aktudlnim obecné platnym pravnim predpisim CR a
platnym standard{m ISVS.

Soucasti implementace jsou veskeré prace a sluzby nezbytné pro radné a uplné
zprovoznéni dila, véetné vytvoreni dokumentace a implementacnich postupt, které
budou obsahovat jednotlivé kroky implementace a konfigurace vsech Ccasti
umoznujici presné opakovani postupl. Dokumentace nebude chranéna dle
autorského zédkona, bude umoznéno ji dale upravovat a predavat dalsim subjektim,
které se podileji na chodu informacnich systém{.

Veskera skoleni poskytovana v prlibéhu implementace (realizacni fazi), ktera jsou
soucasti jednotlivych Casti dila, zajisti zhotovitel na své naklady v misté realizace.

Soucasti budou rovnéz prace a sluzby, které ve smlouvé nejsou uvedeny ale
zhotovitel, jakoZto odbornik, o nich védét mél nebo mohl védét.

V pfipadé pozadavk( na soucinnost tretich stran zajisti tuto soucinnost zhotovitel.
Zadavatel nema k dispozici datovy model informacnich systému, ani popis jejich
rozhrani. Od zhotovitele je pozadovana koordinace a zajisténi soucinnosti
pfislusného dodavatele, véetné financnich zalezitosti s tim spojenych.

7.2 Technické pozadavky na implementaci

Id

Pozadavek

Splnéno
ano/ne

IS KrU PK je zaloZen na technologiich Microsoft, z uvedeného ddvodu, zachovéni
navaznosti a minimalizaci dalSich provoznich naklad( predevsim po skonceni doby
udrZitelnosti projektu, je tato platforma povaZovana za vhodnou i pfi vybéru
technologii, které budou nezbytné pro realizaci této verejné zakazky.
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Vsechny ¢asti dodaného feseni musi splfiovat pozadavky zakona ¢. 101/2000 Sb. o
ochrané osobnich udaj(, aplikace musi umozZnovat logovani pfidélenych
uzivatelskych oprdvnéni, logovani svého provozu a debug log.

Soucasti dodavky bude ndvrh havarijnich plant a plan obnovy po havarii pro
jednotlivé ¢asti dila. VSechny postupy bude mozZné pred predanim dila prakticky
ovérit a odsouhlasit.

Nabizené feSeni nesmi odesilat Zddna data z mistni sité, pokud to neni predmétem
dodavky. Pokud je predmétem dodavky externi komunikace, bude v ramci analyzy
pfesné popsan datovy tok, aby bylo moZné nastavit bezpecnostni kontroly
komunikace.

Nabizené feSeni nebude chranéno HW kli¢em ¢i jinym mechanismem, ktery by
znemoznoval pfenos serverovych instanci v rdmci virtualniho uzlu, pfipadné zménu
HW konfigurace (pfidani CPU, zménu velikosti paméti, zménu diskového prostoru
apod.)

V ptipadé vyuziti emailového systému bude vyuZito SMTP protokolu smérovaného
na specifikovany postovni server. Aplikace bude umoZnovat konfigurovat vsechny
parametry spojené s vytvorenim a odeslanim elektronické zpravy.

Nabizené feSeni musi podporovat Single Sign-On.

Veskeré SW instalace budou provadény do spravcem volitelné slozky. SW musi byt
schopen pfi své od instalaci odstranit veskeré soubory, slozky a zaznamy v
registrech, které byly vytvoreny pfi jeho instalaci.

Nabizené feseni bude obsahovat oteviené popsané komunikacni rozhrani pro
integraci s externimi systémy (na principu webovych sluzeb).

7.3 Pozadavky na vrstvu klienta

Splnéno

Id PoZadavek :
ano/ne

1 |Kompatibilita s OS Windows XP SP3 a vyssi ve verzi x32 i x64,

2 | Tenky klient - uzZivatelsky rutinni provoz

3 pfistup prostfednictvim bézného webového prohlizece,

4 pomocné pluginy instalované pod opravnénim user/domain user

5 podpora minimalné IE8 a vyssi, FireFox a Chrome

6 Tlusty klient (klienta zadavatel pripousti pouze pro pfipady administrace

informacnich systém)
7 klienta Ize spustit z lokdIniho disku
3 klient pri spusténi automaticky kontroluje aktudlnost proti prislusnému

aplika¢nimu serveru,
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v pripadé Ze nebude mozZné provést pri spusténi klienta automatickou

9 aktualizaci, bude uZivatel upozornén na nutnost aktualizaci provést, funkce
bude plné zajisténa pod uZivatelem s opravnénim user/domain user

10 feSeni umozni centralni aktualizaci globalni databaze z jednoho mista bez

ohledu na pocet zapojenych organizaci

7.4 Pozadavky na vrstvu aplikacniho serveru

je systémovy uZivatel.

Id PoZadavek Spinéno
ano/ne

Aplikacni server bude mozné implementovat jak na fyzicky HW a tak i

1 ve virtualizovaném prostredi, s moznosti vyuziti funkci automatizovaného di
manuadlniho prenosu spusténého virtualizovaného serveru v ramci virtudlni
farmy.

5 Aplikacnim serverem je sluzba IIS provozovana v opera¢nim systému
Windows 2012R2 a vysSsim

3 PFistup k aplikaénimu serveru je pouze prostifednictvim https protokolu a to
bud k webovym strdnkdm, nebo k webovym sluzbam.

4 Pokud webova aplikace vyuzivd PHP, musi byt tato skutecnost uvedena
v nabidce.
Pokud je nutné povolit na IIS serveru PHP extensions, je nutné v provadécim

5 | projektu definovat, které PHP extensions aplikace ke své funkénosti vyZzaduje
a z jakého divodu.
Regeni musi umozfiovat logovani pfidélenych uZivatelskych opravnéni,

6 logovani svého provozu a debug log. V oblasti zpracovani osobnich udaju
bude aplikace v souladu s poZadavky zakona ¢. 101/2000 Sb. o ochrané
osobnich udaju.

7.5 Pozadavky na vrstvu databazového serveru
Id PoZadavek Splnéno
ano/ne

IS KrU PK jsou provozovany databaze MS SQL a Oracle. Z uvedeného dGvodu,
zachovani ndvaznosti a minimalizaci dalSich provoznich nakladd predevsim

1 |po skonceni projektu, je tato platforma povazovana za vhodnou i pfi vybéru
databazovych systém, které budou nezbytné pro realizaci této verejné
zakazky.

) Zadavatel pozaduje dodani sw licence databazového stroje s ohledem na jiz
vyuZivana a provozovana reseni v TC PK, viz prfedesly bod.

3 | Databdzovy server bude implementovan na OS Windows 2012R2.

4 | Redeni umoZni ovéFovani na trovni DB.

5 U¢et ma k dispozici pouze pFistup do vytvorené databaze, vlastnikem objekt
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7.6 Pozadavky na zadavatele na licence

. Splnéno
Id PoZadavek e
ano/ne
Zadavatel pozaduje poskytnuti veskerych nezbytnych licenci k fadnému plnéni
1 predmétu smlouvy, tj. k fadnému provozu dila na zafizeni objednatele, zajistujici
plnou funkcionalitu nabizeného feSeni rovnéZi pro neomezeny pocet externich
uZivateld.
) Pro pfistup externich uZivateld zadavatel poZaduje dodani potfebnych licenci
WinSvrExtConn 2012 SNGL MVL.
Zhotovitel specifikuje nazev, pocet a licenéni podminky ke viem nutnym licencim
3 |V priloze smlouvy o dilo, a to véetné odlvodnéni zvolené licenéni nabidky, dale pak
uvede licen¢ni politiku, pravidla pro pfidéleni a pfipadné zmény v poctu licenci, typy
a verze licenci).
4 Zadavatel poZaduje licence na uZivatele, tak aby byla umozinéna soucasna prace
rGznych uZivatell v rGznych oblastech feSenych touto vefejnou zakazkou.
5 | Veskeré dodavané licence budou majetkem zadavatele.
8. Akceptacni testy
. Splnéno
Id Pozadavek e
ano/ne
1 Akceptacni testy budou provedeny na konci zkusebniho provozu pred pfedanim dila
do rutinniho provozu.
) Testy provede zhotovitel s nastavenim a daty ve stejné konfiguraci, s jakou bude
pracovat dilo v rutinnim provozu.
3 Podrobna struktura akceptacnich testl bude navriena a vzdjemné odsouhlasena
v rdmci zpracovani provadéciho projektu.
4 Vysledky akceptacnich testl (akceptacni protokol) budou soucasti predavaciho
protokolu.
9. Pozadavky na technickou dokumentaci
Splnéno
Id PoZadavek :
ano/ne
1 |Zhotovitel vypracuje a objednateli prfeda tuto dokumentaci.
2 - Provadéci projekt.
3 - Dokumentace konec¢ného provedeni.
4 - Dokumentace provozni.
10. Pozadavky na zabezpeceni provozu
10.1 Provoz systému
Splnéno
Id PoZadavek £
ano/ne
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1 |Uchaze¢ po dobu udrZitelnosti ve své kompetenci zabezpeci komplexni provoz
dodaného systému.
2 - Administraci serverf
3 - Administraci datového ulozisté
4 - Administraci serverové virtualizace
5 - Monitoring vykonu a zatéze jednotlivych komponent dodaného fesené
6 - Administraci Anti-X feSeni a bezpecnostniho perimetru pripojeni do
internetu
7 - Administraci Centralniho sbirkového systému
8 - Administraci publikaéniho portdlu a jeho redakéniho systému
9 - Administrace a monitoring zaloZnich zdroj(
10 - Administraci a minitoring zalohovaciho systému
10.2 Technicka podpora a servis
. Splnéno
Id PoZadavek e
ano/ne
Technicka podpora a servis budou poskytovany od pocatku zkusebniho provozu po
1 |celou dobu udrzitelnosti projektu. Poskytovani technické a servisni podpory bude
odpovidat nejlepsim praxim dle rdmce ITIL/ITSM.
2 | Technicka podpora a servis zafizeni HW a SW budou realizovany dodavatelem..
3 | Technicka podpora a servis budou realizovany v misté zadavatele.
4 | Veskeré pozadavky budou evidovany v systému servisni podpory zhotovitele.
5 Kontaktni misto umozni pfijem poZadavku na servisni zdsah v ceském jazyce
prostfednictvim sluzby Hot-line a sluzby HelpDesk.
Hot-Line umozZni pfijem poZadavku na servisni zasah v ¢eském jazyce na telefonnim
6 |Cisle v reZimu 5x12x365 v dobé 7:00-19:00, ptijem pozadavku bude zajistén lidskou
obsluhou.
7 HelpDesk umoZni pfijem poZadavku na servisni zasah v ceském jazyce
prostfednictvim webového rozhrani v rezimu 7x24x365.
8 | HelpDesk umoini objednateli upfesnit nebo doplnit poZadavek.
Systém servisni podpory musi objednateli poskytovat prehled o aktualné
nahlasenych pozadavcich, jejich stavu a aktudlnim zpUlsobu jejich feseni. Systém
9 | bude objednateli zasilat notifikace o zméné stavu jeho pozadavku (napt. zadany,
v feSeni, uzavieny atd.) a musi objednateli umoznit schvalovani uzavieni
nahlaseného poZzadavku.
10 HelpDesk poskytuje objednateli pristup i k uzavienym pozadavkim a zplsobu jejich
feseni.
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HelpDesk umoznuje export dat, véetné obsahu poZadavku a zplUsobu vyreseni. Tato
11 |funkcionalita je poskytovana beziuplatné na vyzadani objednatele ve formatu
minimalné *.xls a *.csv.

ReZim technické podpory a servisu:

12 - garantovana doba odezvy do 4 hodin od nahlaseni pozadavku.
Odstranovani vad kategorie ,,vysoka“:
13 - garantovand doba zahajeni praci do 4 hodin od nahlaseni vady,
- garantovand doba odstranéni vady do 24 pracovnich hodin od nahlaseni
vady.
Odstranovani vad kategorie ,stfedni“:
14 - garantovana doba zahajeni praci do 8 hodin od nahlaseni vady,

- garantovana doba odstranéni vady do 3 pracovnich dnl od nahlaseni vady.

Odstranovani vad kategorie ,nizka“:

- garantovana doba zahdjeni praci do 2 pracovnich dnd od nahlaseni
15 pozadavku,

- garantovand doba odstranéni vady do 10 pracovnich dnl od nahlaseni
pozZadavku.

Priloha ¢. 13

Prehled profesnich zpusobilosti osob zodpovédnych za plnéni zakazky

Jméno, pfijmeni, titul

Oznaceni pozice v realiza¢nim tymu hlavni architekt (analytik) reseni

Dosazené vzdélani (SS, VS)

Profesni praxe v v oblasti a ukladani dat
(min. 4 roky)
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ZkusSenosti s realizaci min. 2 zakazek v
oblasti evidence sbhirek muzejni povahy,
uvedte

Jméno, pfijmeni, titul

Oznaceni pozice v realiza¢nim tymu

projektovy manazer

Dosazené vzdélani (SS, V)

Profesni praxe v oblasti fizeni projekta
(min. 4 roky)

ZkusSenosti s minimalné 2 projekty, na
kterych se podilel, které byly z hlediska
fizeni zakazky obdobné slozitosti a
rozsahem, z toho nejméné v jednom
pfipadé v pozici projektového manazera,
uvedte

Jméno, prijmeni, titul

Oznaceni pozice v realiza¢nim tymu

specialista na evidencni systémy sbirek muzejni povahy

Dosazené vzdélani (SS, VS)

Profesni praxe v oblasti metodiky a vyvoje
sbirkovych evidenc¢nich systéma (min. 3
roky)

ZkuSenosti s realizaci minimdlné 2 zakazek
se zamérenim na problematiku sbirkovych
eviden¢nich systém( ztoho zkuSenost
srealizaci minimalné 1 zakdzky se
zaméfenim na problematiku centrdlni
evidence sbirek kdy v ramci implementace
feSeni byly evidovany sbirky minimdlné
dvou samostatnych instituci muzejni
povahy, uvedte

Jméno, pfijmeni, titul

Oznaceni pozice v realiza¢nim tymu

specialista na problematiku portdlovych feseni a
redakcnich systémua

Dosazené vzdélani (SS, VS)

Profesni praxe v oblasti portalovych feseni
a redak¢nich systémi min. 3 roky

ZkusSenosti s realizaci minimalné 2 zakazek
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se zamérenim na portalova feSeni a
redakéni systémy,
, uvedte

Jméno, pfijmeni, titul

Oznaceni pozice v realiza¢nim tymu

specialista dodavanych technologif

Dosazené vzdélani (SS, VS)

Profesni praxe 3 roky v oboru

ZkusSenosti s realizaci minimalné 2 zakazek
obdobného rozsahu a charakteru, uvedte

Jméno, pfijmeni, titul

Oznaceni pozice v realiza¢nim tymu

Microsoft Certified Systems Engineer

Nazev certifikatu:

Jméno, pfijmeni, titul

Oznaceni pozice v realiza¢nim tymu

specialista serverové virtualizace

Nazev certifikatu:

Jméno, pfijmeni, titul

Oznaceni pozice v realiza¢nim tymu

specialista LAN infrastruktury

Nazev certifikatu:

Jméno, prijmeni, titul

Oznaceni pozice v realiza¢nim tymu

specialista pro nabizeny databazovy systém

Nazev certifikatu:

Jméno, pfijmeni, titul
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CN=Ine—Pet\ddek
e S

OU=1

serilNumber=26 225 178

OznacenhpoziceoMire

alizacnim tymu

specialista pro nabizeny zalohovaci systém

Nazev certifikatu:

Strana 102 (celkem 102)



		2015-03-19T14:40:59+0000
	 (Licence: Petr Vlášek)
	Not specified




