Smlouva o dodavce virtualnich pocitacu

Cislo smlouvy: KRU/21/72694

uzaviena nize uvedeného dne, mésice a roku mezi nasledujicimi smluvnimi stranami (dale jen
~Smlouva®):

Pardubicky kraj

se sidlem:

ICO:

DIC:

bankovni spojeni:
Cislo uctu:
zastoupeny:

kontaktni osoba ve vécech technickych:

e-mail:

tel:
(dale jen ,Objednatel”)

a

2. AUTOCONT a.s.

se sidlem:

ICO:
DIC:
zapis v obchodnim rejstfiku:

zastoupeny:

bankovni spojeni:

Cislo uctu:

kontaktni osoba ve vécech technickych:
e-mail:

tel:

(dale jen ,Dodavatel”)

Komenského nam. 125, 532 11 Pardubice

708 92 822

CZ70892822

(bude doplnéno)

(bude doplnéno)

JUDr. Martinem Netolickym, PhD.,
hejtmanem

Ing. David Rezler, vedouci oddéleni
informatiky

Ing. Tomas Cihat, vedouci Useku spravy siti

Hornopolni 3322/34, 70200 Ostrava
Moravska Ostrava

043 08 697

CZ04308697

vedeném u Krajského soudu v Ostravé,
spisova znacka B 11012

Martinem Stejskalem, ¢lenem predstavenstva
tiidy A

Ceska spofitelna

6563752/0800

Petr Papousek



(Objednatel a Dodavatel spoleéné dale jen ,Smluvni strany” nebo kazdy samostatné jen
~Smluvni strana“)

1.1

1.2

1.3

1.4
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2.2

1. UVODNIi USTANOVENI

Smlouva je uzaviena na zakladé zadavaciho Fizeni dle zakona ¢&. 134/2016 Sb.,
0 zadavani vefejnych zakazek, ve znéni pozdéjSich predpist (dale jen ,ZZVZ*) za
ucelem zadani podlimitni vefejné zakazky s nazvem ,Dodavka virtualnich pocitaci®,
systémové Cislo vefejné zakazky P21V00000064 (dale jen ,Vefejna zakazka“), a to
v souladu s § 1746 odst. 2 a nasl. zakona ¢&. 89/2012 Sb., obCansky zakonik, ve znéni
pozdéjsich predpisu (dale jen ,ObcZ").

Objednatel prohlasuje, Ze splfiuje veSkeré podminky a poZadavky ve Smlouvé stanovené
a je opravnén Smlouvu uzavfit a fadné plnit zavazky v ni obsazené.

Dodavatel prohlasuje, Ze:

e spliuje veSkeré podminky a pozadavky stanovené ve Smlouvé, a je opravnén
Smlouvu uzavfit a fadné plnit zavazky v ni obsazené;

e ke dni uzavfeni Smlouvy vic¢i nému neni vedeno fizeni dle zakona ¢&. 182/2006 Sb.,
o upadku a zplsobech jeho FeSeni (insolvenéni zakon), ve znéni pozdéjSich
predpis(;

e se nalezité seznamil se vSemi podklady, které byly soucCasti zadavani Vefejné
zakazky (dale jen ,Zadavaci dokumentace);

e je odborné zpUsobily ke spinéni v§ech svych zavazk( podle Smlouvy; a

e jim prodavané zbozi a poskytované souvisejici sluzby odpovidaji vSem pozadavkim
vyplyvajicim z platnych pravnich pfedpisl, které se na prodej zbozi a poskytovani
sluzeb vztahuiji.

V pripadé jakékoliv nejistoty ohledné vykladu ustanoveni Smlouvy budou tato ustanoveni

vykladana tak, aby v co nejSirSi mife zohledfiovala ucCel Vefejné zakazky vyjadieny v

Zadavaci dokumentaci. V pfipadé rozporu mezi ustanovenimi Smlouvy a Zadavaci

dokumentace budou mit pfednost ustanoveni Smilouvy.

2. PREDMET SMLOUVY

Na zakladé Smlouvy se Dodavatel zavazuje pfedat zbozi a provést pro Objednatele
souvisejici plnéni v rozsahu podrobné uvedeném v pfiloze €. 1 Smlouvy (dale jednotlivé
jako ,Zbozi* a ,Souvisejici plnéni“, spolecné pak jako ,Pfedmét smlouvy*) a Objednatel
se zavazuje od Dodavatele Pfedmét smlouvy pfevzit a v priibé&hu pinéni pravidelné dale

prebirat a zaplatit za néj Dodavateli cenu sjednanou v &l. 7 Smlouvy.

Objednatel prohlasuje, Ze ¢ast Pfedmétu smlouvy, kterou tvofi:
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3.1

3.2

3.3

3.4
3.5

4.1

a) Licence VMware Horizon 8 Advanced Term Edition (PN HZ8-ADC-10-B1-1Y-TLSS-
C)
b) Licence VDA Device-(PN: 4ZF-00019),

preda dodavateli nejpozdéji do 14 dnli od Géinnosti Smlouvy v pripadé ¢asti a) a
nejpozdéji do 45 dni od uc€innosti Smlouvy v pfripadé ¢asti b).

Dodavatel prohlasuje, zZe si je védom toho, Ze ¢ast Pfedmétu smlouvy mu bude pfedana
Objednatelem dle harmonogramu v odst. 2.2 Smiouvy.

Smluvni strany se dohodly, Ze po dobu, po kterou bude Objednatel v prodleni s pfedanim
téchto ¢asti Dodavateli, nepobézi Ihuta pro pfedani Pfedmétu plnéni uvedena v ¢lanku 4
Smiouvy.

3. OBECNE POVINNOSTI

Dodavatel je povinen dodat Objednateli Pfedmét smlouvy v mnozstvi, druhu a technické
specifikaci sjednané ve Smlouvé.

Pfedmét smlouvy musi splfiovat veSkeré pozadavky stanovené pfislusnymi pravnimi
pfedpisy, technickymi normami a Zadavaci dokumentaci. Pfedmét plnéni, respektive
jeho odpovidajici hmotné ¢asti musi byt nové, nepouzité, neposkozené, piné funkéni, v
nejvyssi jakosti poskytované vyrobcem.

Zbozi blize uvedené v pfiloze €. 1 Smlouvy musi byt dodano Objednateli véetné vsech
opravnéni a prav duSevniho vlastnictvi (zejména pfipadnych licenci) tak, aby mél
Objednatel veSkera prava nezbytna k fadnému a nerusenému uzivani Zbozi a nakladani
se Zbozim. Odst. 2.2 Smlouvy tim neni dotéen.

Dodané Zbozi musi byt prosté jakychkoliv pravnich &i faktickych vad.

Dodavatel je povinen Objednateli dodat a odevzdat spolu se Zbozim veSkeré doklady
a dokumenty vztahujici se ke Zbozi, jez jsou nezbytné k Fadnému uzivani Zbozi a
k fadnému nakladani se Zbozim (dale jen ,Dokumentace®). Dokumentace musi byt
pfedana v ¢eském jazyce, neni-li pisemné dohodnuto Smluvnimi stranami v konkrétnim
pfipadé jinak. Nedilnou souasti Dokumentace dle Smlouvy je rovnéz dokumentace
skute¢ného provedeni ZboZi, uZivatelska dokumentace, administratorska pfirucka a
Skolici dokumentace, neni-li v pfiloze €. 1 Smlouvy uvedeno jinak.

4. DOBA A MiSTO DODANi, HARMONOGRAM

Za podminek uvedenych ve Smlouvé se Dodavatel zavazuje dodat Pfedmét smlouvy
Objednateli nejpozdéji do 17 tydnii od ucginnosti Smlouvy. Harmonogram podrobného
plnéni Smlouvy bude Smluvnimi stranami upfesnén nejpozdéji do 14 dnl od U&innosti
Smlouvy.
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4.3
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5.1
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Dodavatel je povinen do konce terminu uvedené v odst. 4.1 Smlouvy odevzdat Zbozi
Objednateli, provést instalaci a implementaci Zbozi v prostfedi Objednatele a provést
souvisejici Skoleni, a to vkonkrétnich terminech stanovenych vtéto Smlouvé ¢i
harmonogramu dle odst. 4.1.

Technicka podpora dale specifikovana v pfiloze ¢. 1 Smlouvy bude poskytovana po dobu
jednoho roku od podpisu pfislusného Akceptacniho protokolu.

Mistem pInéni je sidlo Objednatele na adrese Komenského nam. 125, Pardubice a sidlo
Dodavatele, jde-li o technickou podporu.

5. PREDANIi A PREVZETi

Dodavatel je povinen Pfedmét smlouvy na vilastni naklady a nebezpedi dodat do mista
dodani stanoveného v odst. 4.4 Smilouvy, a to v terminu stanoveném dle odst. 4.1
Smlouvy. Zbozi se povazuje za dodané jeho prevzetim Objednatelem, pfiCemz
podminkou prevzeti ZbozZi Objednatelem je predchozi bezvadné provedeni instalace
a implementace ZboZi a provedeni souvisejicich Skoleni v rozsahu dle Smilouvy.

Radné Dodani Zbozi bude potvrzeno podpisem akceptadniho protokolu (dale jen
Akceptacni protokol‘) na zakladé provedeného akceptacniho fizeni. Objednatel neni
povinen prevzit ZboZi a podepsat AkceptaCni protokol v pfipadé, Ze vramci
akceptacniho fizeni zjisti, Ze Zbozi nebylo dodané Dodavatelem fadné a trpi vadami,
zejména pokud neodpovida druh, mnozstvi, vlastnosti, technicka specifikace a/nebo
kvalita Zbozi specifikaci poZadované ve Smlouve, ZboZi nesplfiuje parametry funk&nosti
nebo pozadavky na provedeni instalace a/nebo implementace do prostfedi Objednatele
stanovené ve Smilouvé, nebylo fadné provedeno souvisejici Skoleni anebo nebyla spolu
se Zbozim dodana dokumentace dle odst. 3.5 Smlouvy. V pfipadé, ze Objednatel
odmitne ZboZzi prevzit a podepsat Akceptacni protokol, sepiSi Smluvni strany o této
skute¢nosti zaznam o odmitnuti pfevzeti Zbozi Objednatelem, kde Objednatel uvede
dlvody a vady Zbozi, na zakladé kterych odmitl Zbozi prevzit (dale jen ,Zaznam"“).
Zaznam bude podepsan obéma Smluvnimi stranami.

V pfipadé, Ze Objednatel odmitne z kteréhokoliv z ddvodd uvedenych v odst. 5.2
Smlouvy Zbozi pfevzit a podepsat Akceptacni protokol, je Dodavatel povinen odstranit
vady uvedené Objednatelem v Zaznamu v terminu dohodnutém Smluvnimi stranami
nejpozdéji véak do 10 pracovnich dnl od podpisu Zaznamu, nedohodnou-li se Smluvni
strany jinak.

Pokud neni sjednano Smluvnimi stranami v konkrétnim pfipadé jinak, neni Objednatel
povinen prevzit ¢aste¢nou dodavku Zbozi, tj. dodavku ZboZzi v mnozstvi neodpovidajicim
mnozstvi uvedenému v pfiloze €. 1 Smlouvy.

Dodavatel bude pisemné informovat Objednatele nejméné 5 pracovnich dnll pfedem
o terminu zahajeni akceptacniho Fizeni.



5.6

5.7

5.8

5.9

5.10

6.1

6.2

7.1

7.2

Ovérovani a testovani provedené instalace a implementace dodaného Zbozi bude
v ramci akceptacniho fizeni probihat podle akceptacnich test(l, které dodavatel navrhne
a objednatel odsouhlasi jako soucast provadéci dokumentace. Kopie veSkerych
dokumentl vypracovanych v souvislosti s provedenim akceptacnich testd Dodavatel
poskytne Objednateli.

Pokud nebude spinéno kterékoliv kritérium akceptacniho testu, je Objednatel povinen
bezodkladné o provedeni takového testu dorudit Dodavateli pisemnou zpravu, ve které
uvede vysledek ,Neakceptovano“ a popiSe veSkeré zjisténé nedostatky. Dodavatel
napravi tyto nedostatky v terminu dohodnutém Smluvnimi stranami, nejpozdéji vSak do
10 pracovnich dnu od doruéeni pisemné zpravy Dodavateli, nedohodnou-li se Smluvni
strany jinak a pfislusné akceptacni testy budou provedeny znovu. Tento proces testovani
a naslednych oprav se bude opakovat, dokud Dodavatel nesplni veskera akceptacni
kritéria pro pfislusny akceptacni test, resp. nebude mozZné zaznamenat vysledek
~Akceptovano“.

Po fadném spinéni vS8ech kritérii akceptacnich testdl a po Ffadném provedeni
souvisejicich  Skoleni bude v Akceptaénim protokolu zaznamenan vysledek
+Akceptovano®.

Objednatel je opravnén prislusné plnéni akceptovat i v pfipadé, Ze nebude spinéno
kterékoliv kritérium akceptacniho testu dle odst. 5.7 Smlouvy. V takovém pfipadé je
vysledkem akceptaéniho Ffizeni po fadném provedeni souvisejicich Skoleni stav
~Akceptovano s vyhradami‘ a Smluvni strany se dohodnou na zpuUsobu a terminu
vyporadani nedostatk( Zbozi.

Podpis Akceptacniho protokolu s vysledkem ,Akceptovano“ nebo ,Akceptovano
s vyhradami“ Objednatelem je podminkou pro vznik opravnéni Dodavatele vystavit
fakturu za dodani Zbozi dle €l. 7 Smlouvy.

6. PRECHOD PRAV

Vlastnické pravo ke Zbozi pfechazi na Objednatele okamzikem Dodani ZboZzi
Objednateli, tj. okamzikem podpisu pfislusného Akceptacniho protokolu.

Nebezpeli Skody na Zbozi prechazi na Objednatele okamzikem Dodani Zbozi
Objednateli, tj. okamzikem podpisu pfislusného Akceptacniho protokolu.

7. CENA A PLATEBNi PODMINKY

Objednatel se zavazuje uhradit Dodavateli za fadné a v€asné dodani Pfedmétu smlouvy
cenu sjednanou v pfiloze €. 3 Smlouvy.

Cena za Predmét smlouvy uvedena vySe v odst. 7.1 Smlouvy je sjednana jako pevna,
maximalni a neprekrocitelna, a to s vyjimkou zakonné zmény pfislusné sazby DPH.



7.3

7.4

7.5

7.6
7.7

7.8

7.9

8.1

Dodavateli vznikne narok na zaplaceni Ceny, a to vCetné jednoho roku technické
podpory, podpisem Akceptacniho protokolu dle odst. 5.10 Smlouvy, a to vzdy ve vztahu
ke Zbozi, které bylo Objednatelem fadné prevzato a akceptovano nebo akceptovano
s vyhradami.

Dodavatel je opravnén vystavit dariovy doklad na uhradu Ceny dodaného Zbozi po
podpisu Akceptac¢niho protokolu dle odst. 5.10 Smilouvy (dale jen ,Faktura®). Faktura
musi splfiovat pozadavky pravnich pfedpist, zejména zakona ¢&.563/1991 Sb.,
o UCetnictvi, ve znéni pozdéjSich predpisu, ustanoveni § 29 zakona ¢. 235/2004 Sb., o
dani z pfidané hodnoty, ve znéni pozdéjSich predpisti (dale jen ,zédkon o DPHY),
a ustanoveni § 435 ObcZ.

Faktura vystavena Dodavatelem musi obsahovat evidencni Cislo Smlouvy a ve vztahu
k dodanému ZboZi vécné spravné a dostateCné podrobné udaje, které jednoznacné
identifikuji fakturované plnéni a tuto Smlouvu. Pfilohou kazdé Faktury musi byt kopie
pfislusného Akceptacniho protokolu. Pokud Faktura nebude obsahovat v8echny
pozZadované udaje a nalezitosti nebo budou-li tyto udaje uvedeny Dodavatelem chybné,
je Objednatel opravnén takovou Fakturu ve Ih(té splatnosti vratit k odstranéni
nedostatkd, aniz by se tak dostal do prodleni s Uhradou Ceny. Dodavatel je povinen
zaslat Objednateli novou (opravenou) Fakturu ve Ih(té 15 kalendafnich dnl ode dne
doruceni prvotni (chybné) Faktury. Pro vylou¢eni pochybnosti se stanovi, ze Objednatel
neni v takovém pripadé povinen hradit Fakturu v terminu splatnosti uvedeném na prvotni
(chybné) Faktufe a Dodavateli nevznika v souvislosti s prvotni Fakturou Zadny narok na
uroky z prodleni.

Faktura je splatna nejpozdéji do 30 dnli po dni doruceni Faktury Objednateli.

Smluvni strany se dohodly, Ze povinnost jakékoliv uhrady dle Smlouvy je spinéna
okamzikem odepsani pfislusné penézni ¢astky z uctu platici Smluvni strany.

Platby budou probihat v K& (korunach &eskych) a rovnéz veskeré cenové udaje budou
uvedeny v této méné.

Dodavatel prohlaSuje, Ze spravce dané pfed uzavienim Smlouvy nerozhodl, Ze
Dodavatel je nespolehlivym platcem ve smyslu § 106a zakona o DPH (dale jen
.Nespolehlivy platce®). V pfipadé, ze spravce dané rozhodne o tom, ze Dodavatel je
Nespolehlivym platcem, zavazuje se Dodavatel o tomto bez zbytecného odkladu
prokazatelnym zplsobem informovat Objednatele. Stane-li se Dodavatel Nespolehlivym
platcem, uhradi Objednatel Dodavateli pouze zaklad dané, pficemz DPH bude
Objednatelem uhrazena Dodavateli az poté, co Dodavatel dolozi Objednateli pisemny
doklad o tom, Ze uhradil DPH z Ceny v odpovidajici vysi pfislusnému spravci dang,
nedohodnou-li se Smluvni strany jinak v souladu s pfisluSnymi pravnimi predpisy jinak.

8. PRAVA A POVINNOSTI SMLUVNICH STRAN

Dodavatel se zavazuje:



8.2

8.3

8.1.1 postupovat pfi plnéni Smlouvy s odbornou péci, podle nejlepSich znalosti
a schopnosti, sledovat a chranit opravnéné zajmy Objednatele a postupovat
v souladu s jeho pokyny a internimi pfedpisy souvisejicimi s pfedmétem plnéni
Smlouvy, které Objednatel Dodavateli poskytl, nebo s pokyny osob ktomu
povéfenych;

8.1.2 bez zbyteCného odkladu oznamit Objednateli veSkeré skutecnosti, které mohou
mit vliv na povahu nebo na podminky pInéni Smiouvy;

8.1.3 informovat bezodkladné, nejpozdéji vSak do 3 kalendarnich dnli, Objednatele
0 jakychkoliv zjisténych prfekazkach plnéni Smilouvy (byt by za né Dodavatel
neodpovidal), o vznesenych pozadavcich organd vefejné moci (statniho dozoru)
a o uplatnénych narocich tretich osob, které by mohly nepfiznivé ovlivnit pinéni
Smlouvy Dodavatelem;

8.1.4 poskytnout Objednateli veSkerou nezbytnou soucinnost ke splnéni pfedmétu
Smlouvy;

8.1.5 pouzit veskeré podklady a véci pfedané mu pfipadné Objednatelem pouze pro
UCely Smlouvy a zabezpecit jejich fadné vraceni, bude-li to objektivné mozné
vzhledem k jejich povaze a zpusobu pouziti;

8.1.6 dodat Zbozi a Souvisejici plnéni v souladu se zakonem ¢&. 181/2014 Sb.,
o kybernetické bezpeCnosti a o zméné souvisejicich zakonl (zakon
o kybernetické bezpecénosti), ve znéni pozdéjSich predpisii a souvisejicich
pravnich pfedpisu, je-li to dané povahou Pfedmétu pinéni.

8.1.7 na zadost Objednatele spolupracovat &i poskytnout maximalni soucinnost dalSim
dodavatelim Objednatele, zejména v téch Castech Predmétu plnéni, které se
Objednatel zavazal prfedat Dodavateli.

8.1.8 poskytnout Pfedmét smlouvy pIné v souladu se zakonem ¢. 181/2014 Sb., o
kybernetické bezpecnosti a 0 zméné souvisejicich zakonl (zakon o kybernetické
bezpecnosti), ve znéni pozdéjSich predpisli a souvisejicich pravnich predpisu.
Dodavatel bere na védomi, ze Pfedmét smlouvy bude vyuzZivan Objednatelem
mimo jiné i pro potfeby provozovani virtualnich desktopt dostupnych z internetu
vroli podpurného aktiva pro pfistup k vyznamnym informaénim systémim
Objednatele.

Dodavatel neni opravnén postoupit Ci jinak prevést sva prava ¢i povinnosti vyplyvajici
z této Smlouvy &i jejich Cast na tfeti osobu bez pfedchoziho pisemného souhlasu
Objednatele.

V pripadé, ze Dodavatel vyuZzije pfi plnéni Smlouvy tfetich osob, zUstava vuci Objednateli
plné odpovédny za fadné a v€asné plnéni Smlouvy tak, jako kdyby Smlouvu plnil sam.
Uzavieni poddodavatelské smlouvy na plnéni casti predmétu  Smlouvy
s poddodavatelem (tfeti osobou) nezbavuje Dodavatele jakychkoliv zavazki
vyplyvajicich ze Smlouvy s vyjimkou pfipadl(, kdy c¢ast pfedmétu smlouvy byla
Dodavateli pfedana Objednatelem dle odst. 2.2 Smlouvy.



8.4

8.5

9.1

9.2

9.3

Objednatel se zavazuje:

8.4.1 poskytovat Dodavateli Uplné, pravdivé a v€asné informace potfebné k fadnému a
vEasnému plnéni Smlouvy;

8.4.2 zabezpeCit pro pracovniky a jiné opravnéné osoby Dodavatele pfistup do
uréenych objektt Objednatele za ucelem fadného a v€éasného pInéni Smlouvy;

8.4.3 poskytnout Dodavateli sou€innost nezbytnou k fadnému a v€asnému dodani
Pfedmétu smiouvy.

8.5.4 predat Dodavateli vyhrazené c¢asti pfedmétu smlouvy v souladu sodst. 2.3
Smilouvy a pfilohou &. 1 Smiouvy.

Smluvni strany uzaviraji tuto Smlouvu v souladu s Nafizenim Evropského parlamentu
a Rady (EU) 2016/679 ze dne 27. dubna 2016 o ochrané fyzickych osob v souvislosti se
zpracovanim osobnich Gdaju a o volném pohybu téchto Udaju a o zruSeni smérnice
95/46/ES (obecné nafizeni o ochrané osobnich udaj). Osobni Udaje uvedené v této
Smlouvé, budou pouzity vyhradné pro uUcely plnéni této Smlouvy nebo pfi plnéni
zakonem stanovenych povinnosti. Podrobné informace o ochrané osobnich udaju jsou
dostupné na oficialnich strankach Pardubického kraje www.pardubickykraj.cz/gdpr.

9. ODPOVEDNOST ZA VADY, ZARUKA ZA JAKOST

Dodavatel odpovida Objednateli za fadné dodani Pfedmétu smlouvy, konkrétné za to, ze
k okamziku dodani:

9.1.1 ZboZi nebude trpét Zadnymi vadami, at uz se jedna o vady materialu, vyrobni
vady ¢i vady technického zpracovani Zbozi, o vady zjevné &i skryté nebo o vady
pravni Ci faktické, a bude pIné odpovidat jeho specifikaci a vlastnostem dle této
Smilouvy a dle ucinnych pravnich predpis(;

9.1.2 Zbozi bude plné funkéni;

9.1.3 Zbozi bude mit veSkeré vlastnosti stanovené ve Smlouvé a Dokumentaci, neni-li
urcita vlastnost Zbozi ve Smlouvé nebo Dokumentaci vyslovné uvedena, bude mit
Zbozi vlastnosti obvyklé pro dany druh ZboZzi.

Dodavatel neodpovida Objednateli za vady na téch ¢astech Pfedmétu smlouvy, které mu
Objednatel predal v souladu s odst. 2.3 Smiouvy.

Objednatel je povinen vytknout zjevné vady Zbozi vokamzZiku jeho piedani
Dodavatelem, paklize se rozhodne i pfes zjevné vady Zbozi od Dodavatele pfevzit, a to
v Akcepta¢nim protokolu sepsaném dle odst. 5.2 Smlouvy. Zjevna vada je uplatnéna
u Objednatele jiz okamzikem jejiho uvedeni v Akceptacnim protokolu a Objednatel ji jiz
samostatné u Dodavatele prostfednictvim Reklamace neuplatiiuje. Obdobné plati
u uplatnéni vad k Souvisejicimu plnéni.
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9.5
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Dodavatel poskytuje Objednateli u Zbozi dodaného na zakladé této Smlouvy zaruku za
jakost ve smyslu ustanoveni § 2113 a nasl. Ob¢Z po dobu 24 mésicl ode dne dodani
Zbozi Dodavatelem (ij. ode dne podpisu pfislusného Akceptacniho protokolu
Objednatelem), neni-li uvedeno vtomto odstavci a v pfiloze €. 1 Smlouvy jinak.
Dodavatel poskytuje Objednateli odliSnou zaruéni dobu u nasledujicich druhG Zbozi
dodavanych na zakladé této Smiouvy:

Zbozi Délka zaruky za jakost Zbozi

dodany hardware 60 mésicu

(dale jen ,Zarucni doba®).
Prava z vadného pInéni se Fidi ust. § 2099 a nasl. Ob&Z.

Objednatel je povinen reklamovat vadu Zbozi u Dodavatele vyhradné v pisemné formé,
a to v elektronické nebo listinné podobé.

Pfipadny servis za ucelem odstrafiovani vad bude probihat v misté instalace
a implementace ZboZzi. V pfipadé vymény nebo opravy v servisnim stfedisku Dodavatele
nebo autorizovaném servisnim stfedisku vyrobce zboZzZi, zabezpeci Dodavatel bezplatné
dopravu vadného Zbozi od Objednatele do servisu a dopravu opraveného nebo
vyménéného zbozi zpét Objednateli.

Dodavatel je povinen pfi odstranéni vady ZboZi postupovat s odbornou péci a bez
zbyte€nych prodleni tak, aby doslo k fadnému a rychlému odstranéni reklamované vady.

Dodavatel je v pfipadé Reklamace ze strany Objednatele povinen zapo it s vyfizovanim
Reklamace bezodkladné, nejpozdéji vSak do 2 kalendafnich dni ode dne uplatnéni
Reklamace Objednatelem. Dodavatel je povinen Reklamaci vyfidit v pfiméfené dobé od
uplatnéni Reklamace Objednatelem, nejpozdéji vSak do 10 kalendarnich dnl ode dne
uplatnéni Reklamace Objednatelem. Dodavatel je povinen pisemné informovat
Objednatele o postupu vyfizovani Reklamace, kdykoli o to Objednatel pozada.

Objednatel je opravnén od Smlouvy odstoupit vzdy, pokud reklamovana vada
predstavuje podstatné poruseni Smlouvy Dodavatelem ve smyslu ustanoveni § 2106
odst. 1 Ob¢&Z.

V pfipadé, Ze je podle Dodavatele reklamace neopravnéna, sdéli tuto skutecnost
Dodavatel Objednateli prostfednictvim pisemného oznameni, ve kterém uvede, Ze
posoudil reklamaci jako neopravnénou a oduvodni toto své rozhodnuti, a to nejpozdéji do
10 kalendafnich dnl ode dne uplatnéni reklamace Objednatelem.
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10. SANKCE A NAHRADA SKODY

Smluvni strany se zavazuji kvyvinuti maximalniho Usili k pfedchazeni Skodam
a k minimalizaci vzniklych Skod. Smluvni strany nesou odpovédnost za Skodu dle
platnych pravnich pfedpist a Smilouvy.

V pfipadé prodleni Objednatele s uhrazenim ceny je Dodavatel opravnén pozadovat na
Objednateli uhrazeni uroku zprodleni ve vySi stanovené nafizenim vlady
¢. 351/2013 Sb., kterym se urcuje vySe Uroku z prodleni, ve znéni pozdéjsich predpist.

V pfipadé prodleni Dodavatele s dodavkou Zbozi v terminech stanovenych v odst. 4.1
Smlouvy a harmonogramu, je Objednatel opravnén pozadovat na Dodavateli uhrazeni
smluvni pokuty ve vySi 0,1 % z ceny za tu €ast ZboZi, se kterou je v prodleni. Obdobné
plati v pfipadé prodleni se Souvisejicim plnénim.

Za prodleni Dodavatele s vyfizenim reklamace Zbozi €i Souvisejiciho plnéni ve lhuté
stanovené v odst. 9.9 Smlouvy je Objednatel opravnén pozadovat na Dodavateli
uhrazeni smluvni pokuty ve vysi 0,1 % z ceny, a to za kazdy i zapoCaty den prodleni
pfislusné ¢asti Pfedmétu smlouvy.

V pfipadé poruseni povinnosti Dodavatele dle ¢l. 13 Smlouvy, je Objednatel opravnén
pozadovat na Dodavateli uhrazeni smluvni pokuty ve vysi 5.000,- K¢ za kazdy jednotlivy
pfipad poruseni povinnosti Dodavatele.

V pfipadé poruseni povinnosti Dodavatele k pfedani Dokumentace, je Objednatel
opravnén pozadovat na Dodavateli uhrazeni smluvni pokuty ve vysi 0,1 % z ceny, a to za
kazdy den prodleni s pfedanim Dokumentace u jednotlivého ZboZzi.

V pfipadé nedodrzeni doby SLA je Objednatel opravnén pozadovat po Dodavateli
uhrazeni smluvni pokuty ve vysi 1.000,- KE za kazdou zapocatou hodinu prodleni.

Objednatel informuje Dodavatele o uplatnéni naroku na uhrazeni smluvni pokuty
zaslanim pisemného oznameni o vzniku naroku na zaplaceni smluvni pokuty
obsahujiciho struény popis a ¢asové uréeni poruseni smluvni povinnosti, které v souladu
se Smlouvou =zalozilo narok Objednatele na zaplaceni smluvni pokuty. Spolu
s oznamenim za$le Dodavateli odpovidajici Fakturu na uhrazeni smluvni pokuty
s platebnimi Gdaji. Smluvni pokuta je splatna ve Ihuté stanovené v pfislusné Fakture,
ktera ¢ini nejméné 15 kalendarnich dnd ode dne odeslani Faktury Dodavateli. V ostatnim
(nalezitosti Faktury, chyby Faktury apod.) se pouzije ¢l. 7 Smlouvy obdobné.

Pokud je Dodavatel v prodleni s uhrazenim smluvni pokuty, je Objednatel opravnén
pozadovat rovnéz uhrazeni Uroku z prodleni ve vysi stanovené nafizenim vlady
¢. 351/2013 Sb., kterym se urcuje vySe Uroku z prodleni, ve znéni pozdéjsich predpist.

10.10Ujednanim o smluvnich pokutach ¢&i uplatnénim smluvni pokuty Smluvni stranou neni

dotéen jeji narok na nahradu Skody v plné vysi, a sou¢asné nezanika zavazek druhé
Smluvni strany splnit povinnost, jejiz pInéni bylo zajisténo smluvni pokutou. Uplatnénim
smluvni pokuty neni dotéeno pravo Smluvni strany odstoupit od Smiouvy z divodu
prodleni druhé Smluvni strany.



10.11Povinnosti k nahradé skody, k zaplaceni smluvni pokuty nebo uroku z prodleni se

Smluvni strana zprosti, jestlize prokaze, ze ji v plnéni povinnosti vyplyvajicich ze
Smlouvy doCasné nebo trvale zabranila mimofadna nepfedvidatelna a nepfekonatelna
pfekazka vznikla nezavisle na jeji vlli ve smyslu ustanoveni § 2913 Obc¢Z (dale jen
,Okolnost vylucujici odpovédnost). Nastane-li Okolnost vyluCujici odpovédnost, je
dot€ena Smluvni strana povinna pisemné oznamit tuto skute¢nost nejpozdéji do 3 (tfi)
kalendafnich dnd od vzniku takové Okolnosti vylu€ujici odpovédnost druhé Smluvni
strané. Doba plInéni se v takovém pfipadé prodluzuje o dobu trvani Okolnosti vylucujici
odpovédnost. Za Okolnost vylu€ujici odpovédnost se nepovazuje prekazka vznikla
z osobnich  (napf. personalni zmény) nebo hospodaFiskych (napf. prodleni
poddodavatelt) pomérd Smluvni strany, pfekazka vznikla az v dobé, kdy byla dotéena
Smluvni strana jiz v prodleni s plnénim dané smluvni povinnosti, ani prfekazka, kterou
byla Smluvni strana povinna podle Smlouvy pfekonat.

11. PRAVA DUSEVNIHO VLASTNICTVi

Je-li soucasti plnéni na zakladé této Smlouvy Dodani Zbozi nebo Dokumentace
obsahujici autorské dilo ve smyslu zakona ¢. 121/2000 Sb., o pravu autorském, ve znéni
pozdéjSich predpisu (dale jen ,AZ* a ,Autorské dilo®), postupuje se pfi uziti Zbozi nebo
Dokumentace podle tohoto ¢lanku Smiouvy.

Dodavatel poskytuje Objednateli opravnéni Autorské dilo uzivat dle nize uvedenych
licenCnich podminek (dale jen ,Licence®). Dodavatel poskytuje Objednateli Licenci
k uzivani Dila s u€innosti od okamziku pfedani Zbozi nebo Dokumentace nebo jejich
Casti, jehoz je Autorské dilo soucasti. Licence je udélena k uziti Autorského dila
Objednatelem k jakémukoliv GCelu a v rozsahu, v jakém uzna za nezbytné, vhodné ¢i
pfiméfrené. Pro vylouceni vSech pochybnosti to znamena, Ze:

11.2.1 Licence je nevyhradni a neomezena, a to zejména ke splnéni celého pfedmétu
Smlouvy;

11.2.2 Licence je bez Casového omezeni (trva po celou dobu trvani majetkovych prav
autorskych k pFislusnym Autorskym dilim), uzemniho omezeni a mnozstevniho
omezeni a pro vSechny zplsoby uziti;

11.2.3 Objednatel je opravnén vysledky c&innosti dle Smlouvy (Autorska dila) uzit v
pavodni nebo jinym zpracované &i jinak zménéné podobé, samostatné nebo v
souboru anebo ve spojeni s jinym dilem &i prvky;

11.2.4 Licence je bez jakéhokoliv dalSiho svoleni Dodavatele udélena Objednateli
s pravem podlicence a je rovnéz dale postupitelna jakékoliv tfeti osobé;

11.2.5 Licence se vztahuje automaticky i na vS8echny nové verze, Upravy a pieklady
prislusného Autorského dila;

11.2.6 Dodavatel spole¢né s Licenci poskytuje Objednateli pravo provadét jakékoliv
modifikace, Upravy, zmény Autorského dila a dle svého uvazeni do néj



11.3

11.5

11.6

12.1

12.2

13.1

13.2

13.3

zasahovat, zapracovavat ho do dalSich Autorskych dél, zafazovat ho do dél
soubornych ¢&i do databazi apod., a to i prostfednictvim tfetich osob;

11.2.7 Licenci neni Objednatel povinen vyuzit, a to a ani z€asti.

Dodavatel uzavienim Smlouvy opraviiuje Objednatele a udéluje mu veSkeré nezbytné
souhlasy ke vSem formam uziti Zbozi a Dokumentace a veskerych jinych pfedmétd prav
duSevniho vlastnictvi, které Objednatel potfebuje k fadnému uzivani Zbozi.

Udéleni veskerych prav uvedenych v tomto ¢lanku Smlouvy nelze ze strany Dodavatele
vypovédét a na jejich udéleni nema vliv ukonceni uc€innosti Smlouvy.

Dodavatel prohlasuje, Ze veskeré jim dodané Zbozi v€etné Dokumentace bude prosté
pravnich vad a zavazuje se odskodnit v pIné vysi Objednatele v pfipadé, ze tfeti osoba
Uspésné uplatni vi¢i Objednateli autorskopravni nebo jiny narok plynouci z pravni vady
poskytnutého pinéni dle Smiouvy.

Dodavatel je povinen uzavfit s vlastniky prav dusevniho vlastnictvi vzniklého v souvislosti
s dodanym Zbozim dohody zajistujici Objednateli moznost uzivani dodaného Zbozi
vEetné Dokumentace v souladu se Smlouvou.

Dodavatel podpisem Smlouvy vyslovné prohlasuje, Zze odména za veSkera opravnéni
poskytnuta Objednateli dle tohoto ¢lanku Smlouvy je jiz zahrnuta v cené.

12. REGISTR SMLUV

Smlouva bude uvefejnéna v registru smluv zfizenym zakonem ¢&. 340/2015 Sb.,
o zvlastnich podminkach ucinnosti nékterych smluv, uvefejfiovani téchto smluv a o
registru smluv, ve znéni pozdéjSich predpist (dale jen ,zakon o registru smiuv®).
Dodavatel bere na védomi, Zze uvefejnéni Smlouvy v registru smluv zajisti Objednatel.

V ramci Smlouvy nebudou uvefejnény informace stanovené v ustanoveni § 3 odst. 1
zakona o registru smluv prokazatelné sdélené Dodavatelem Objednateli pfed podpisem
Smlouvy.

13. KVALIFIKACE, REALIZACNI TYM

Seznam osob, prostiednictvim kterych prokazal Dodavatel splnéni kvalifikacnich
predpokladd, je uveden v pfiloze €. 4 Smlouvy.

Dodavatel se zavazuje pisemné oznamit Objednateli jakoukoliv zménu osob dle odst.
13.1 a pozadat o souhlas Objednatele s touto zménou, a to vzdy pfed zahajenim plnéni
touto novou osobou.

V pfipadé, Ze ma Dodavatel v umyslu zménit osobu, prostfednictvim které prokazal v
Zadavacim fizeni splnéni kvalifikacnich pfedpokladl, je povinen tento umysl zmény
pfedem pisemné oznamit Objednateli a pozadat ho v oznameni o souhlas s touto
zmeénou. Soucasti oznameni musi byt doklady prokazujici splnéni kvalifikacnich
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pfedpokladli novou osobou vrozsahu, ve kterém Dodavatel prokazal splnéni
kvalifikacnich pfedpokladl stavajici osobou.

Pfed odsouhlasenim zmény této osoby Objednatelem neni Dodavatel opravnén tuto
zmeénu realizovat. Objednatel je povinen poskytnout Dodavateli souhlas ke zméné osoby,
ledaze existuji zavazné dlvody, pro které predstavuje z pohledu Objednatele zména
osoby riziko pro fadné a v€asné plnéni Smlouvy nebo by Dodavatel nedolozil spinéni
kvalifika¢nich pfedpokladi novou osobou v pozadovaném rozsahu.

Realiza¢ni tym Dodavatele je uveden rovnéz v priloze €. 4 Smlouvy (dale jen ,realizaéni
tym®).
Dodavatel se zavazuje pisemné oznamit Objednateli jakoukoliv zménu v realizatnim

tymu a pozadat o souhlas Objednatele s touto zménou, a to vzdy pfed zahajenim plnéni
novym ¢lenem realiza¢niho tymu.

V pfipadé, Z2e ma Dodavatel v umyslu zménit ¢lena realizacniho tymu, prostfednictvim
kterého prokazal v zadavacim Fizeni spinéni kvalifikacnich pfedpokladd, je povinen tento
umysl zmény predem pisemné oznamit Objednateli a poZzadat ho v oznameni o souhlas
s touto zménou. Soucasti oznameni musi byt doklady prokazujici spIinéni kvalifikaénich
predpokladl novym ¢lenem realizacniho tymu v rozsahu, ve kterém Dodavatel prokazal
splnéni kvalifikaénich pfedpokladd stavajicim ¢lenem realizacniho tymu, kterého ma
nahradit.

Pfed odsouhlasenim zmény ¢lena realizatniho tymu Objednatelem neni Dodavatel
opravnén tuto zménu realizovat. Objednatel je povinen poskytnout souhlas ke zméné
¢lena realiza¢niho tymu, ledaze existuji zavazné duvody, pro které pfedstavuje z pohledu
Objednatele zména ¢&lena realizacniho tymu riziko pro fadné a v€asné plnéni Smiouvy
nebo by Dodavatel nedolozil splnéni kvalifikacnich pFfedpokladd novym ¢&lenem
realizacniho tymu v poZadovaném rozsahu.

14. UKONCENi SMLOUVY

Tato Smlouva mize byt ukonéena jejim Fadnym spinénim, pisemnou dohodou
Smluvnich stran nebo pisemnym odstoupenim od Smlouvy jednou ze Smluvnich stran.

Objednatel je opravnén odstoupit od Smlouvy v nasledujicich pfipadech:

14.2.1 Dodavatel porusil Smlouvu podstatnym zpusobem ve smyslu ustanoveni § 2002
Obez;

14.2.2 Dodavatel je v prodleni s fadnym Dodanim Zbozi, nebo pfislusné Casti Zbozi
nebo Souvisejiciho plnéni po dobu delsi nez 30 kalendainich dnu ode dne, kdy
mél Zbozi, resp. pFislusnou ¢ast Zbozi ¢i Souvisejici sluzby dodat a Objednatel
Dodavatele na toto prodleni a moznost odstoupeni od Smilouvy podle tohoto
ustanoveni Smlouvy alespori jednou pisemné upozornit;
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14.2.3 prekazka predstavujici Okolnost vylu€ujici odpovédnost, v jejimz dusledku
Dodavatel neni schopen do¢asné dodat Zbozi na zakladé Smilouvy, trva po dobu
delSi nez 60 kalendarnich dn(;

14.2.4 probiha insolvené¢ni fizeni s Dodavatelem;

14.2.5 Dodavatel je v likvidaci, a/nebo byla zahajena jeho likvidace;
14.2.6 Dodavatel porusil svij zavazek uvedeny v odst. 8.3 Smlouvy;
14.2.7 V dalSich pfipadech vyslovné stanovenych touto Smlouvou.
Dodavatel je opravnén od Smlouvy odstoupit v nasledujicich pfipadech:

14.3.1 Objednatel porusil Smlouvu podstatnym zplsobem ve smyslu ustanoveni § 2002
Obez;

14.3.2 Objednatel je v prodleni s Uhradou Faktury za dodané Zbozi po dobu delSi nez 40
kalendarnich dnll od data splatnosti pfislusné Faktury, pficemz Faktura nebyla
Objednatelem vracena Dodavateli jako vadna a Dodavatel Objednatele za dobu
prodleni na jeho prodleni alespori jednou pisemné upozornil;

14.3.3 v dalSich pfipadech vyslovné stanovenych touto Smiouvou.

Odstoupeni od Smlouvy musi byt u¢inéno pisemné a musi byt doruéeno druhé Smluvni
strané. Odstoupeni od Smlouvy je uc¢inné dnem jeho prokazatelného doru€eni druhé
Smluvni strané. V dlsledku odstoupeni od Smlouvy se Smilouva rusi od samotného
pocatku.

Po odstoupeni od Smlouvy zUstavaji v u€innosti ustanoveni Smlouvy upravujici ochranu
osobnich udajl, nahradu Skody, smluvni pokuty, volbu rozhodného prava, volbu
pfislusného soudu a uverejnovani Smlouvy v registru smiuv.

15. ZAVERECNA USTANOVENI
Smlouva nabyva platnosti dnem jejiho podpisu obéma Smluvnimi stranami.
Smlouva se stava ucinnou dnem jejiho uverejnéni v registru smiuv.
Tato Smlouva je uzaviena elektronicky.

Smlouva pfedstavuje Uplnou dohodu Smluvnich stran o pfedmétu Smlouvy a vSech
nalezitostech, které Smluvni strany mély a chtély ve Smlouvé ujednat, a které povazuji
za dllezité pro jeji zavaznost.

Smlouvu je mozné ménit pouze pisemnou dohodou Smluvnich stran ve formé vzestupné
Cislovanych dodatkll Smlouvy, podepsanych opravnénymi zastupci obou Smluvnich
stran.

Smluvni strany se podpisem Smlouvy dohodly, Zze vylucuji aplikaci ustanoveni § 557
a § 1805 ObcZ.



15.7 Dodavatel neni opravnén zapocCist jakoukoliv svou pohledavku za Objednatelem
(splatnou nebo dosud nesplatnou) proti jakékoliv pohledavce Dodavatele
za Objednatelem (splatné nebo dosud nesplatné) bez pfedchoziho pisemného souhlasu
Objednatele. Objednatel je opravnén zapocist jakoukoliv svou pohledavku
za Dodavatelem (splathou nebo dosud nesplatnou) proti jakékoliv pohledavce
Dodavatele (splatné nebo dosud nesplatné) bez dalSiho.

15.8 Smluvni strany timto vyluCuji aplikaci ustanoveni § 1987 odst. 2 Ob¢Z a souhlasi s tim,
Ze i nejista a/nebo neurcita pohledavka je zplsobila k zapocteni.

15.9 Smluvni strany prohlasuji, ze si sdélily vSechny skutkové a pravni okolnosti, o nichz k
datu podpisu Smlouvy védély nebo védét musely, a které jsou relevantni ve vztahu k
uzavieni a plnéni Smlouvy. Kromé ujisténi, které si Smluvni strany poskytly ve Smlouvé,
nebude mit zadna ze Smluvnich stran zadna dalSi prava a povinnosti v souvislosti s
jakymikoliv skute€nostmi, které vyjdou najevo a o kterych neposkytla druha Smluvni
strana informace pfi jednani o Smiouvé. Vyjimkou budou pfipady, kdy dana Smiluvni
strana UmysIné uvedla druhou Smluvni stranu ve skutkovy omyl ohledné pfedmétu
Smlouvy a pfipady taxativné stanovené Smlouvou.

15.10Dodavatel na sebe v souladu s ustanovenim § 1765 odst. 2 Ob&Z prebira nebezpedi
zmény okolnosti, timto viak nejsou nikterak dot€ena prava Smiuvnich stran upravena ve
Smlouvé.

15.11Je-li nebo stane-li se jakékoli ustanoveni Smlouvy neplatnym, nezakonnym
nebo nevynutitelnym, netykd se tato neplatnost, nezdkonnost a nevynutitelnost
zbyvajicich ustanoveni Smlouvy. Smiuvni strany se timto zavazuji na zakladé jednani
nahradit do 5 pracovnich dnl po doruceni vyzvy druhé Smluvni strany jakékoli takové
neplatné, nezakonné nebo nevynutitelné ustanoveni novym ustanovenim, které je platné,
zakonné a vynutitelné a ma stejny nebo alespori podobny obchodni a pravni vyznam.
Nové ustanoveni Smlouvy bude pfijato ve formé vzestupné Cislovaného dodatku ke
Smlouvé.

15.12Smlouva se fidi ¢eskym pravnim fadem, zejména pak Ob&Z a souvisejicimi pravnimi
predpisy. Smluvni strany se zavazuiji fesit veskeré pfipadné spory ze Smlouvy primarné
jednanim s cilem dosahnout smirného feSeni sporu. Pokud smiru nebude dosazeno
béhem 30 kalendarnich dni ode dne oznameni jedné ze Smluvnich stran o vzniku sporu
obsahujiciho vyzvu druhé Smluvni strané k zahajeni jednani s cilem smirného FfeSeni
sporu, bude spor fe$en u vécné a mistné piislusného soudu v Ceské republice.

15.13Dodavatel bere na védomi, Ze Smlouva mlze byt uvefejnéna na webovych strankach
Objednatele a na profilu Objednatele, dle rozhodnuti Objednatele. V ramci Smlouvy
nebudou uvefejnény informace stanovené v§ 3 odst. 1 zakona o registru smluv
prokazatelné sdélené Dodavatelem Objednateli pfed podpisem Smiouvy.

15.14 Pravni jednani bylo schvaleno Radou Pardubického kraje dne 10. 5. 2021 usnesenim ¢.
R/356/21.

15.15Nedilnou soucast této Smlouvy jsou nasledujici pfilohy:



Pfiloha &. 1 - Specifikace Pfedmétu smlouvy — ZboZi a Souvisejici plnéni
Pfiloha €. 2 - Akceptacni protokol - vzor
Pfiloha &. 3 - Polozkovy rozpocet

Pfiloha €. 4 - Seznam osob, realizacni tym

Smiluvni strany stvrzuji, ze si Smlouvu precetly, jeji obsah a obsah pfiloh podrobné znaji a
souhlasi s ni. Smluvni strany prohlasuji, ze se Smlouvou citi byt vazany, ze ustanoveni Smlouvy
jim jsou jasna a Ze tato byla uzaviena urcité, vazné a srozumitelné, na zakladé jejich pravé a
svobodné vle, nikoli za napadné nevyhodnych podminek nebo v tisni, na dikaz ¢ehoz pfipojuji
nize své podpisy.

Pardubicky kraj AUTOCONT a.s.



Priloha €. 1 smlouvy
Specifikace Pfredmétu pInéni — Zbozi a Souvisejici plnéni

Soucasny stav k okamzZiku uzavreni Smlouvy

Pardubicky kraj provozuje v sou€asné dobé uzivatelské VPN pfistupy zabezpelené doménovymi
notebooky, které slouzi pro podporu prace v lokalni pocitacové siti bez nutnosti pracovat pfimo
v budovach krajského ufadu.

Ugelem Smlouvy je zajisténi zprovoznéni technického prostfedi pro pistup vybranych uZivatel(i
Objednatele k virtualnim pocita¢lim a praci s nimi.

Predmétem plnéni této Smlouvy je:

. Predimplementacni analyza a vytvoreni provadéciho dokumentu popisujici cely proces v
low level designu dle dokumentu Pardubicky kraj — struktura Provadéci dokumentace
projektd ICT, verze 3

. Dodavka a zprovoznéni serverd dle pozadovanych technickych parametru

. Implementace virtualnich desktopt na platformé poskytnuté Objednatelem véetné nutnych
Uprav navazujicich systému (véetné Multifaktorové autentizace)

. Zprovoznéni 10 vzorovych virtualnich desktopl s aplikacemi dle poZzadavku objednatele

. Uspésné provedeni akceptadnich testu

. Predani Dokumentace skute¢ného provedeni

. Pfedani Administratorské pfirucky

. Predani Uzivatelské pfirucky

. Podpora a servis feSeni na dobu 1 roku od zahajeni rutinniho provozu (podpisu
Akceptacniho prokolu)

. Spoluprace a navrh feseni pro tfeti strany pfi implementaci dila do prostfedi Objednatele,
na naklady Dodavatele

. 1 mésic zkusebniho provozu jako sou¢ast Akceptacniho pinéni

Pro realizaci pfedmétu pInéni Objednatel poskytne licence:

1. VMware Horizon 8 Advanced Term Edition (PN: HZ8-ADC-10-B1-1Y-TLSS-C)

2. VDA Device (WINVDAPerDvc ALNG SubsVL MVL PerDv PN: 4ZF-00019),
které Dodavatel zapracuje v ramci implementace. Objednatel nepovoluje pro realizaci a provoz
pofizeni ani uziti jinych nez jim poskytnutych licenci.

Obecné pozadavky na Pfedmét plnéni

- splfiuje veSkeré pozadavky zadavatele

- jsou originalni, nové a nepouzité

- jsou uréeny pro prodej v CR

- jejich identifikace bude mozna na webovém portalu vyrobce

- budou vedeny v databazi vyrobce se zadavatelem jako prvnim uzivatelem a koncovym
zakaznikem (vCetné sériovych &isel nabizenych zafizeni)

- Je-li soucasti produkta SW ¢i FW, pak se jedna o verze, které jsou standardni, bézné dostupné
a urcené k produkénimu pouziti. Nebudou pouzity beta verze, neoficialnich verze ani SW/FW
se zakaznickymi upravami.



- Jsou pokryty oficialni podporou vyrobce po celou dobu zaruky tak, aby v pfipadé zavady,
kterou neni dodavatel schopen odstranit, mohl Objednatel tuto zavadu eskalovat pfimo k
technické podpore vyrobce zafizeni.

Technické parametry servert

Objednatel pozaduje dodani a zprovoznéni 2 serverll spliujicich ,vSAN ready node"
s nasledujicimi minimalnimi parametry (viz. tabulka Technické parametry serveru), které jsou
zavazné.

Pozadované implementaéni sluzby

Provadéci dokumentace

. analyza stavajiciho stavu a popis integrace feseni do prostfedi Objednatele.
. detailni technicky navrh feSeni obsahujici minimalné nasledujici oblasti
o] konceptualni schéma a celkova architektura feSeni
o] sitova infrastruktura a integrace do prostfedi Objednatele
o] definice komunikagnich pravidel jednotlivych komponent FeSeni, vc&etné
pozadovanych sitovych prostupl na firewallech a integrace na stavajici firewally
o] storage infrastruktura a jeji integrace do prostfedi Objednatele
o] virtualiza¢ni infrastruktura a jeji integrace do prostfedi Objednatele

00 vrstva VDI Horizon v€etné popisu feSeni vysoké dostupnosti komponent
o] souborové a databazové sluzby
o] integrace na zakladni sitové sluzby (DNS, DHCP, NTP)
o] integrace na Active Directory vE€. popisu potfebnych Uprav prostfedi, definice
pfistupovych opravnéni
o] zalohovani - integrace do stavajiciho feSeni
o dvoufaktorova autentizace, PKI
o] integrace do prostfedi spravy MS SCCM, patch managementu a antivirové ochrany
O Integrace na monitoring a logovani uradu
. detailni harmonogram praci v€etné Casovani, kapacit zdroji na strané Objednatele a
Dodavatele, zahrnuti etap: pfiprava, realizace, testovani, pilotni provoz, rollout, pfedani
. seznam pozadavkl na souéinnost
. dokumentace skute¢ného provedeni
. pfiru¢ka pro uzivatele
Struktura Provadéci dokumentace odpovida dokumentu Pardubicky kraj — struktura Provadéci
dokumentace projektu ICT, verze 3

Serverova infrastruktura

. fyzicka montaz HW, oZiveni a zahofeni
. integrace HW do prostfedi Zadavatele
o] zaclenéni do datového centra
o sitova infrastruktura, LAN prvky
o] datova ulozisté
. instalace a konfigurace VMware vSphere virtualizace (ESXi servery, vCenter server)
. instalace a konfigurace softwarové definovaného ulozisté
. konfigurace virtualnich a fyzickych sitovych prvku

. nastaveni zalohovani prostfedi



Horizon infrastruktura

. Connection servery v€etné databaze a konfigurace HA

UAG appliance a konfigurace HA

Dynamic Env. Manager, pfizpusobeni pro provozované aplikace
integrace do AD

integrace vCenter, Instant Clone a pfizpusobeni nastaveni vCenter
konfigurace certifikat(l

nastaveni komunika¢nich pravidel a firewall prostupt, balancing
publikace rozhrani Horizon do internetu ve vysoké dostupnosti
pfizplsobeni nastaveni DNS, DHCP, certifikaty PKI

nastaveni deployment prostfedi, konfigurace desktop pooll
nasazeni modelu pfistupovych opravnéni

. nasazeni a nastaveni vice faktorového ovérovani

Virtualni desktop

Vytvoreni zakladniho base ("master") image/images

instalace a konfigurace aplikaci vybranych dodavatelem

profile management, uzivatelska data, session management

optimalizace, automatizace a ladéni uzivatelského prostiedi

nastaveni a deployment VD

. pfizpisobeni AD - GPO model, struktura OU, fizeni pfistupovych opravnéni

Sprava prostredi VDI

. definice a nastaveni administratorskych roli VDI

. nastaveni prostifedi spravy MS SCCM, WSUS a antivirové ochrany
. nastaveni Active Directory pro provadéni spravy VD

. session management a monitoring

Klientska strana

Pfipojeni a otestovani vzorového Horizon klienta
Pfipojeni a otestovani HTML5 klienta

ovéfeni a ladéni funk&nosti periferii

oveéreni a ladéni funk&nosti MFA

. deployment a inicia¢ni nastaveni klientské strany Horizon

Nasazeni

. Zaskoleni uzivatelu pro pilot

. Podpora béhem pilotniho provozu, proaktivni monitoring prostfedi a provadéni korekci
Skoleni

. Dodavatel provede zaskoleni administratord vrozsahu 2 MD pro 3-5 pracovniki
Objednatele

. Dodavatel zajisti Skoleni feSeni VMware Horizon v autorizovaném S$kolicim stfedisku

v rozsahu 5 MD pro kazdého z 2 pracovnik(l Objednatele



Pozadované servisni sluzby a podpora reseni

Sluzby podpory provozu zahrnuji

1)
0

2)

Maintenance na 1 rok od akceptace obsahuje

narok na aktualizace i nové verze programového vybaveni véetné implementace
Dodavatelem v&etné Objednatelem poskytnutych licenci v Cetnosti dle doporuceni vyrobce
narok na aktualizace i nové verze firmware u dodaného hardware véetné implementace
Dodavatelem v Cetnosti dle doporuceni vyrobce

Servisni a technicka podpora na 1 rok od akceptace obsahuje

zajisténi provozu predmétu plnéni na Udrovni minimalné srovnatelné se stavem pfi
akceptacniho predani do ostrého provozu, opravy zavad a vraceni do této pozadované
Urovné provozu

aktualizace a nové verze programového vybaveni, firmware nebo operacnich systémd
jsou automaticky soucasti zajisténi provozu Sluzby podpory provozu v Cetnosti dle
doporuceni vyrobce

konzultace a provedeni konfiguraci dle pozadavku zadavatele v rozsahu 40 MH celkem
za rok s technickymi realizatory jednotlivych opatfeni, pfehled Eerpani lze zobrazit v
ServiceDesku,

Mechanismy komunikace

Zpusob nahlaseni zavady &i pozadavku

1) Telefonni linka v Ceském jazyce 10hx5d
Pozadavky pres telefonni linku jsou zadavany do ServiceDesku pracovnikem

dodavatele. Objednatel musi mit pravo zménit i schvalit zadani a popis zavady.

2) Service Desk 24hx7d, ServiceDesk provozuje dodavatel, rozhrani v Eeském jazyce

a. SD musi umozrfiovat sledovat cely zZivotni cyklus pozadavku i po uzavieni.
i. PoZadavky nelze mazat.
ii. Kazdy pozadavek by mél obsahovat
1. Zarazeni
a. do konkrétniho opatfeni nebo obecné Kkategorie
pfislusné dodavateli
b. do typu pozadavku - zavada / konzultace / konfigurace /
rozvoj
2. Jmenovitého Fesitele
Data a €asy jednotlivych zmén zivotniho cyklu poZadavku
4. Finalni Casova narocnost konzultace, konfigurace, pfipadné
délka trvani zavady.

w



iii. Jednotlivi feSitelé na strané dodavatele by méli mit pfehled
0 pozadavcich (vSech) i ostatnich fesiteld.

iv. Jednotlivi zadavatelé pozadavkl si mohou zobrazit vSechny pozadavky
Objednatele v Servicedesku

Zavadu hlasi objednatel smluvnim zplsobem nahlaseni. Pokud zavadu zjisti proaktivné sam
dodavatel, provede zaznamenani do ServiceDesku sam a zahaji tim proces feSeni.

Doba pro vyieSeni zavady zacina od jejiho nahlaseni.

Diagnostiku zavady pfi funkénim vzdaleném pfipojeni feSi vzdy dodavatel ihned po nahlaseni
zavady ¢i pozadavku na konzultaci nebo konfiguraci.

Vyména hardware probiha v misté dodani pracovnikem dodavatele.

Zpusob feSeni zavady hardware je oprava ¢ vyména za novy kus. Zadavatel umozriuje po
schvaleni i feSeni zavady docasnou zaplj¢kou dilu i celku hardware pouzité a neoriginalni pfi
zachovani plné funkcionality.

Vadny disk je po vyméné majetkem Objednatelem.

Maximalni délka ¢asl povolenych zavad je dana v hodnoté 1 % (SLA je 99 %) pozadované
provozni doby a plati pro celé feSeni, ne jeho €asti. Délky trvani zavad celého feSeni se scitaji za
Ctvrtleti. Za nedodrzeni poZzadované doby SLA se povaZzuje pfipad, kdy za Ctvrtleti pfesahne doba
trvani zavady 21,9 hodin.

Maximalni délka ¢asu povolenych zavad je dana v hodnoté 5 % (SLA je 95 %) provozni doby pro
jednotlivé Casti pfredmétu pInéni. Délky trvani zavad se scitaji za Ctvrtleti. Za nedodrzeni
pozadované doby SLA se povazuje pfipad, kdy za &tvrtleti pfesahne doba trvani zavady 109,5
hodin.

Pozadovana pracovni doba je 24hodin x7dn0 x 365dna.

Délka trvani zavady se umensuje o dobu, kdy prokazatelné objednatel mél konat pfi soucinnosti
feSeni problému a nekonal. Timto bodem je mySleno hlavné umoZzZnéni pfistupu k vadnému
predmétu plnéni, at’ uz fyzicky nebo vzdalené.



Technické parametry serverl

PoZadavek na funkcionalitu

Splnéno:
ANO / NE

Pokyny pro uvedeni
technickych para-
metrd

Technické parametry na-
bizeného reseni (vyplrite
podle pokynt ve sloupci
"Pokyny pro uvedeni tech-
nickych parametri")

Pfesné typové oznaceni nabizeného

zarizeni

Uvedte znacku a
presné typové
oznaceni  nabize-
ného zatizeni, pfi-
padné jeho casti.

Pocet ks

2 (dale je pozadovana mini-
malni konfigurace pro 1ks)

HPE DL380 Gen10
CTO Server

2 ks

Format
zarizeni

19" RACK provedeni pro mi-
nimalné 16 NVMe diskl a 8
SAS/SATA 2,5” diskU

Ano

HPE DL380 Gen10
CTO Server

19“ rack

Katego-
rie zafi-
zeni

Server v provedeni RACK
(Sire 19”), vyska 2U, ba-
revné oznacené hot-plug
vnitfni komponenty, pro
pfistup ke véem komponen-
tdm serveru neni nutné
naradi, zasuvné kolejnice
pro instalaci do racku s vy-
klopnym, nebo vysuvnym
ramenem pro vedeni ka-
bell. Server musi byt vyba-
ven redundantnim napdje-
nim a s predozadnim chla-
zenim s dostate¢nym vyko-
nem pro jeho plné osazeni.

Ano

HPE DL380 Gen10
CTO Server

CPU

Pozadujeme dvousocketovy
server architektury Intel x86
osazeny dvéma 64bitovymi
CPU, kazdy s minimalné 24

Ano

2 ks Intel Xeon-G
6248R FIO Kit for
DL380 G10

38 521




jadry. Jeden CPU musi dosa-
hovat hodnoceni minimalné
38 500 bodl (CPU Mark) ve
vysledcich  publikovanych
na : https://www.cpuben-
chmark.net/cpu list.php

Radi¢
diskt

Kazdy server musi dispono-
vat fadi¢em diskd s mini-
malni kapacitou cache 4GB.
Radi¢ musi podporovat mi-
nimalné RAIDO, 1, 10, 5, 50,
6, 60. Radi¢ musi podporo-
vat provoz v rezimu HBA a
RAID soucasné.

Ano

HPE Smart Array P816i-a

SR Gen10 Ctrlr

Disky

Bootovani kazdého serveru
musi byt vyfeSeno vnitfnimi
disky pro Hypervisor ESXi.
Tyto disky musi mit min. ka-
pacitu 240GB pod ochra-
nou RAID1 na samostaném
HW fadici (zrcadlené).
Disky musi byt v provedeni
SSD Hotplug, (mechanické,
otacivé disky se nepfi-
pousti)

Ano

2 ks HPE 240GB
SATA RI SFF SC MV
SSD v RAID1 na ra-

di¢i HPE Smart

Array P816i-a SR

Gen10 Ctrlr

Diskova kapacita bude slo-
Zena takto: 1 cache disk a 2
datové disky. Velikost ca-
che disku bude min 375GB
NVMe v provedeni High
Performance Low Latency
Write Intensive SFF (Write
Performance: min 550 kl-
OPs, DWPD min 30) a veli-
kost datového disku min
3,84 TB v provedeni NVMe
x4 Lanes Read Intensive SFF
(Read Performance: min
560 kiOPs, DWPD min 0,6).
Pro zajisténi bezpecného
provozu musi byt firmware
disku digitalné podepsan.

Ano

1 ks HPE 375GB
NVMe WI SCN U.2
P4800X SSD a 2 ks
HPE 3.84TB NVMe

x4 RI SFF SCN DS

SSD

Server musi byt bez pfidani
dalsich komponent pfipra-
ven na osazeni plné kapa-
city diskového prostoru

Ano

Ope-
racni
pamét

Server musi disponovat
min. 24x DIMM slot. PozZa-
dujeme osazeni 12x 64 GB
RDIMM, DDR4, 2933MT/s

Ano

12 ks HPE 64GB
2Rx4 PC4-2933Y-R
Smart Kit, 12 slotd

volnych



https://www.cpubenchmark.net/cpu_list.php
https://www.cpubenchmark.net/cpu_list.php

10 porty
- LAN

Server musi byt vybaven
min. 4 25/10GbE SFP+ porty
na 2 nezavislych HBA,
vSechny HBA musi byt osa-
zeny stejnou Cipovou sadou
a min 4x 1Gbit RJ45

Ano

2 ks HPE Eth
10_25Gb 2p
621SFP28 Adptr

10 porty

-FC

Pozadujeme vybaveni jed-
nim dvouportovym FC16
HBA

Ano

HPE SN1100Q
16Gb 2p FC HBA

10 porty
- USB

Min 5x USB 3.0 port (min 1x
zepfedu, 2x zezadu, 2x uv-
nitr)

Ano

Chlazeni
a napa-

jeni

Server musi byt vybaven re-
dundantnimi za provozu vy-
ménitelnymi ventildatory a
zdroji v konfiguraci N+N.
Zdroje musi byt také redun-
dantni a v energetické tridé
Platinum, min 2x1200W

Ano

2 ks HPE 1600W FS
Plat Ht Plg LH Pwr
Sply Kit

Ma-

nageme

nt
veru

ser-

Server musi byt vybaven ne-
zavislym HW managemen-
tem (out of band) nasleduiji-
cich vlastnosti:

Ano

HPE iLO Adv 1-svr
Lic

S dedikovanym  ethernet
portem typu 1000Base-T

Ano

1xRJ45

Management nastroje musi
umét poskytovat diagnos-
tiku serveru a ovladace pro
OS bez specidlni dediko-
vané partition na internich
discich serveru a nezdvisle
na téchto discich, tzn. i bez-
diskovy server poskytuje di-
agnostiku serveru. Nepfi-
pousti se diagnostika spous-
ténd zoptické mechaniky
nebo jiného externiho zafi-
zeni (napf. USB flash disk,
SD karta, atd.)

Ano

HPE iLO Adv 1-svr
Lic

Server musi byt integrova-
telny do monitorovaciho
systému PRTG

Ano

Je vyZadovdna schopnost
monitorovat a spravovat
server out-of-band bez nut-
nosti instalace agenta do
operacniho systému

Ano

HPE iLO Adv 1-svr
Lic




Server musi mit schopnost
automatického stahovani
aktualizaci FW a biosu, je-
jich aplikace a moZnost na-
sledného roll-back v pfi-
padé selhani, integrované
zdlohovani konfigurace a
firmware HW zafizeni ser-
veru

Ano

HPE iLO Adv 1-svr
Lic

MozZnost automatické re-
konfigurace zafizeni v pfi-
padé jejich vymény v¢. za-
kladové desky

Ano

HPE iLO Adv 1-svr
Lic

Management musi podpo-
rovat dvoufaktorovou au-
tentizaci, filtrovani pfistupu
na zakladé IP adres (IP bloc-
king) a integraci uZivateld
do AD/LDAP

Ano

HPE iLO Adv 1-svr
Lic

Pozadujeme vestavéné GUI
s podporou HTML5, nepfi-
pousti se pouZiti Active-X
pluginG, nebo JAVA

Ano

HPE iLO Adv 1-svr
Lic

Podpora zabezpeceni po-
moci lock-down (zamra-
zeni) nastaveni serveru,
verzi firmware a biosu, jako
ochrana proti podvrZeni
skodlivého kddu ve firmwa-
rech. Pripadné firmware a
update vyrobce pro server,
musi byt podepsany certifi-
katem vyrobce.

Ano

Server musi byt schopen za-
jistit bezpecény provoz fir-
mware komponent serveru
(minimalné HDD, SSD, si-
tové adaptéry, BIOS a vzda-
lenou spravu) po celou
dobu Zivotnosti serveru.
Server musi byt schopen au-
tonomné monitorovat au-
tenticitu  firmware na
téchto komponentach. V
pfipadé zjisténi neschvale-
ného firmware musi byt
schopen automaticky uvést
stav poskozené kompo-
nenty do bezpecného stavu.

Ano




Pokud tato funkcionalita vy-
Zaduje licenci, musi byt sou-
Casti nabidky

Podpora bezpecného vyma-
zani veSkerych dat na ser-
veru a jeho komponentach
pro pfipad vyfazeni serveru
zjeho role

Ano

Komunikace managementu
pomoci: HTTPS, CLI, IPMI,
WSMAN, REDFISH

Ano

Management tohoto ser-
veru musi byt schopen inte-
grace sostatnimi servery
vtomto zadani, tak aby
sprava probihala z jednoho
GUI

Ano

Soucasti managementu
musi byt plugin a pfipadnd
licence pro HW spravu
pfimo z VMWARE vCenter
se SW podporou min. po
dobu platné zaruky serveru

Ano

Management musi podpo-
rovat spojeni s technickou
podporou vyrobce a auto-
maticky vytvaret servisni in-
cidenty, vcetné odeslani
HW logl serveru (call-
home) a to bez nutnosti in-
stalace externiho SW, nebo
fidiciho serveru

Ano

Management serveru musi
komunikovat s analytickym
portalem vyrobce, ktery vy-
uziva prvky umélé inteli-
gence a strojového uceni.
Portdl musi podporovat
sbér telemetrickych dat
z prostfedi VMware vCen-
ter.

Ano

Management serveru musi
umoznovat integraci do ma-
nagementu stavajicich ser-
verll zadavatele, tak aby
sprava probihala z jednou
GUI.

Ano




Kompa-
tibilita

Server v nabizené konfigu-
raci musi byt kompatibilni s
aktudlni verzi VMware hy-
pervizoru. VSechny kompo-
nenty serveru musi byt pro-
kazatelné odpovidajici
VMware vSAN Ready Nodes
(musi byt uvedeny na we-
bové strance:
https://www.vmware.com/
resources/compatibi-
lity/search.php?deviceCa-
tegory=vsan)

Ano

Server musi byt plné kom-
patibilni s vSphere Lifecycle
Manager (musi umoznovat
upgrade firmware kompo-
nent serveru ptrimo z vCen-
ter serveru) a musi obsaho-
vat veskeré potiebné li-
cence

Ano

Prislu-
Senstvi
LAN

Soucasti dodavky jsou i pfi-
slusné  (vSechny)  sfp+
pro server, umoznény jsou i
DAC kabely o délce 3m stej-
nych parametr(l. ale i pro
druhou pfipojenou stranu,
propojeni bude provedeno
optickymi SMF kabely.

Ano

Soucasti dodavky jsou i pti-
slusné propojovaci kabely
LC-LC v délce 3m

Ano

Prislu-
Senstvi
SAN

Soucasti dodavky jsou i pti-
slusné transceivery pro pfi-
pojeni vici SAN switchlim a
potiebné propojovaci MMF
kabely o délce 5m

Ano

Poza-
davky
na za-
ruku a
servis

Pozadujeme dodani pod-
pory vyrobce v délce trvani
min. 5 let

Ano

Dostupnost podpory musi
byt zajisSténa v rezimu 24x7,
365 dni v roce.

Ano

Soucasti podpory musi byt
zajiSténi opravy na misté se
zahajenim zasahu do konce
nasledujiciho  pracovniho
dne od diagnostiky zavady.

Ano




Stav podpory musi byt
mozné  kdykoliv  ovérit
pfimo na online portalu vy- Ano
robce a to po zadani sério-
vého Cisla zafizeni.

Podpora musi byt dodana a HPE Pointnext Tech Care

garantovana jako celek vy- HPE 5Y Tech Care

Gy . data sheet (Data
robcem zafizeni véetné za- Ano Essential WDMR sheet/a00108652enw.pd
jisténi dodavky nahradnich sVC -

dild a helpdesku. i)

Soucasti podpory musi byt
dodani certifikovaného
technika do mista instalace,
ktery provede kvalifikova-
nou vyménu ndahradnich
dild.

Ano

Podpora vyrobce se musi v
celé délce trvani vztahovat
na vesSkerou softwarovou
vybavu, kterd je soucasti
dodavky. Soucasti dodavky Ano
musi byt zajiSténi pfistupu k
aktualizacim a novym ver-
zim veskerého software,
ktery je soucasti dodavky.

Pfi vyméné datovych médii
/disk( zGstava vadny kus v Ano
majetku zadavatele

Zarucni servis musi plné po-
kryvat i wear-out diskd/mé-
dii hypervisoru. Pro kazdé
opotrebené médium je po-
Zadovdna jeho bezplatna
zaruéni vyména.

Ano

Specifikace / Datovy list:
HPE ProLiant DL380 Gen10 Server (QuickSpecs/a00008180enw.pdf)



https://h20195.www2.hpe.com/v2/Getdocument.aspx?docname=a00108652enw
https://h20195.www2.hpe.com/v2/Getdocument.aspx?docname=a00108652enw
https://h20195.www2.hpe.com/v2/Getdocument.aspx?docname=a00108652enw
https://h20195.www2.hpe.com/v2/Getdocument.aspx?docname=a00108652enw
https://h20195.www2.hpe.com/v2/getdocument.aspx?docname=a00008180enw
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