SMLOUVA ¢é. KRU/1M7/25041

o poskytovani sluzeb ostrahy majetku a osob a sliuzeb
recepce

Pardubicky kraj
se sidlem: Komenského namésti 125, Pardubice 532 11

ICO: 708 92 822
zastoupen: JUDr. Martinem Netolickym, Ph.D., hejtman
kontaktni osoba: PhDr. Jana Hanikova, vedouci kancelare feditele Gfadu
Ing. Petr Novotny, vedouci oddéleni hospodarské spravy,
tel.: 466 026 124, 466 026 131
e-mail: jana.hanikova@pardubickykraj.cz, petr.novotny@pardubickykraj.cz,
bank. spojeni:
¢. uctu:

(dale jen ,Objednatel”)
a

INDUS PRAHA, spol. s r.o.

se sidlem: U Hostivarského nadrazi 556/12
102 00 Praha 10

ICO: 242 10 668

DIC: CZ24210668

spolecnost zapsana v obchodnim rejstiiku vedeném Méstskym soudem v Praze
oddil C, vlozka 188981

bank. spojeni: CSOB, a.s. Praha 4

zastoupen/a: Ing. Pavlem Kudrnou, jednatelem

kontaktni osoba: Ing. Pavel Kudrna, jednatel, tel. +420 725 392 224

¢. uétu: 256788639/0300, je-li dodavatel platcem DPH, doplni &islo Gétu, ktery

je spravcem dané zvefejnén zplisobem umoznujicim dalkovy pfistup dle §109
odst. 2 pism. ¢) zakona &. 235/2004 Sb., o DPH

(dale jen ,Dodavatel")
(spole¢né téz jako ,Smluvni strany",)

uzaviraji nize uvedeného roku, mésice a dne tuto smlouvu o poskytovani sluzeb fyzické
ostrahy v objektech Krajského ufadu Pardubického kraje (dale jen ,Smlouva®) v souladu
s ustanovenim § 1746 odst. 2 zakona ¢. 89/2012 Sb., ob¢ansky zakonik (dale jen ,Ob&ansky
zakonik"). .

Clanek 1

Uvodni ustanoveni

1.1. Na zakladé zadavaciho fizeni na verejnou zakazku zadavanou v otevieném fizeni dle
§ 3 pism. b, resp. § 56 z. ¢. 134/2016 Sb., o zadavani vefejnych zakazek, ve znéni
pozdeéjsich piedpisu (dale jen ,Zakon") pod nazvem ,Zajisténi sluZeb fyzické ostrahy a
recepci v budovéach Krajského uradu Pardubického kraje“, evidenéni Cislo zakazky ve
VWZ Z72017-025153 (dale jen ,Verejnd zakazka“) Dodavatel predlozil v souladu
se zadavacimi podminkami Vefejné zakazky nabidku dne 20. 10. 2017 (dale jen
.Nabidka") a tato byla pro pinéni Vefejné zakazky, v souladu se zakladnim hodnoticim
kriteriem ekonomickd vyhodnost nabidky, vybrana jako nejvhodnéji. V navaznosti
na tuto skute¢nost se Smluvni strany dohodly na uzavieni Smilouvy.



1.2.

1.3.

1.4.

2.1

2.2.

Pfi vykladu obsahu Smiouvy jsou Smluvni strany povinny pfihlizet k zadavacim
podminkam Vefejné zakazky, k uéelu zadavaciho fizeni Verejné zakazky a dal$im
ukonim Smluvnich stran ucinénym v prubéhu zadavaciho fizeni, jako k relevantnimu
jednani Smluvnich stran o obsahu Smlouvy pfed jejim uzavienim. Ustanoveni platnych
a ucinnych pravnich pfedpisti o vykladu pravnich ukont tim nejsou nijak dotéena.

Objednatel prohlasuje, ze je pravnickou osobou existujici podle ¢eského pravniho fadu
a Ze splhuje veskeré podminky a pozadavky ve Smlouvé stanovené a je opravnén
Smiouvu uzavfit a fadné plnit zavazky v ni obsazené.

Dodavatel prohlasuje, Zze je pravnickou osobou fadné zaloZzenou a existujici podle
¢eského pravniho fadu a Ze spliiuje veskeré podminky a poZadavky ve Smlouvé
stanovené a je opravnén Smlouvu uzaviit a fadné plnit zavazky v ni obsazené.
Dodavatel prohladuje, Ze je na zakladé platnych pravnich predpist opravnén vykonavat
ostrahu majetku a osob.

Clanek 2
Prfedmét Smlouvy

Predmétem Smlouvy je povinnost Dodavatele zajistit pro Objednatele pravidelnou
nepietrzitou (24 hodin denné, 7 dni v tydnu) fyzickou ostrahu objektll Objednatele
uvedenych v €l. 3 odst. 3.1 Smilouvy, tj. ochranu budov, osob a majetku v budovach
se nachazejicich, pfipadné =zajistit na zakladé pisemné Zadosti Objednatele
operativni posileni fyzické ostrahy objektu &i objektl. Pfedmétem Smiouvy je dale
povinnost Dodavatele zajistit na vymezenych objektech sluzbu recepce. Predmétem
Smlouvy je pak souvisejici povinnost Objednatele za fadné poskytnuté plnéni zaplatit
Dodavateli odménu sjednanou v souladu s &l. 7 a pfilohou €. 1 Smlouvy.

Predmétem pinéni dle Smlouvy jsou zasadné nasledujici ¢innosti:

a. zajiStovani stanovenych bezpeénostnich a rezimovych opatfeni na vstupech a
vjezdech do objektu, uvniti téchto objektl a na jejich perimetru;

b. fyzicka ostraha objektl a ochrana movitého a nemovitého majetku, které
Objednatel uziva, pfed odcizenim, zni¢enim ¢&i posSkozenim;

c. zajiStovani ochrany Zivota a zdravi zaméstnancu, klientd a dalSich osob v
prostorach stiezenych objektt a budov;

d. zajistovani reakce na poplachové signaly instalovanych systému technické
ochrany v souladu s internimi pravidly pro vykon ostrahy objekt( Objednatele;

e. zajiStovani kontrolni obchlzkové ¢&innosti v provozni i mimoprovozni dobé, ;.
fyzicka kontrola vnitfnich i venkovnich prostor objekt (vizualni prohlidka objekt(,
kontrola zabezpecéeni prostor, Uniku médii, ¢innosti klimatiza¢nich jednotek),
véetné dokumentovani jejiho provadéni:

f. zajiStovani reakce na poplachové signaly poplachovych systém( pfipojenych na
PPC Dodavatele (vyjezd zasahové jednotky PPC Dodavatele);

g. plnéni povinnosti Objednatele souvisejicich s pozarni ochranou a protipoZarni
prevenci, tj. plnéni povinnosti vyplyvajici z fadu ohlasovny pozaru a dalSich
smérnic pozarni ochrany Objednatele

h. zajistovani souginnosti s Policii Ceské republiky, Méstskou policii a slozkami
integrovaného zachranného systému;

i. vedeni stanovenych zaznamd, tj. vedeni pisemnych zaznam( spojenych s
vykonem fyzické ostrahy (pfedani a pfevzeti sluzby, zavady, zaznamy
o mimoradnych udalostech apod.);
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23.

3.1.

j- pInéni oznamovaci povinnosti vi¢i Objednateli, pribézné informovani odpovédné

osoby Objednatele o vykonu sluzby fyzické ostrahy;

k. pInéni opatfeni pfi vzniku mimofadnych udalosti a pInéni preventivnich opatreni
proti vzniku mimoiadnych udalosti;

l. soudinnost pfi zajistovani poskytovani informaci zaméstnancim a navstévnikim
objektu;

m. dal8i neuvedené ¢€innosti pfimo souvisejici s vykonem fyzické ostrahy;

n. instalace elektronického systému obchlzkové kontroly, véetné pfedavani vypisu
odpovédné osobé Objednatele v cyklu min. 1x tydné, pocet a dislokace kontrolnich
bodu na jednotlivych objektech podiéha schvaleni Objednatele;

0. ustanoveni funkce ,vedouci ostrahy“ k zajisténi kontaktu s povéfenou osobou
Objednatele a fizeni vykonu ostrahy;

p. zajisténi operativniho posileni fyzické ostrahy objektu &i objektl za podminek
stanovenych vtéto Smlouvé, resp. jeji pfiloze €. 1 a cenovych podminek
uvedenych v ¢l. 7 této Smiouvy.

q. kontrola parkovani vozidel na vyhrazenych parkovistich Objednatele

-

vydej a evidence kli¢t pracovniku Objednatele
. evidence vnaseného a vynaseného majetku Objednatele

-~ »w

podavani zakladnich informaci o umisténi pracovi§t a konani akci v budovach
Objednatele

evidence a ohlaSovani navstév Objednatele
obsluha telefonni a rozhlasové ustredny Objednatele

. potvrzovani a evidence parkovacich listk(i navstévam Objednatele

X & < €

plnéni stanovenych reZzimovych opatieni pfi mimoradnych udalostech — zajisténi
,mista €inu“; regulace vstupu osob nebo zamezeni vstupu osob, evakuace osob
apod.

y. soucinnost s vedoucim bezpeénostni smény

Detailni specifikace pozadavku Objednatele na vykon fyzické ostrahy v jednotlivych
mistech plnéni (poZadavky na personalni zajisténi fyzické ostrahy, pozadavky na
bezpecnostni pracovniky apod.) a poskytovani sluzeb recepce je obsazena v pfiloze
€. 2 Smlouvy — Specifikace pfedmétu pinéni.

Clanek 3
Misto a doba pInéni

Dodavatel je povinen zajistit fyzickou ostrahu v objektech a budovach
(a na souvisejicich pozemcich) Objednatele na adresach, které jsou souc¢asné misty
plnéni dle Smlouvy:

Budova A, situovana na adrese Komenského nam. 125;

Budova B, situovana na adrese nam. Republiky 12;

Budova C, situovana na adrese Komenského nam. 120;

Budova D, parkovaci dim CENTRUM, ul. Karla IV 2749;

Budova E, centralni spisovna KU, ul. Primyslova 450.

®ao oW
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41.
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4.3.
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45.

Dodavatel je povinen zajistit sluzby recepce v budovach na téchto adresach:
a. Budova A, situovana na adrese Komenského nam. 125;

b. Budova B, situovana na adrese nam. Republiky 12;

c. Budova C, situovana na adrese Komenského nam. 120;

Dodavatel je povinen zahajit poskytovani sluzeb fyzické ostrahy a recepce dle
podminek a terminQ stanovenych touto Smlouvou.

Clanek 4
Zpusob poskytovani sluzeb

Dodavatel je povinen zajiStovat fyzickou ostrahu bez omezeni nepretrzité 24 hodin
dennég, v€etné vikendovych dnl a dnl pracovniho volna, a to po celou dobu pinéni
Smlouvy. Dodavatel je povinen zajiStovat sluzby recepce dle detailniho rozpisu, ktery
je soucasti pfilohy € 2 Smiouvy.

Dodavatel je povinen zajistit, Ze bezpe&nostni pracovnici budou pfi vykonu fyzické
ostrahy obleéeni v jednotném odévu (uniforma, pracovni stejnokroj apod.) s viditelné
oznadenou jmenovkou s vyznaéenim pFislusnosti k Dodavateli a vyzbrojeni
odpovidajicimi vécnymi bezpeénostnimi prostfedky. Dodavatel je povinen zajistit
minimalné nasledujici:

a. vybaveni bezpeénostnich pracovniki standardnim stejnokrojem (uniformou)
odpovidajici povaze vykonavané &innosti a roénimu obdobi s tim, Ze stejnokroj
musi byt opatien logem Dodavatele;

b. viditeIné oznageni bezpeénostnich pracovnikll osobnim identifikaénim prikazem
(visaCkou s fotografii, jménem a pfijmenim a osobnim identifikaénim cislem);

vybaveni bezpeénostnich pracovnik(i prenosnou elektrickou svitilnou;

vybaveni jednotlivych stanovist vécnymi bezpeénostnimi prostiedky typu -
distanéni ty€ (tonfa), pouta, sizotvorny prostiedek, a to v pifiméfeném rozsahu a
dle povahy vykonu ostrahy;

e. vybaveni bezpe&nostnich pracovniku fyzické ostrahy provadéjici kontrolni
obchlzkovou &innost snimacem elektronického systému kontroly obchlizkové
éinnosti;

f. vybaveni bezpeénostnich pracovniki na jednotlivych stanovistich mobilnim
telefonem nebo radiostanici k zajisténi vzajemné komunikace ¢&i spinéni hlasné
povinnosti.

Dodavatel je povinen zajiStovat fyzickou ostrahu fadné, s nalezitou odbornou trovni,
postupovat dle popisu pozadavki a podminek provykon fyzické ostrahy
v souladu s pravnimi predpisy a internimi pravidly pro vykon ostrahy objektd (napf.:
~Smérnice pro vykon ostrahy"). Navrh Smérnice pro vykon ostrahy objektll pfeda
Dodavatel ke schvaleni Objednateli nejpozdéji deset pracovnich dni po podpisu
Smlouvy.

Dodavatel je povinen pravidelné, transparentné a objektivné hodnotit vykon fyzické
ostrahy prostifednictvim pravidelného hodnoceni kvality poskytovanych sluzeb a
jejich trvalého zlepSovani. Dodavatel je povinen prediozit objednateli ve Ihaté dle
odst. 4.3. dokument s podrobnym popisem systému kontroly kvality sluzeb. Tento
dokument musi obsahové reflektovat strukturu uvedenou v pfiloze ¢. 3 Smiouvy.

Dodavatel je povinen veskeré skute¢nosti tykajici se objektl zaznamenavat v souladu
s postupem uvedenym ve Smérnici pro vykon ostrahy objektl Objednatele
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47.

4.8.

4.9.

4.10.
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a neprodlené sdélit Objednateli veskeré udalosti, k nimz v prabéhu bezpectnostni
sluzby dojde, a které maji nebo mohou mit vyznam pro zajisténi ochrany osob a
majetku ¢&i pro ochranu zajmd Objednatele. Ustni sdéleni bude vzdy dodateéné
zpracovano pisemné, formou ,Hlaseni o prubéhu sluzby“ abude predano
prostfednictvim opravnéné osoby Dodavatele.

Objednatel si vyhrazuje pravo prostfednictvim opravnénych osob vyhodnocovat
alespon jednou za mésic prubéh poskytovani sluzeb ze strany Dodavatele a jeho
bezpecnostnich pracovniki a pfipadné nedostatky a navrhy na jejich odstranéni
zaznamenavat v souladu s postupem uvedenym ve Smérnici pro vykon ostrahy
objektl Objednatele. Dodavatel je povinen obsah téchto zapisli neprodlené
vyhodnotit a pfijmout odpovidajici opatieni k napravé a odstranéni vad.

Objednatel je povinen poskytnout bezpeénostnim pracovnikiim Dodavatele pro vykon
jejich &innosti vytapénou a osvétlenou mistnost s nezbytnym vybavenim, véetné
pfistupu k socialnimu zafizeni.

Dodavatel je povinen zajistit, Ze osoby, které se budou podilet na plnéni této
Smlouvy, budou po celou dobu poskytovani plnéni fyzicky zpUsobili (zdatni) pro
vykon konkrétni ¢&innosti / pozice vramci poskytovani sluzeb fyzické ostrahy, na
kterou budou Dodavatelem pfifazeni.

Vsichni bezpeénostni pracovnici Dodavatele, ktefi se budou podilet na plnéni této
Smlouvy, musi byt star§i 18 let a trestné bezdhonni (bez zaznamu v evidenci
Rejstfiku trestlt fyzickych osob). Dodavatel je povinen kdykoliv na vyzadani
Objednatele dolozit doklady prokazujici spinéni vySe uvedenych pozadavku.

Dodavatel je povinen zajistit, Ze v8echny osoby, které se budou podilet na plnéni této
Smlouvy, budou pouzivat veSkeré piedepsané ochranné pracovni pomlicky a
nebudou:

a. pod vlivem alkoholu &i jinych navykovych a psychotropnich latek bezprostiedné
pfed nastupem sluzby a v jejim pribéhu;

b. provadét neopravnénou manipulaci se svéfenymi kli¢i od pfislusnych prostor
nebo je vydavat neopravnénym osobam;

spat pfi vykonu sluzby;
svévolné opoustét stanovisté (opoustét stanovisté bez fadného vystridani);

e. manipulovat s technologickymi zafizenimi nesouvisejicimi s pfedmétem ¢innosti
Objednatele;

f. vykonavat jinou €innost nesouvisejici s provadénim ostrahy objektu, kterda maze
mit za nasledek naruSeni &i ohroZeni bezpetnosti stfezenych objektli, majetku
Objednatele a ohroZeni zdravi nebo zZivota zaméstnancli Objednatele ¢i tietich
osob.

Smiuvni strany sjednavaji, ze kazdy z vySe uvedenych bodu a) az f) je pro Ucely
Smlouvy povazovan za hrubé poruseni povinnosti.

Dodavatel je povinen piedat Objednateli k odsouhlaseni nejpozdéji do 5 kalendarnich
dnli nasledujiciho mésice od ukonéeni kalendarniho mésice, v ramci néhoz bylo
poskytnuto plnéni dle Smlouvy, vykaz rozsahu poskytnutych sluzeb. Vykaz rozsahu
poskytnutych sluzeb schvaluje kontaktni osoba Objednatele ve vécech realizace
pfedmétu Smlouvy véetné kontrol na misté uvedenda v pfiloze ¢. 4 Smlouvy. Tato
kontaktni osoba Objednatele vykaz rozsahu poskytnutych sluzeb neschvali,
v piipadé, Ze sluzby v ném uvedené neodpovidaji skuteénému stavu.
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Clanek 5
Kontaktni osoby pro ucely Smlouvy

Smluvni strany se dohodly, Ze veSkeré kontaktni a povéfené osoby budou sdéleny
druhé smluvni strané pred podpisem Smiouvy a zahrnuty do pfilohy &. 4 Smiouvy.
Pfipadna zména téchto osob bude platna pisemnym jednostrannym oznamenim
druhé smluvni strané.

V pfipadé vyhlaseni stavu nouze, poplachu, ekologickych havarii, eventualné dalsich
mimoradnych situaci vyZadujicich okamzité feSeni, pfechazi pravo zadavat Ukoly
sluZzbu konajicim pracovnikim Dodavatele na osoby podle havarijnich plan( v misté
pinéni.

Clanek 6
Soucinnost

Smluvni strany jsou povinny vzajemné spolupracovat a poskytovat si veskeré
informace potfebné pro fadné pinéni povinnosti vyplyvajicich ze Smlouvy, zejména
v€as informovat o v8ech organizaénich zménach, poznatcich z kontrolni ¢innosti,
podnétech vlastnich zaméstnancl a dalSich skuteénostech vyznamnych pro pinéni
pfedmétu Smlouvy. Smluvni strany jsou povinny vzajemné se informovat o ve$kerych
skuteénostech (informace o stfezenych objektech, o specifikacich ¢&i zvlastnostech),
které jsou nebo mohou byt dulezité pro radné pinéni Smlouvy.

Smluvni strany jsou povinny plnit povinnosti vyplyvajici ze Smlouvy tak, aby
nedochazelo k prodleni s plnénim jednotlivych termini a k prodleni se zaplacenim
jednotlivych penéznich zavazku.

Clanek 7
Odména za poskytovani plnéni a platebni podminky

BlizSi specifikace smluvni ceny je uvedena v pfiloze €. 1 Smlouvy.

Dodavatel prohlasuje, ze odmény za plnéni dle Smlouvy jsou stanoveny spravné
a dostate¢né. Dodavatel dale prohlasuje, ze odmény zahrnuji veskeré mzdové (s
ohledem na platné pracovnépravni predpisy) a personalni naklady nezbytné pro
fadné poskytovani pinéni dle Smlouvy.

Dodavatel prohlasuje, Zze pied uzavienim Smlouvy pfezkoumal a provéfil moznosti
a podminky poskytnuti plnéni dle Smiouvy a potvrzuje, 2e jej lze za odmény ve
stanovené vysi a za stanovenych podminek poskytnout tak, aby plnilo Objednatelem
pozadovany uéel. Dodavatel timto na sebe pfebira nebezpeéi zmény okolnosti ve
smyslu § 1765 odst. 2 Ob&anského zakoniku.

Vyse odmén dle Smlouvy je stanovena jako nejvySe pfipustna a neprekroditelna po
celou dobu plnéni této Smlouvy, vyjma pfipadu zmény sazby DPH, a to pouze
o ¢astku odpovidajici této zméné.

Smluvni strany prohlasduji, Ze v pfipadé, Ze mzdové naklady na 1 hodinu stfeZeni
jednoho bezpeénostniho pracovnika dle pfilohy ¢. 1 bez DPH v prabéhu pinéni
Smlouvy klesnou pod pravnimi pfedpisy danou vysi minimalni zaruéené mzdy pro
oblast bezpelnostnich sluzeb, bude sjednano takové navyseni nabidkové ceny, aby
mzdové naklady vzdy dosahovaly minimalné vySe minimalni zaruéené mzdy die
platnych a u€innych pravnich predpist.
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Objednatel je povinen odménu hradit na zakladé danovych doklad( vystavovanych
Dodavatelem vzdy za predchozi kalendaini mésic na zakladé odsouhlaseného
vykazu rozsahu poskytnutych sluzeb kontaktni osobou Objednatele ve vécech
realizace pfedmétu této Smlouvy véetné kontrol.

Dodavatel je povinen darnovy doklad vystavit do 15 kalendainich dnu ode dne
uskuteénéni zdanitelného plnéni. Datem uskuteénéni zdanitelného pinéni je vzdy
posledni kalendaini den v mésici.

Smluvni strany sjednavaji, Ze splatnost daffového dokladu &ini 30 kalendarnich dn(
ode dne prokazatelného doporuéeni do sidla Objednatele. Dariové doklady musi
splfovat veskeré nalezitosti obsazené v § 11 zakona ¢. 563/1991 Sb., o Gcetnictvi, ve
znéni pozdéjsich predpistl, § 29 zakona &. 235/2004 Sb., o dani z pfidané hodnoty,
ve znéni pozdéjsich predpisi (dale jen ,zakon o DPH‘) a § 435 Obcanského
zakoniku a musi byt predlozeny Objednateli ve dvou vyhotovenich. K dafovému
dokladu musi byt rovnéz pfipojen vykaz poskytnutych sluzeb potvrzeny kontaktni
osobou Objednatele ve vécech realizace predmétu. Pokud dariovy doklad nespini
nalezitosti dle zakona a Smlouvy nebo bude vykazovat vécné chyby, je Objednatel
opravnén danovy doklad vratit Dodavateli a Zadat Dodavatele o zjednani napravy.
V takovém pfipadé se rusi doba splatnosti vadného dariového dokladu a nova Ihita
splatnosti po¢ina opétovné bézet doruéenim opraveného (bezvadného) darového
dokladu Objednateli.

Dariovy doklad se pro ucely Smlouvy povazuje za zaplaceny okamzikem odepsani
fakturované &astky z udtu Objednatele ve prospéch uétu Dodavatele. Platby budou
probihat vyhradné v K& a rovnéz veskeré uvedené cenové Udaje budou v K¢.

Smluvni strany sjednavaji, Zze se nepfipousti zalohové platby.

V pfipadé, Ze bude s Dodavatelem zahajeno spravni fizeni pro poruseni
pracovnépravnich pfedpisi ze strany Dodavatele, je Dodavatel povinen zahajeni
spravniho fizeni Objednateli oznamit a Objednatel je opravnén pozastavit vyplatu
10% celkové vySe mésicéni odmény za poskytovani plnéni do okamziku pravni moci
rozhodnuti ve véci s tim, ze vySe odmén uvedenych v piiloze €. 1 Smlouvy zlstava
zachovana. V pripadé, Zze pfislusny kontrolni organ zjisti svym pravomocnym
rozhodnutim v souvislosti s pInénim Smlouvy poruseni pracovnépravnich predpist ze
strany Dodavatele, je Objednatel opravnén od Smlouvy s okamzitou platnosti
odstoupit s tim, Ze pozastavena ¢ast vyplaty dle pfedchozi véty tohoto odstavce
pfipada Objednateli. V pfipadé okamzitého odstoupeni od Smilouvy z diivodu
uvedenych v tomto odstavci vznika Objednateli narok na nahradu nakladd spojenych
se zajisténim nahradniho fesSeni ostrahy danych objektli. Objednatel si vyhrazuje
pravo podat podnét pfisiusnému organu inspekce prace v pfipadé davodné
pochybnosti o nedodrzovani pracovnépravnich predpist ze strany Dodavatele.

Objednatel bude hradit pfijaté danové doklady pouze na bankovni Géty Dodavatele
zverfejnéné spravcem dané zplsobem umozniujicim dalkovy pfistup ve smyslu § 96
odst. 2 zakona o DPH. V pfipadé, ze Dodavatel nebude mit svij bankovni Gcet timto
zplisobem zverejnén, uhradi Objednatel Dodavateli pouze zaklad dané, pricemz dan
z pfidané hodnoty uhradi Dodavateli az po zveiejnéni pfislusného G¢étu Dodavatele v
registru platcu a identifikovanych osob Dodavatelem.

Dodavatel prohlaSuje, Ze spravce dané pied uzavienim Smlouvy nerozhodl,
ze Dodavatel je nespolehlivym platcem ve smyslu § 106a zakona o DPH. V pfipadé,
ze spravce dané rozhodne o tom, ze Dodavatel je nespolehlivym platcem, zavazuje
se Dodavatel o tomto informovat Objednatele do 2 pracovnich dnl. Stane-li se
Dodavatel nespolehlivym platcem, uhradi Objednatel Dodavateli pouze zaklad dané,
pfiéemz dan z pfidané hodnoty bude Objednatelem uhrazena Dodavateli az po
pisemném dolozeni Dodavatele o jeho uhradé této dané z pfidané hodnoty
prislusnému spravci dané.



8.1.

8.2.

8.3.

8.4.

8.5.
8.6.

8.7.

8.8.

Clanek 8
Prava a povinnosti Dodavatele

Dodavatel je povinen zajistit, ze plnéni dle Smlouvy bude poskytovano v souladu se
Smlouvou, nebude zatiZeno jakymikoli pravy tietich osob, zejména takovymi,
ze kterych by pro Objednatele plynuly jakékoliv dalSi finanéni nebo jiné naroky
ve prospéch tfetich osob. V opaéném pfipadé Dodavatel ponese veskeré dlsledky
takovéhoto poruseni prav tfetich osob a zaroven je povinen takové pravni vady bez
zbyteéného odkladu a na svUij naklad odstranit, resp. zajistit jejich odstranéni.

Dodavatel je povinen zajistit, Ze jim poskytované pinéni dle Smlouvy, odpovida véem
pozadavkim vyplyvajicim z platnych a ucinnych pravnich pfedpis( &i pfislusnych
norem, které se na dané pInéni vztahuji. Dodavatel je povinen zajistit dodrzovani
pracovnépravnich predpisu, a to zejména, nikoliv v§ak vyluéné, predpist upravujicich
mzdy zameéstnancu, pracovni dobu, dobu odpoéinku mezi sménami, placené
pres€asy, bezpeénost prace apod.

Dodavatel je povinen poskytovat plnéni dle Smlouvy svédomité, fadné, vcas,
pfi vynaloZzeni vesSkeré odborné urovné, v nalezité kvalit¢ a dle pozadavkl
Objednatele. Dodavatel je povinen bez zbyteé¢ného odkladu upozornit Objednatele na
skryté prekazky nebo na nevhodnost predanych véci (podkladd) Objednatele
¢i nespravnost pokyni Objednatele, jinak odpovida za Skodu timto Objednateli
zpUsobenou.

Dodavatel je povinen provadét kontrolu vykonu fyzické ostrahy, nepravidelné, kazdé
stanovisté ostrahy nejméné 1x tydné. Dodavatel je povinen provést nejméné polovinu
kontrol v ,mimoprovozni dobé& objektd. Zaznam o kontrole véetné zjisténi je
Dodavatel povinen vidy zaznamenat do Provozni bezpeénostni dokumentace,
minimalné v rozsahu:

datum, €as a misto provedeni kontroly;

kdo kontrolu proved!;

u€el a zaméreni kontroly;

vysledek kontroly;

navrh napravnych opatfeni (v pfipadé zjisténi neshod);

-0 o0 T W

podpis osob(y), ktera kontrolu provedi|a.
Dodavatel odpovida za ochranu zdravi a bezpeénost pracovnikl Dodavatele.

Dodavatel je povinen zajistit, Ze bezpeénostni pracovnici Dodavatele budou ve v§ech
provadénych &innostech aktivné prosazovat pravidla ochrany Zivotniho prostredi
a pravidla bezpeénosti a ochrany zdravi pfi praci a poZzarni ochrany

Dodavatel je povinen realizovat snizeni poétu bezpeénostnich pracovnikil nejpozdé;ji
do 1 kalendainiho mésice po pisemném oznameni kontaktni osoby Objednatele ve
vécech realizace predmétu Smlouvy o pozadavku na danou zménu dle aktualniho
stavu, ktery umoznuje snizeni poétu bezpeénostnich pracovnikl bez zvysSeni
bezpecnostniho rizika (napf. instalace systému technické ochrany, pfipadné ¢aste¢né
nebo Uplné opusténi objektd Objednatelem apod.).

Dodavatel je povinen zajistit vystfidani bezpe&nostniho pracovnika do 2 hodin od
vyzadani kontaktni osobou Objednatele ve vécech realizace pfedmétu této Smlouvy
vE. kontrol na zakladé zjisténi nedostatki ve vykonu ostrahy (napf. poziti/vliv alkoholu
nebo jinych navykovych latek bezpe&nostnim pracovnikem na sméné nebo pred jejim
nastupem, hrubé chovani k zaméstnactim Objednatele, navs§tévam nebo k verejnosti;
neprovedeni obchlzky nebo nedlsledné provadéni ostrahy, porusovani predpisi k
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zajisténi bezpec€nosti prace a pozarni ochrany). V pfipadé opakovaného poru$ovani
povinnosti ze strany bezpeénostnich pracovniki Dodavatele je Objednatel opravnén
od Smlouvy odstoupit.

Dodavatel je dale povinen:

a. zajiStovat poskytovani plnéni dle Smlouvy bezuhonnymi bezpeénostnimi
pracovniky, ktefi splfiuji pozadavky na odbornou zpUsobilost, tzn., jsou drziteli
OsvédEeni o profesni kvalifikaci pro vykon povolani Strazny (kéd: 68-008-E) nebo
Pracovnik dohledového centra (kéd: 68-003-H)

b. zajiStovat ostrahu stalym tymem bezpeénostnich pracovnikii a o pfipadnych
zménach informovat kontaktni osobu Objednatele ve vécech realizace predmétu
této Smilouvy;

c. oznamit zahajeni stfezeni jednotlivych objektl Objednatele mistné pfislu§nym
oddélenim Policie Ceské republiky a Méstské policie pred zahajenim strezeni
a dohodnout si souéinnost pro ucely feSeni pfipadnych mimoradnych udalosti:

d. upozornit Objednatele na potencialni rizika vzniku $kod & zménu aktualni
bezpeénostni situace;

e. podrobit se externimu bezpeénostnimu auditu auditora, ktery se prokaze pinou
moci Objednatele, umoznit auditorovi(im) kontrolu dokumentace pro vykon fyzické
ostrahy a praktického vykonu fyzické ostrahy.

VSichni pracovnici Dodavatele jsou povinni absolvovat Skoleni v rozsahu provoznich
pfedpisu a predpist pozarni ochrany objednatele pfi zapoceti ¢innosti u Objednatele
a opakované 1x za 12mésicu/8hod. vztahujici se k poskytovani plnéni dle Smlouvy.
Dale jsou vSichni pracovnici Dodavatele obsluhujici STO povinni absolvovat
pravidelna Skoleni z obsluhy STO v rozsahu 1x za 6mésicu/1hod s ovéfenim znalosti.
Pfesny rozsah a terminy Skoleni budou stanoveny a provedeny Objednatelem.
Dodavatel je vtomto piipadé povinen na vyzvani Objednatele dolozit, Ze vSichni
zaméstnanci byli prokazatelné proskoleni.

Bezpecnostni pracovnici nebo jiné osoby Dodavatele jsou pri své ¢innosti v objektech
Objednatele povinni dodrzovat platné pravni pfedpisy k zaji§téni bezpeénosti prace a
pozarni ochrany, véetné mistnich bezpeénostnich predpist (internich fidicich
dokumenti Objednatele), s nimiz byli fadné seznameni, podrobit se na vyzvani
opravnéného zaméstnance Objednatele dechové zkousce nebo lékarskému vysetieni
ke zjisténi pfitomnosti alkoholu nebo jinych navykovych latek v organismu. K pinéni
povinnosti dle tohoto odstavce jsou bezpeénostni pracovnici nebo jiné osoby
Dodavatele povinni pfi kontrolach a &innostech souvisejicich se zajisténim
bezpednosti prace a pozarni ochrany spolupracovat s povéfenymi zaméstnanci
Objednatele a fidit se jejich pokyny.

Dodavatel neni opravnén bez pfedchoziho pisemného souhlasu opravnéné osoby
Objednatele ve vécech realizace pfedmétu této Smlouvy v€. kontrol poskytovat plnéni
dle této Smlouvy prostfednictvim tfeti osoby s vyjimkou poddodavatelli uvedenych
Dodavatelem v Nabidce na Verejnou zakazku. Predchozi pisemny souhlas je rovnéz
nezbytny pro zménu poddodavatele. V pfipadé uziti tieti osoby pro poskytovani
pinéni dle Smlouvy, resp. jeho d&asti, neni Dodavatel opravnén zprostit se
odpovédnosti za fadné poskytovani plnéni, tedy odpovida, jako by plnéni poskytoval
sam.

Dodavatel je povinen udrzovat v platnosti po celou dobu trvani Smilouvy pojistnou
Smlouvu, jejimz pfedmétem je pojisténi odpovédnosti za Skodu zpusobenou
Dodavatelem tfeti osob&. Roéni pojistné kryti musi &init minimalné 20 mil. K¢.
Pojisténi odpovédnosti za Skodu musi zahrnovat pojisténi odpovédnosti za skodu
zpUsobenou odcizenim véci ve stfezeném objektu.
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Pojisténi dle tohoto &lanku Smlouvy musi byt uzavieno s pojitovnou, ktera ma
povoleni podle zakona &. 277/2009 Sb., o pojistovnictvi a o zméné nékterych
souvisejicich zakonl (zakon o pojistovnictvi), ve znéni pozdéjsich predpisu.
Objednatel ma pravo kdykoliv po Dodavateli pojistnou Smlouvu pozadovat
k predlozeni.

Dodavatel je dle ustanoveni § 2 pism. e) zakona ¢. 320/2001 Sb., o finanéni kontrole
ve verejné spravé a o zméné nékterych zakonl, ve znéni pozdéjSich predpisu,
osobou povinnou spoluplsobit pfi vykonu finanéni kontroly provadéné v souvislosti s
placenim zboZi nebo sluzeb z verejnych vydajl.

Clanek 9
Prava a povinnosti Objednatele

Objednatel je opravnén kontrolovat poskytovani pinéni dle Smlouvy prostfednictvim
opravnéné osoby Objednatele ve vécech realizace predmétu této Smlouvy vé. kontrol
piipadné prostrednictvim dal$i osoby, kterou k tomu Objednatel pisemné zmocni.
Dodavatel je povinen umoznit povéfenym osobam Objednatele provadét kontrolu
fadného poskytovani pinéni dle Smlouvy, a to i bez pfedchoziho ohlaseni takové
kontroly.

Objednatel je povinen zaijistit Dodavateli telefonni spojeni na kontaktni (odpovédné)
osoby Objednatele a dale na Policii Ceské republiky, Méstskou policii, sloZky
Integrovaného zachranného systému s pravem vést hovory v nezbytném rozsahu.
V pfipadé zjisténi pouziti telefonického spojeni nad tento ramec je Objednatel
naklady na hovorné opravnén fakturovat Dodavateli a ten je povinen tyto naklady
Objednateli uhradit. Uhrada za pouziti telefonu (pevné linky) bude vyuétovana podie
skuteénych nakladd, a to 1x mésiéné.

Objednatel je opravnén provadét kontrolu vykonu fyzické ostrahy, nepravidelng,
kazdé stanovisté fyzické ostrahy samostatné. Zaznam o kontrole, véetné zjisténi je
Objednatel povinen zaznamenat v souladu se Smérnici pro vykon fyzické ostrahy.

Objednatel je povinen v€as a rfadné podle svych moznosti provést takova opatieni,
ktera minimalizuje nebo zcela eliminuje rizika, na ktera upozornil Dodavatel podle &l.
8 odst. 8.9 pism. d) této Smilouvy.

Clanek 10
Ochrana duvérnych informaci, mi¢enlivost

Dodavatel se zavazuje, ze bude chranit a utajovat pfed tfetimi osobami divérné
informace a skuteénosti tvofici obchodni tajemstvi (dale jen souhrnné ,dlvérné
informace®), které byly poskytnuty s odkazem na Smlouvu. Za d(ivérné informace se
pro ucely Smlouvy rozumi informace, u kterych lze vzhledem k jejich povaze
prfedpokladat, Ze se nejedna o verejné znamé informace, které se tykaji Smlouvy a
jejiho pInéni, smluvnich stran, & se jedna oinformace, pro nakladani s nimiz je
stanoven pravnimi pfedpisy zvlastni rezim ochrany a to zejména: dokumenty, procesy
(dotazniky, formulafe a zaznamy z jednani, informace technické ekonomické povahy),
smlouvy a smluvni vztahy se zakazniky, udaje o klientech, databaze a jiné zakonem
chranéné informace a dalS$i informace, které si spole¢nost oznaci jako divérné.

Dodavatel neni opravnén zpfistupnit treti osobé divérné informace, o kterych se
pfi poskytovani pinéni dle Smlouvy dozvi. To neplati, maji-li byt za U(&elem
poskytovani plnéni dle Smlouvy potiebné informace zpfistupnény zaméstnancim,
organdm Smluvnich stran nebo jejich ¢&lenim a poddodavatelim Dodavatele
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podilejicich se na poskytovani plnéni dle Smlouvy za stejnych podminek, jaké jsou
stanoveny Smluvnim stranam, atojen vrozsahu nezbytné nutném pro radné
poskytovani plnéni dle Smlouvy.

Ochrana informaci se nevztahuje na pfipady, kdy:

10.3.1. Dodavatel prokaze, Ze je tato informace vefejné dostupna, aniz by tuto
dostupnost zpUsobil on sam.

10.3.2. Dodavatel prokaze, Ze mél tuto informaci k dispozici jesté pred datem
zpfistupnéni Objednatelem, a zZe ji nenabyl v rozporu se zakonem.

10.3.3. Dodavatel obdrzi pisemny souhlas Objednatele zpfistupfiovat danou

informaci.

10.3.4. Je-li zpfistupnéni informace vyZadovano zakonem nebo zavaznym

rozhodnutim opravnéného organu.

Dodavatel je povinen nakladat s davérnymi informacemi, které mu byly poskytnuty
Objednatelem, nebo je jinak ziskal v souvislosti s poskytovanim pinéni dle Smiouvy,
jako s obchodnim tajemstvim, zejména uchovavat je v tajnosti a ucinit veskera
smluvni a technicka opatfeni zabranujici jejich zneuziti &i prozrazeni.

Dodavatel je povinen pouéit své zaméstnance, statutarni organy, jejich cleny
a poddodavatele, kterym jsou zpfistupnény duvérné informace, o povinnosti utajovat
davérné informace ve smyslu tohoto ¢lanku Smlouvy. Za poruseni jakékoliv
povinnosti dle tohoto ¢&lanku Smlouvy ze strany pracovniki Dodavatele a
poddodavateltl Dodavatele nese Dodavatel.

Clanek 11
Ochrana osobnich udaju

V pfipadé, ze pii poskytovani pinéni dle Smlouvy dojde ke zpracovani osobnich
Gdajl, je Smlouva zarovern smlouvou o zpracovani osobnich udaji ve smyslu § 6
zakona €. 101/2000 Sb., o ochrané osobnich udaji a o zméné nékterych zakon(, ve
znéni pozdéjSich predpisu.

Dodavatel je opravnén zpracovavat osobni Udaje pouze vrozsahu a za ucelem
poskytovani pInéni pro u€ely Smiouvy. S osobnimi udaji je Dodavatel opravnén
nakladat vyhradné pro uéely poskytovani pinéni dle Smiouvy a se zachovanim v§ech
platnych a uéinnych piredpisi o bezpeénosti ochrany osobnich Gdaju a jejich
zpracovani.

Clanek 12
Odpovédnost za §kodu, sankce

Smluvni strany jsou povinny vyvijet maximalni UGsili k pfedchazeni $kodam
a k minimalizaci vzniklych $kod. Smluvni strany nesou odpovédnost za $kodu
zpUsobenou pfi plnéni Smlouvy v ramci platnych a uéinnych pravnich predpist a této
Smlouvy a pfipadné vzniklou $kodu ¢&i jinou Ujmu jsou povinny si nahradit. Dodavatel
plné odpovida za poskytovani plnéni dle Smlouvy rovnéz v pfipadé, Ze prislusnou
¢ast plnéni poskytuje prostrednictvim treti osoby, tj. poddodavatele.

Zadna ze smluvnich stran neni odpovédna za $kodu nebo prodleni zpusobené
okolnostmi vylu€ujicimi odpovédnost ve smyslu § 2913 odst. 2 Obéanského
zakoniku.

Dodavatel je povinen Objednateli uhradit smluvni pokutu ve vysi 2.000,- K¢ v pripadé
poruseni jakékoli povinnosti Dodavatele dle této Smlouvy, a to za kazdé jednotlivé
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poru$eni, neni-li v jinych €astech smiouvy ¢i jeji pfilohy uvedena ¢astka odlisna.

Dodavatel je povinen Objednateli uhradit smluvni pokutu za nize uvedena poruseni
povinnosti ve vySi uvedené v tabulce, a to za kazdé jednotlivé poruseni:

Porudeni smluvni povinnosti Vy$e smluvni

pokuty

Prokazatelné neobsazeni stanovisté 15.000,- K&
BezdlUvodné opusténi stanovisté 10.000,- K&
Spanek bezpecnostniho pracovnika na straznim stanovisti 10.000,- K¢
Vykon ovs.t_r_ahy 'bezpef':nostnim pracovni’ke'm pod viivem 15.000.- K&
alkoholu ¢i jiné navykové nebo psychotropni latky ’

Neopravnéné uzivani majetku Objednatele 10.000,- K&
Poruégni v’nitfnich pfedpis(] a smérnic Objednatele 5 000.- K&
bezpeénostnim pracovnikem '

Neprovedeni kontroly osob &i vozidel pfi vjezdu a vyjezdu 2.000.- K&

do/z objektu bezpeénostnim pracovnikem

Zarazeni bezpeénostniho pracovnika do vykonu ostrahy bez
vstupnich 8koleni (zejména vstupni skoleni provadéné 5.000,- K¢
Objednatelem)

Neumoznéni Objednateli provedeni kontrolni ¢innosti vykonu

ostrahy 10.000,- K&

Vydej kli¢l neopravnéné osobé bezpecénostnim pracovnikem 5 000.- K&

¢i pracovnikem recepce U

Prokazatelné neprovedeni kontrolni obchlzkové ¢innosti .
< . . 5.000,- K&

bezpeénostnim pracovnikem

Prokazany podil bezpeénostniho pracovnika na trestné 50.000. - K&

éinnosti sméfujici vuci majetku &i osobam Objednatele

Dodavatel je povinen Objednateli zaplatit smiluvni pokutu ve vy$i 10.000,- K&
v pfipadé poruseni povinnosti uvedené v ¢l. 8 odst. 8.13, odst. 8.14 a 8.15 Smlouvy,
a to za kazdé jednotlivé poruseni.

V pfipadé poruseni povinnosti mic¢enlivosti Dodavatele vyplyvajici z ¢l. 10 této
Smlouvy a/nebo povinnosti zajisténi ochrany osobnich Udaju a divérnych informaci
dle ¢l. 11 této Smlouvy je Dodavatel povinen Objednateli zaplatit smluvni pokutu ve
vysi 300.000,- K&, a to za kazdy jednotlivy pfipad poruseni takové povinnosti.

V pfipadé prodleni Objednatele se zaplacenim odmény za poskytnuté pinéni dle této
Smlouvy, vznika Dodavateli narok na zaplaceni uroku z prodleni ve vysi dle nafizeni
vlady €. 351/2013 Sb., kterym se uréuje vySe urokd z prodleni a naklad spojenych s
uplatnénim pohledavky, uréuje odména likvidatora, likvidaéniho spravce a ¢lena
organu pravnické osoby jmenovaného soudem a upravuji nékteré otazky Obchodniho
véstniku a verfejnych rejstiiku pravnickych a fyzickych osob.

Smluvni strany sjednavaji, Ze v pfipadé vzniku naroku Objednatele na vice smluvnich
pokut uloZzenych Dodavateli podie Smlouvy se takové pokuty scitaji.

Neni-li ve Smlouvé stanoveno jinak, ujednani smluvni pokuty nezbavuje povinnou
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12.10.

12.11.

13.1.

13.2.

13.3.

13.4.

13.5.

13.6.

Smluvni stranu povinnosti splnit své zavazky a povinnosti vyplyvajici z této Smlouvy a
nedotyka se naroku na nahradu skody ¢i jiné Ujmy v piné vysi.

Smluvni strany sjednavaji, ze smluvni pokuty a naroky na nahradu $kody ¢&i jiné Gjmy
jsou splatné do 30 kalendarnich dnl ode dne, kdy budou stranou opravnénou vuéi
strané povinné uplatnény.

Smluvni strany sjednavaji, Ze jakoukoliv smluvni pokutu & vzniklou $kodu
vyjadfitelnou v penézich je Objednatel opravnén jednostranné zapodist formou
jednostranného zapoctu proti jakékoliv pohledavce (splatné &i nesplatné) Dodavatele
proti Objednateli z titulu zaplaceni ¢asti odmény za poskytovani pinéni dle Smlouvy.

Clanek 13
Trvani Smiouvy

Smlouva se uzavira na dobu neuréitou. Smlouva nabyva platnosti okamzikem jejiho
podepsani posledni ze smluvnich stran a G€innosti dnem jejiho uverejnéni v registru
smluv nebo ukonéenim smluvniho vztahu ze smlouvy s pfedchozim poskytovatelem
sluzeb ostrahy, a to podle toho, ktera rozhodna skute¢nost nastane pozdéji. Okamzik
ukon&eni pavodniho smiuvniho vztahu bude Dodavateli oznamen v dostateéném
predstihu, nejméné 1 mésic pfedem.

Smluvni strany jsou opravnény od Smlouvy odstoupit v pfipadé podstatného porugeni
této Smlouvy, zejména v pfipadech ve Smlouvé pfimo uvedenych, a dale pokud:

13.2.1. Je objednatel v prodleni se zaplacenim Dodavatelem radné vystavené faktury
ovice nez 30 kalendafnich dnli po splatnosti, pokud Objednatel nezjedna
napravu ani do 10 kalendarnich dni od doruéeni pisemného oznameni
Dodavatele o takovém prodleni s Zadosti o jeho napravu.

13.2.2. Objednatel znemozZnuje fadny vykon sluzby ze strany Dodavatele, pokud
Objednatel nezjedna napravu ani do 5 kalendarnich dni od doruéeni
pisemného oznameni Dodavatele o takovém prodleni s Zadosti o jeho
napravu.

13.2.3. Dodavatel hrubym zplisobem porusil své povinnosti vyplyvajici ze Smiouvy.

13.2.4. Dodavatel opakované neplni fadné své povinnosti vyplyvajici ze Smiouvy.

13.2.5. Dojde ke zméné vlastnika stfezeného objektu.

13.2.6. Pokud Dodavatel opakované porusi povinnosti Dodavatele dle ¢l. 10 a/nebo
11 Smlouvy ¢&i pokud Dodavatel jedna vrozporu s jakymkoliv zavaznym
pravnim piedpisem.

Pro zamezeni jakychkoliv pochybnosti Smiuvni strany sjednavaji, Ze oznameni se

zadosti o napravu ve smyslu piedchozich odstavcl tohoto ¢lanku Smlouvy mize byt

doru€eno kdykoliv po zapoceti prodleni jedné ze smluvnich stran.

Objednatel je rovnéz opravnén od Smiouvy odstoupit, pokud je na majetek
Dodavatele vedeno insolvenéni fizeni nebo byl insolvenéni navrh zamitnut pro
nedostatek majetku Dodavatele, dle zakona ¢. 182/2006 Sb., o Upadku a zplUsobech
jeho feSeni, ve znéni pozdéjSich pfedpist, nebo pokud Dodavatel vstoupi do
likvidace.

Smluvni strany jsou opravnény od Smlouvy odstoupit v souladu s § 2001 a nasl.
Obé&anského zakoniku.

Odstoupeni od Smiouvy je Géinné dnem doruéeni pisemného projevu oznameni
o odstoupeni druhé smluvni strané, a Smlouva zanika dnem dorudéeni takového
oznameni s tim, Ze ustanoveni, ktera maji podle zakona nebo Smiouvy trvat i po
ukonéeni Smlouvy, zejména ustanoveni tykajici se nahrady $kody, smluvnich pokut,
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13.7.

13.8.

13.9.

14.1.

14.2.

14.3.

14.4.

14.5.

14.6.

14.7.

14.8.

14.9.

14.10.

14.11.

14.12.

ochrany informaci a rfeseni sporll, pfetrvavaji.

Objednatel je opravnén Smlouvu vypovédét, a to i bez udani divodu. Vypovédni
doba ¢€ini 3 mésice a za€ind béZet dnem nasledujicim po dni, ve kterém bylo
pisemné vyhotoveni vypovédi prokazatelné doruéeno Dodavateli.

Dodavatel je opravnén Smlouvu vypovédét v souladu s Ob&anskym zakonikem.
Vypovédni doba &ini 3 mésice a zaina bézet dnem nasledujicim po dni, ve kterém
bylo pisemné vyhotoveni vypovédi prokazatelné doru¢eno Objednateli.

Dodavatel je povinen poskytnout Objednateli v pfipadé predéasného ukoncéeni této
Smlouvy nezbytnou soudinnost tak, aby Objednateli nevznikala $koda &i jina Ujma.

Clanek 14
Zavérecna ustanoveni

Nestanovi-li Smlouva jinak, je mozné ji ménit pouze pisemnou dohodou Smiluvnich
stran ve formé vzestupné €islovanych dodatka Smiouvy.

Smluvni strany se zavazuji vyvinout maximalni usili k odstranéni vzajemnych spori
vzniklych na zdkladé Smlouvy nebo v souvislosti se Smlouvou a k jejich vyreseni.
Nedohodnou-li se Smluvni strany na zpusobu feSeni vzajemného sporu, spor bude
rozhodovan vécné a mistné pfislusnymi soudy Ceskeé republiky.

Dodavatel bere na védomi, ze Objednatel podiéha rezimu zakona ¢. 106/1999 Sb.,
o svobodném pfistupu k informacim, ve znéni pozdéjsich predpisa.

Smluvni strany se dohodly, Ze Pardubicky kraj po uzavieni Smlouvy odesle Smlouvu
k Fadnému uvefejnéni do registru smluv vedeného Ministerstvem vnitra CR.
O uverejnéni Smlouvy Pardubicky kraj bezodkladné informuje druhou smluvni stranu,
nebyl-li kontaktni udaj této smluvni strany uveden pfimo do registru smiuv jako
kontakt pro notifikaci o uverejnéni.

Smluvni strany berou na védomi, ze nebude-li smlouva zvefejnéna ani devadesaty
den od jejiho uzavieni, je nasledujicim dnem zrusena od poc¢atku.

Smluvni strany prohlasuji, ze Zzadna ¢ast smlouvy nenapliiuje znaky obchodniho
tajemstvi.

Vztahy mezi Smluvnimi stranami Smlouvou vyslovné neupravené se fidi platnymi
a uginnymi pravnimi predpisy Ceské republiky, zejména Ob&anskym zakonikem.

Pokud néktera Ihata, ujednani, podminka nebo ustanoveni Smlouvy budou
prohlaseny soudem zaneplatné, nulové ¢&i nevymahatelné, zustane zbytek
ustanoveni Smlouvy v plné platnosti a uéinnosti a nebude v Zadném ohledu ovlivnén,
naruSen nebo zneplatnén; a Smluvni strany se zavazuji, Ze takové neplatné
¢i nevymahatelné ustanoveni nahradi jinym smluvnim ujednanim ve smyslu Smiouvy,
které bude platné, u¢inné a vymahatelné.

Smluvni strany si v souladu s ustanovenim § 558 odst. 2 ob¢anského zakoniku
ujednavaji, ze na smiluvni vztah zalozeny Smlouvou se vylucuje uplatnéni obchodnich
zvyklosti.

Smiluvni strany se dohodly, Ze zadna z nich neni opravnéna postoupit sva prava a
pfevést své povinnosti treti strané bez predchoziho pisemného souhlasu druhé
smluvni strany, s vyjimkou penézitych pohledavek za druhou smluvni stranou.

Tato Smlouva se uzavira ve ¢&tyfech (4) vyhotovenich s platnosti originalu,
z nichz tfi (3) vyhotoveni obdrzi Objednatel a jedno (1) vyhotoveni obdrzi Dodavatel.

Smluvni strany vyslovné prohlasuji, ze si tuto Smlouvu precetly, Ze byla sepsana
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podle jejich pravé a svobodné vile a nebyla ujednana v tisni, nebo za napadné
nevyhodnych podminek, coz stvrzuji svymi podpisy.

14.13. Schvaleno na jednani Rady Pardubického kraje dne 18. 12. 2017 usnesenim &islo
R/770/17.
14.14. Nedilnou soudasti této Smlouvy jsou nasledujici pfilohy:
Pfiloha €. 1:  Specifikace jednotkovych cen
Priloha &. 2: Specifikace pfedmétu pinéni
Pfiloha €. 3: Zavazné body systému kontroly kvality
Pfiloha €. 4: Seznam kontaktnich osob

Za Objednatele: Za Dodavatele:

V Pardubicich dne ....... '8 []1 i 2018 ...... V Praze dne 3. ledna 2018

Ing. Pavel Kudrna, jednatel

4

/
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Specifikace jednotkovych cen

Priloha ¢. 1 smlouvy

l. Mistni vykon fyzické ostrahy (cena je jednotna i pro operativni posileni)

Cena v Ké Vyse DPH v Cena v Ké
bez DPH Ké vé. DPH
.Prun’rerne naklady na 1 hodinu fyzické ostrahy 94.00 19,74 113,74
jednim BP
Mzdové naklady 83,00 17,43 100,43
Personalni naklady 11,00 2,31 13,31
Il. Mistni vykon recepéni €innosti (cena je jednotna i pro operativni posileni)
Cena v K¢ Vyse DPH v Cenav Ké
bez DPH Ké vé. DPH
!’run'lerne naklafiy na 1 hodinu recepéni sluzby 94,00 19,74 113,74
jednim pracovnikem
Mzdové naklady 83,00 17,43 100,43
Personalni naklady 11,00 2,31 13,31
lll. Ostraha objektu dalkovym dohledem, pfipojenim objektu na PPC dodavatele
Cenav Ké Vyse DPHv | Cenav Ké
bez DPH Ké vé. DPH
Naklady na zajisténi sluzeb PPC za 1 mésic 3,58 0,75 4,33




Pfiloha &. 2 Smlouvy

Specifikace predmétu plnéni

Predmétem pinéni dle Smlouvy je zajiSténi sluzeb spodivajicich v nepfetrzité fyzické ochrané
osob a majetku (fyzicka ostraha 24 hodin denné, 7 dni v tydnu) a sluZzeb recepce v objektech
Objednatele specifikovanych v ¢lanku 3, odst. 3.1. a 3.2.

Seznam pouzitych zkratek:

BP — bezpecnostni pracovnik

EPS - elektricka pozarni signalizace

IZS — Integrovany zachranny systém

KU - Krajsky ufad, Pardubicky kraj

PCO - pult centralni ochrany (HZS, MP)

PPC — poplachové a pfijimaci centrum (véetné PCO)
PZTS - poplachovy zabezpedovaci a tisfiovy systém
STO - systémy technické ochrany (véetné EPS)

Blizsi specifikace predmétu pinéni

Dodavatel je povinen zajistit sluzby fyzické ostrahy a sluzby recepce blize specifikované
jako:
a. mistni vykon fyzické ostrahy na pevnych a pohyblivych stanovistich;
b. mistni vykon recepéni sluzby
c. reakce PPC na poplachové signaly instalovanych systému technické ochrany vyjezdem
zasahové jednotky;

Dodavatel je povinen, v pfipadé poZzadavku Objednatele z dlivodu nastalé nutnosti, zajistit
operativni posileni vykonu fyzické ostrahy na pfislu§ném misté pinéni.

Lhaty pro zajiSténi operativniho posileni vykonu fyzické ostrahy:
e nejpozdéji do 2 hodin od okamziku prokazatelného vyZzadani posileni ze strany
Objednatele
o minimalni pocet bezpeénostnich pracovnik(i, ktefi mohou byt zadavatelem
jednorazové vyzadani pro uéely posileni fyzické ostrahy ve Ihité nejpozdéji do 2
hodin, je 1 bezpeénostni pracovnik a maximalni pocet je 2 bezpeénostni
pracovnici.
e nejdrive za 24 hodin od okamziku prokazatelného vyzadani posileni ze strany
Objednatele
o minimalni pocet bezpe&nostnich pracovnik(i, ktefi mohou byt zadavatelem
jednorazové vyzadani pro Uéely posileni fyzické ostrahy ve Ihuté nejdfive za 24
hodin, jsou 2 bezpeénostni pracovnici a maximalni pocet jsou 4 bezpetnostni
pracovnici.
Lhuta pro zajiSténi operativniho posileni vykonu fyzické ostrany bude vzdy zaviset
na charakteru nastalé skuteénosti vyzadujici posileni fyzické ostrahy a na rozhodnuti
objednatele.
Minimalni poéet bezpeénostnich pracovnikd, ktefi mohou byt zadavatelem jednorazové
vyzadani pro ucely posileni fyzické ostrahy, je 1 bezpeénostni pracovnik a maximalni podet
Cini 4 bezpelnostni pracovnici. Na zakladé predchozich zku$enosti zadavatel uvadi, ze
vznik potfeby na zajisténi operativni posily fyzické ostrahy predpoklada v fadku jednotek
pfipadu roéné.



Pfiloha €. 2 Smlouvy

Sluzbou fyzické ostrahy se rozumi ochrana majetku (véci movitych a nemovitych)
ve vlastnictvi nebo spravé Objednatele a ochrana zdravi a zivota zaméstnanc( Objednatele
a ostatnich osob piitomnych v objektech ve vlastnictvi/uzivani Objednatele.

Soucasti pfedmétu pinéni vvkonu fyzické ostrahy jsou zejména nasledujici €innosti:

a. zajistovani stanovenych bezpecnostnich a rezimovych opatfeni na vstupech a
vjezdech do objektl, uvnitf téchto objektl a na jejich perimetru;

b. fyzickda ostraha objektl a ochrana movitého a nemovitého majetku, které
Objednatel uziva, pfed odcizenim, zni¢enim &i poskozenim;

c. zajiStovani ochrany Zivota a zdravi zameéstnancu, klientd a dalSich osob v
prostorach stfezenych objektd a budov;

d. zajiStovani reakce na poplachové signaly instalovanych systém( technické
ochrany v souladu s internimi pravidly pro vykon ostrahy objekti Objednatele;

e. zajiStovani kontrolni obchlzkové Einnosti v provozni i mimoprovozni dobé, tj.
fyzicka kontrola vnitinich i venkovnich prostor objektl (vizualni prohlidka objektt,
kontrola zabezpedeni prostor, Uniku médii, Cinnosti klimatizaénich jednotek),
véetné dokumentovani jejiho provadéni;

f. zajiStovani reakce na poplachové signaly poplachovych systém( pfipojenych na
PPC Dodavatele (vyjezd zasahove jednotky PPC Dodavatele);

g. pInéni povinnosti Objednatele souvisejicich s pozarni ochranou a protipozarni
prevenci, tj. plnéni povinnosti vyplyvajici z fadu ohlasovny poZaru a dal$ich
smeérnic pozarni ochrany Objednatele

h. zajistovani souginnosti s Policii Ceské republiky, Méstskou policii a slozkami
integrovaneho zachranného systému;

i. vedeni stanovenych zaznamd, tj. vedeni pisemnych zaznamu spojenych s
vykonem fyzické ostrahy (pfedani a pfevzeti sluzby, zavady, zaznamy
o mimoiadnych udalostech apod.);

j- pInéni oznamovaci povinnosti viuéi Objednateli, priubé&zné informovani odpovédné
osoby Objednatele o vykonu sluzby fyzické ostrahy;

k. pInéni opatfeni pfi vzniku mimorfadnych udalosti a pInéni preventivnich opatieni
proti vzniku mimofadnych udalosti;

I. souéinnost pfi zajistovani poskytovani informaci zaméstnanciim a navstévnikim
objektu;

m. dal$i neuvedené &innosti pfimo souvisejici s vykonem fyzické ostrahy;

n. instalace elektronického systému obchuzkové kontroly, véetné predavani vypisu
odpovédné osobé Objednatele v cyklu min. 1x tydné, pocet a dislokace kontrolnich
bodU na jednotlivych objektech podléha schvaleni Objednatele;

o. ustanoveni funkce ,vedouci ostrahy* k zajisténi kontaktu s povéfenou osobou
Objednatele a fizeni vykonu ostrahy;

p. zajisténi operativhiho posileni fyzické ostrahy objektu &i objektli za podminek
stanovenych vtéto Smlouvé, resp. jeji pfiloze ¢ 1 a cenovych podminek
uvedenych v &l. 7 této Smiouvy.

g. kontrola parkovani vozidel na vyhrazenych parkovistich Objednatele

r. vydej a evidence kli¢l pracovnik(l Objednatele

s. evidence vnaseného a vynaseného majetku Objednatele

t. podavani zakladnich informaci o umisténi pracovist a konani akci v budovach
Objednatele

u. evidence a ohlasovani navstév Objednatele

v. obsluha telefonni a rozhlasové ustifedny Objednatele

w. potvrzovani a evidence parkovacich listkll navstévam Objednatele

X. plnéni stanovenych rezimovych opatfeni pfi mimoradnych udalostech — zajisténi

,mista €inu“; regulace vstupu osob nebo zamezeni vstupu osob, evakuace osob
apod.
y. soucinnost s vedoucim bezpeénostni smény



Priloha ¢. 2 Smiouvy

LPoiadavky na bezpecnostni pracovniky

a.
b.

134

e~ oo

j-

jsou v pracovnépravnim vztahu k Dodavateli (plati pouze pro ,Stanovisté 1 a 5%);
splfiuji pozadavky na odbornou zpusobilost, tzn., jsou drziteli Osvédceni o profesni
kvalifikaci pro vykon povolani Strazny (kod: 68-008-E);

odpovidajici komunikaéni schopnost — znalost ¢eského jazyka na Urovni rodilého
mluvéiho;

bez zaznamu v evidenci Rejstfiku trestl fyzickych osob;

fyzicka zpusobilost k pfedmétné ¢innosti (zdatni, bez zdravotnich omezeni);
vystupovani a chovani na odpovidajici urovni;

psychické vlastnosti umoznujici bezkonfliktni vykon fyzické ostrahy, styk s vefejnosti
a bezproblémové zvladani mimoiradnych udalosti;

spolehlivost ve vykonu fyzické ostrahy, pfi obsluze systémui technické ochrany &i
ovladani dalSich technickych zafizeni;

znalost dokumentace pozarni ochrany objektu v potfebném rozsahu, mista pracovisté
se zvySenym pozarnim nebezpecim, umisténi a znalost obsluhy zafizeni k vyhlaseni
poZarniho poplachu, rozmisténi a obsluhy vécnych prostfedkd pozarni ochrany;
absolvuji vstupni Skoleni a opakované $koleni v rozsahu stanoveném Objednatelem.

| PoZzadavky na pracovniky recepci

a.
b.

c.
d.
e
f

jsou v pracovnépravnim vztahu k Dodavateli (plati pouze pro ,Stanovisté 2);
odpovidajici komunikaéni schopnost — znalost ¢eského jazyka na drovni rodilého
miuvéiho;

bez zaznamu v evidenci Rejstfiku trestl fyzickych osob;

fyzicka zpUsobilost k pfedmétné Cinnosti (zdatni, bez zdravotnich omezeni);
vystupovani a chovani na odpovidajici urovni;

psychické vlastnosti umoziujici bezkonfliktni vykon fyzické ostrahy, styk s verejnosti
a bezproblémové zvladani mimoiradnych udalosti;

spolehlivost ve vykonu &innosti recepce, pfi obsluze systém0 technické ochrany i
ovladani dalsich technickych zafizeni;

znalost dokumentace pozarni ochrany objektu v potfebném rozsahu, mista pracovisté
se zvySenym pozarnim nebezpec€im, umisténi a znalost obsluhy zarizeni k vyhlaseni
pozarniho poplachu, rozmisténi a obsluhy vécnych prostfedk( pozarni ochrany;
absolvuji vstupni Skoleni a opakované skoleni v rozsahu stanoveném Objednatelem.



Pfiloha €. 2 Smlouvy

Personalni zajisténi a specifikace €innosti fyzické ostrahy v objektech Objednatele:
1. Mistni vykon ostrahy

Mistni vykon ostrahy bude realizovan v objektech Krajského uradu Pardubického kraje
v rozsahu:

1. Krajsky ufad — Objekt "A" na adrese Komenského namésti 125

Stanovisté ¢. 1 ,,Ostraha -Bezpecnostni velin® ‘ Nepietrzita 24 hod. ‘ 1 168
S | S| ! S ——
x x | PO,ST  6:00—17:00 | '
Stanovisté ¢. 2 ,Recepce | UT, €T, PA _6:00 ~14:30 | 1 ‘ | 47,5 |
2. Krajsky GFad — Objekt "B" na adrese Namésti Republiky 12 ‘
| PO, ST 17:00 - 20:00 | ' s
Stanovisté ¢. 3 ,Ostraha" UT, CT  15:30 - 20:00 1 20,5 ‘
| PA 14:30 - 20:00 -
vx x " PO, ST 7:00-17:00
. Stanovisté ¢. 4 ,Recepce 5 UT, &T, PA 7:00 — 15:00 " 1 44 ,-
Krajsky Gfad — Objekt "C" na adrese Komenského nameésti 120 |
| T
Stanovisté €. 5 ,Ostraha Recepce™ Nepretrzita 24 hod. 1 168
Celkem hodin/tyden 448

Specifikace ¢innosti bezpecnostnich pracovniki:
Stanovisté ¢. 1 — bezpeénostni velin:

e fizeni bezpecnostni smény;

¢ sledovani a vyhodnocovani snimanych scén kamerovym systémem;

e sledovani provoznich a poplachovych stav(i poplachového zabezpeéovaciho a
tisfiového systému a elektrické pozarni signalizace;

e ZzajiSténi reakce na poplachové signaly instalovanych systému technické ochrany;
zajisténi reakce na mimoradné udalosti ohlasené bezpeénostnimi pracovniky,
zaméstnanci nebo navstévniky uradu, typu:

o ohrozeni Zivota a zdravi zaméstnanc (verbalni nebo fyzické napadeni);
o heopravnéna pfitomnost osoby v objektu;

o osoba pachajici $kody na majetku, trestnou ¢innost;

o osoba pod vlivem navykovych latek apod.;

e zajistovani soucinnosti se zasahovou jednotkou PPC Dodavatele pfi vykonu ostrahy;

e zajistovani soudinnosti s Policii CR, Méstskou policii a slozkami I1ZS;

e hlaseni veSkerych mimofadnych udalosti, poruseni rezimovych opatfeni a zavad
systémU technické ochrany odpovédné osobé zadavatele a ,dohledovému centru*
dodavatele;

o zajiStovani stanovenych rezimovych opatfeni pfi mimoradnych udalostech — zajisténi
,mista €inu“, regulace vstupu osob nebo zamezeni vstupu osob, evakuace osob
apod.;

e zpracovani pisemnych zaznam( o v8ech mimofadnych udalostech, porusenich
rezimovych opatfeni a zavadach systém( technické ochrany do knihy piedani
a prevzeti sluzby;

e vedeni zaznamu o prUbéhu sluzby, prevzeti a pfedani sluzby v Knize prevzeti a
pfedani sluzby.
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Rozsifeni éinnosti v noéni sméné (18:00-6:00) o:

provadéni kontrolni obchlzkové ¢innosti v objektech se zaméfenim na:
o uzavieni a uzamceni dvefi a uzavreni oken objektu;
o stav (poskozeni, funkénost) mechanickych zabrannych prostiedki — dvere,
okna, brany, branky, oploceni, uzamykaci systémy, mfize, rolety, zavory apod.;
o stav (poSkozeni, funkénost) monitorovacich a poplachovych systém( -—
kamerové systémy, poplachové zabezpecovaci systémy;
o stav (poSkozeni, funkénost) ostatniho majetku;
o pozarni prevenci;
pofizovani elektronického zaznamu o realizaci kontrolni obchlizkové &innosti
prostfednictvim snimace kontrolnich Cipt (bodu);
hlaseni vysledkd kontrolni obchlizkové ¢innosti vedoucimu bezpeénostni smény;
plnéni reZzimovych opatfeni nebo kontrolni ¢innost podle pokynt vedouciho
bezpeénostni smény nebo opravnéné osoby zadavatele (operativni ¢innost);
pinéni stanovenych rezimovych opatfeni pfi mimofadnych udalostech — zaji§téni
.mista ¢inu“, regulace vstupu osob nebo zamezeni vstupu osob, evakuace osob
apod.;
zastupovani vedouciho bezpeénostni smény po dobu jeho kratkodobé nepfitomnosti;
reakce na poplachové signaly podle pokynl vedouciho bezpeénostni smény.
Kontrola uniku médii, kontrola ¢innosti klimatiza¢nich jednotek v serverovnach

Stanovisté ¢. 2 — recepce v budové A:

poskytovani informaci navstévnikim objektu;

zajistovani kiiGového rezimu;

pinéni stanovenych rezimovych opatfeni pfi mimofadnych udalostech — zajiéténi
.mista ¢inu“; regulace vstupu osob nebo zamezeni vstupu osob, evakuace osob
apod.;

soucinnost s vedoucim bezpeénostni smény;

reakce na poplachové signaly z tisfovych hlasicu.

Stanovisteé ¢. 3 — budova B:

odemykani / uzamykani vstupl a vjezd( ve stanovené dobé;

sledovani a vyhodnocovani snimanych scén kamerovym systémem;

pinéni stanovenych rezimovych opatfeni pfi mimofadnych udalostech — zaji§téni
,mista &inu“; regulace vstupu osob nebo zamezeni vstupu osob, evakuace osob
apod.;

soucinnost s vedoucim bezpeénostni smény;

kontrola objektu po ukonéeni uklidovych praci.

Stanovisteé ¢. 4 — recepce v budové B:

poskytovani informaci navstévnikim objektu;

vizualni kontrola navstévniku vstupujicich do objektu;

pinéni stanovenych reZimovych opatfeni pfi mimoradnych udalostech — zaji§téni
,mista €inu“; regulace vstupu osob nebo zamezeni vstupu osob, evakuace osob
apod.;

soucinnost s vedoucim bezpec¢nostni smény.

Stanovisté ¢. 5 — recepce v budové C:
1. Denni sména:

poskytovani informaci navstévnikim objektu;
vizualni kontrola navstévniku vstupujicich do objektu;
zajistovani klicového rezimu;
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sledovani a vyhodnocovani snimanych scén kamerovym systémem;

sledovani provoznich a poplachovych stavl elektrické pozarni signalizace;

reakce na poplachové signaly z tishovych hlasi¢(;

pinéni stanovenych rezimovych opatfeni pfi mimofadnych udalostech — zaji§téni
,mista &inu“; regulace vstupu osob nebo zamezeni vstupu osob, evakuace osob
apod.;

e soucinnost s vedoucim bezpeénostni smény;

e vedeni zaznamu o pribéhu sluzby v Knize — Vykazu sluzby.

2. Nocni sména
¢ provadéni kontrolni obchtizkové ¢innosti v objektech se zaméfenim na:

o uzavfeni a uzamdeni dvefi a uzavieni oken objekt(;

o stav (poskozeni, funkénost) mechanickych zabrannych prostiedki — dvefe,
okna, brany, branky, oploceni, uzamykaci systémy, mfize, rolety, zavory apod.;

o stav (poSkozeni, funk&nost) monitorovacich a poplachovych systém( -
kamerové systémy, poplachové zabezpecovaci systémy;

o stav (poSkozeni) vozidel parkujicich v objektu "D", véetné mozného Uniku
provoznich kapalin;

o stav (poskozeni, funkénost) ostatniho majetku;

o pozarni prevenci;

e pofizovani elektronického zaznamu o realizaci kontrolni obchlizkové ¢&innosti
prostiednictvim snimace kontrolnich ¢ipl (bod);
hlaseni vysledkd kontrolni obchiizkové ¢innosti vedoucimu bezpeénostni smény;

e plnéni reZimovych opatfeni nebo kontrolni ¢innost podle pokynii vedouciho
bezpecnostni smény nebo opravnéné osoby zadavatele (operativni ¢innost);

e plneni stanovenych rezimovych opatfeni pfi mimofadnych udalostech — zajisténi
,mista €inu“, regulace vstupu osob nebo zamezeni vstupu osob, evakuace osob
apod.;

e zastupovani vedouciho bezpeénostni smeény po dobu jeho kratkodobé nepfitomnosti;
reakce na poplachové signaly podie pokynU vedouciho bezpecénostni smény.

e Kontrola uniku médii, kontrola €innosti klimatizacnich jednotek v serverovnach

systému technické ochrany vyjezdem zasahové jednotky

_ Sluzby PPC budou dodavatelem realizovany v objektech specifikovanych v tabulce.
Specifikace PZTS ‘ Doba ostrahy | Zasahova : Doba zasahu

v objektu_ Dmestly jednotkaPPC | v min. (do)

' Budova E, centraini spisovna ‘

' KU, ul. Primyslova 450*

i TSystémy te_chnické och;a/;)_/_ dotéeného objektu | jsou pripojeny na PPC objednatele.
Objednatel zajisti pifenos poplachové zpravy z objektu objednatele na PPC dodavatele.

24/7 | 2 BP + vozidlo 10

Specifikace ¢innosti zasahové jednotky PPC
Bezpecnostni pracovnici zasahové jednotky PPC jsou povinni:
= dostavit se do mista poplachu ve stanovené ¢asové Ih(te;
= Zjistit pficinu poplachu pfipadné ucinit okamzitd opatfeni k zadrzeni pachatele pfi
podezieni na spachani trestného inu zakonnymi prostredky;
= Zzajistit soudinnost se slozkami IZS pfi vzniku mimoradné udalosti, podle povahy
konkrétni udalosti;
= zajistit dostieZeni mista vzniku mimofadné udalosti do pfijezdu odpovédné osoby
zadavatele;
= hlasit veSkeré mimoradné udalosti, poruseni reZzimovych opatfeni a zavad systému
technické ochrany vedoucimu bezpeénostni smény zadavatele a operatorovi PPC;

6
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poskytnout relevantni informace vedoucimu bezpeénostni smény zadavatele k
zpracovani pisemného zaznamu o mimoradné udalosti, poruseni rezimovych opatfeni,
zavadach na systémech technické ochrany.

| Pozadavky na zpracovani Smérnice pro vykon fyzické ostrahy

K zajiStovani sluzeb fyzické ostrahy dle této Smlouvy je Dodavatel povinen zpracovat
,Smeérnici pro vykon fyzické ostrahy", kterou ve Ihaté, dle ¢lanku 4 odst. 4.3 Smiouvy,
pfedlozi ke schvaleni povéiené osobé Objednatele.

Objednatel se zavazuje poskytnout Dodavateli vSechny relevantni podklady a informace pro
zpracovani Smérnice pro vykon fyzické ostrahy.

Objednatel pozaduje, aby Dodavatel zpracoval navrh smérnice pro vykon fyzické
ostrahy minimainé v tomto rozsahu:

Uvodni ustanoveni.
Zakladni informace o stfezeném objektu, véetné specifikace rizikovych mist objektu.
Organizace a fizeni ostrahy.
Specifikace jednotlivych stanovist ostrahy.
Rozsah a doba vykonu ostrahy.
Vystroj a vybaveni ostrahy.
Dokumentace pro vykon fyzické ostrahy a vedeni stanovenych evidenci.
Opravnéni a povinnosti bezpec¢nostnich pracovniku.
o Obecné povinnosti.
o Povinnosti na jednotlivych stanovistich.
Pravidla kontrolni obchlizkové &innosti.
Reakce na poplachové signaly instalovanych systém( technické ochrany.
Zajisténi informaéni povinnosti.
Postupy rfeSeni mimoradnych udalosti.

V piilohach Smérnice pro vykon ostrahy Dodavatel ostrahy zpracuje:

Plan kontrolni obchiizkové €innosti, véetné kontrolnich bod( a rizikovych mist objektl
(grafické znazornéni - situacéni plan objektll s popisem ¢&innosti bezpecénostniho
pracovnika na kazdém kontrolnim bodu).

Plan spojeni k zajisténi informaénich povinnosti.

Reseni typovych mimoradnych udalosti.

Vzor tiskopisu ,hlaseni zavad®.

Vzor tiskopisu ,hladeni mimoradné udalosti“ apod.
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Kontrola kvality sluzeb ostrahy majetku a osob

Ve smyslu &l. 4. Smlouvy, odst. 4. 4. obsahuje tato pfiloha zavaznou strukturu pro
tvorbu/predloZeni dokumentu Objednatele o metodach kontroly a hodnoceni kvality
poskytovanych sluzeb.

1.

Dodavatel je povinen zaji$tovat pravidelné hodnoceni kvality poskytovanych sluzeb, a to
po celou dobu pInéni Smlouvy.

Dodavatel je povinen zajistovat pravidelné hodnoceni kvality sluzeb fadné, s nalezitou
odbornou drovni, postupovat dle popisu poZadavki a podminek pro vykon fyzické
ostrahy v souladu se Smlouvou, pravnimi pfedpisy a internimi pravidly pro vykon ostrahy
objektl (napf.: ,Smérnice pro vykon ostrahy").

Sledované ukazatele kvality poskytovanych sluzeb
3.1. Urovef dodrzovani rezimu obsazeni jednotlivych stanovist
Posuzované stranky ukazatele:

vcasnost a Uplnost nastupu jednotlivych bezpeénostnich pracovniku na strazni
stanovisté;

odpovidajici vystroj a vyzbroj;

dodrzovani stanovenych ¢innosti na jednotlivych straznich stanovistich;
dodrzovani rezimu kontrolni obchtizkové &innosti.

3.2. Uroven odborné piipravenosti bezpe&nostnich pracovniku
Posuzované stranky ukazatele:

vykon fyzické ostrahy bezpecnostnimi pracovniky, ktefi jsou drziteli profesni
kvalifikace (Osvéd¢eni o profesni kvalifikaci Strazny - kod 68-008-E):;

znalost povinnosti bezpecénostnich pracovnikl vyplyvajicich z dokumentace
pro vykon fyzické ostrahy (smérnice pro vykon fyzické ostrahy, jina interni
fidici dokumentace souvisejici s vykonem fyzické ostrahy);

uroven specifickych znalosti a dovednosti, pokud jsou na stanovisti
vyZadovany (obsluha systém( technické ochrany, zvladani mimoradnych
udalosti, komunikaéni dovednosti na odpovidajici trovni, prace na PC).

3.3. Urovei komunikace bezpeénostnich pracovnik( s verejnosti
Posuzované stranky ukazatele:

uroveni informaéniho servisu pro vefejnost;
uroven reprezentativniho vystupovani.

3.4. Uroven kontrolni &innosti ze strany managementu Dodavatele sluzby
Posuzované stranky ukazatele:

naplnéni smlouvou stanovené frekvence kontrol vykonu fyzické ostrahy;
vypovidajici hodnoty zapisu o vysledcich kontroly v dokumentaci pro vykon
fyzické ostrahy;

uroven reakce Dodavatele fyzické ostrahy na nedostatky identifikované jak
jeho vlastni kontrolni &innosti, tak kontrolni ¢innosti ze strany objednatele.

3.5. Urovefi reakce na mimoradné pozadavky objednatele
Posuzované stranky ukazatele:

odpovidajici reakce na mimofadné pozadavky objednatele v souladu se
smlouvou;
kvalita vykonu fyzické ostrahy na zakladé mimoFadného pozadavku
objednatele.

4. Seznam opatieni Dodavatele jako vystupl z kontroly.
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Kontaktni osoby pro u¢ely Smlouvy o poskytovani sluzeb ostrahy majetku a osob a
sluzeb recepce

I. Objednatel

Kontaktni osoba ve vécech smiuvnich:
PhDr. Jana Hanikova, vedouci kancelare feditele uradu

Kontaktni osoby ve vécech realizace pfedmétu Smlouvy véetné kontrol:
Ing. Petr Novotny, vedouci oddéleni hospodaiské spravy,
Radim Bouchner, referent oddéleni hospodarské spravy

Il. Dodavatel

Kontaktni osoba ve vécech smiuvnich:
Ing. Pavel Kudrna, jednatel

Kontaktni osoba ve vécech realizace pfedmétu Smiouvy:
Ludék Kula, ml., provozni feditel

Vedouci ostrahy:
Hana Kabrtova, vedouci pobocky Hradec Kralové





