Smlouva ¢.xxx o zajisténi vzdélavani v oblasti deeskalacnich technik pro
kontakt s klienty s dusevnim onemocnénim
uzavrena dle zakona ¢. 89/2012 Sh. (ob¢ansky zakonik) a ve smyslu ustanoveni § 1746
odst. 2 tohoto zakona

Smluvni strany

Objednatel: Pardubicky kraj

adresa: Komenského nameésti 125, 532 11 Pardubice

tel/fax: 466 026 113, 466 611 220

ICO: 70892822

DIC: CZ70892822

bankovni spojeni: (bude doplnéno pfed uzavienim smlouvy)

Cislo uctu: (bude doplnéno pfed uzavienim smlouvy)

zastoupeny: Ing. Helenou Zahalkovou MBA, vedouci odboru socialnich véci
Krajského uradu Pardubického kraje

kontaktni osoba: Ing. Veronika Fejtova, tel. 466 026 491

email: veronika.fejtova@pardubickykraj.cz

(dale jen ,objednatel) na strané jedné

Dodavatel: bude doplnéno pfed uzavienim smlouvy
adresa: bude doplnéno pred uzavienim smlouvy
tel/fax: bude doplInéno pfed uzavienim smlouvy

(
(
S (
ICO: (bude doplnéno pied uzavienim smlouvy
DIC: (bude doplnéno pfed uzavienim smlouvy
bankovni spojeni: (bude doplnéno pred uzavienim smlouvy
Cislo uctu: (bude doplnéno pfed uzavienim smlouvy
zastoupeny: (bude doplnéno pfed uzavienim smlouvy
kontaktni osoba: (bude doplnéno pfed uzavienim smlouvy)

zapsan v obchodnim rejstfiku, vedeném Krajskym/Méstskym soudem v (bude dopInéno pied
uzavienim smlouvy), spisova zn. (bude doplnéno pfed uzavienim smlouvy)

(dale jen ,dodavatel”) na strané druhé

)
)
)
)
)
)
)
)

uzaviely nize uvedeného dne, mésice a roku tuto smlouvu o zajiSténi vzdélavani v oblasti
deeskalacnich technik pro kontakt s klienty s duSevnim onemocnénim (dale jen ,smlouva“)

.
Predmét smlouvy

1. Dodavatel se touto smlouvou zavazuje pro objednatele v ramci projektu ,Podpora
pecujicich a rozvoj sluzeb duSevniho zdravi v Pardubickém kraji“ za dale sjednanych
podminek zajistit vzdélavani v oblasti deeskalacnich technik pro kontakt s klienty s
dusSevnim onemocnénim. BliZSi popis realizace pfedmétu smlouvy obsahuje pfiloha ¢. 1
(Specifikace pfedmétu smlouvy), ktera je nedilnou soucasti této smlouvy. Objednatel se
zavazuje zaplatit dodavateli za fadné poskytnuté plnéni sjednanou uplatu.

2.Pfi realizaci Cinnosti dle Cl. |. odst. 1 smlouvy je dodavatel povinen dodrzovat povinnosti
vyplyvajici z obecné zavaznych pravnich predpisi Ceské republiky v&etné pFimo
zavaznych norem vydanych organy EU.

3.Cinnosti dle &l. 1. odst. 1 smlouvy jsou realizovany v souladu s projektem ,Podpora
pecujicich a rozvoj sluzeb dusevniho zdravi v Pardubickém kraiji, (dale jen projekt Pk),
financovaného dotaci poskytnutou na zakladé rozhodnuti & OPZ+/2.2/068/0005266
z prostfedki EU — Evropského socialniho fondu, Operaéniho programu Zaméstnanost
plus, statniho rozpoétu CR a Pardubického kraje.

4.Za fadné poskytnuté plnéni specifikované touto smlouvou se povazuje pouze takové,
které zcela naplni poZadavky stanovené touto smlouvou a pravnimi pfedpisy, zejména
pozadavky na v€asnost a kvalitu, stanovené objednatelem.
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Il.
Prohlaseni smluvnich stran
Smluvni strany prohlaSuji, ze tuto smlouvu uzaviraji na zakladé uskuteénéného
vybérového fizeni v ramci vefejné zakazky malého rozsahu s nazvem Vzdélavani v
oblasti deeskalacnich technik pro kontakt s klienty s duSevnim onemocnénim systémové
Cislo P26v00000202.

Dodavatel prohlasuje, Ze ke dni podpisu smlouvy splfiuje v8echny podminky stanovené
platnymi pravnimi predpisy CR a pfimo zavaznymi normami vydanymi organy EU pro to,
aby mohl fadné realizovat d¢innosti podle této smlouvy, zejména Ze disponuje
dostateCnym technickym a personalnim vybavenim pro realizaci téchto Cc&innosti.
Dodavatel rovnéz prohlasuje, Ze mu nejsou znamy zadné prekazky, pro které by nemohl
tyto Cinnosti realizovat.

Dodavatel se zavazuje kjednani o uzavieni dodatku ke smlouvé v pfipadé zmény
podminek realizace projektu Pk vyplyvajicich se zmény rozhodnuti ¢.
OPZ+/2.2/068/0005266 vydaného Ministerstvem prace a socialnich véci CR o poskytnuti
dotace objednateli.

lil.
Doba a misto plnéni
Dodavatel se zavazuje realizovat Cinnosti uvedené v €l. | odst. 1 této smlouvy od
ucinnosti smlouvy do 30. 11. 2027. Konkrétni termin realizace prvniho béhu bude
dohodnut mezi kontaktnimi osobami smluvnich stran do 14 dn0 od ucinnosti této
smlouvy. Terminy ostatnich béhd kurzu budou stanoveny do 31. 8. 2026.

Mistem plnéni je: Pardubicky kraj, prostory zajisti Krajsky ufad Pardubického kraje,
Komenského nam. 125, 532 11 Pardubice

Vzdélavaci akce bude probihat prezencni formou.

IV.
Cena a platebni podminky
Za realizaci Cinnosti dle ¢l. I. odst. 1 této smlouvy je stanovena uplata ve vysi (bude
doplnéno pfed uzavienim smlouvy).

Uplata je stanovena jako nejvy$e pFipustna a nepiekrogitelna. Dodavateli pFi fadném
plnéni pfedmétu této smlouvy vznikne narok na uhrazeni platby na zakladé fadné
vystaveného a objednatelem pfedem odsouhlaseného darového dokladu.

Platba bude poskytnuta pribézné, vzdy po dokonceni plnéni ze strany dodavatele.
Dokon&enim se rozumi realizace 1 béhu vycviku dle pfilohy €. 1 smlouvy. Dodavatel
predlozi objednateli do 30 dnd po dokoncCeni pInéni fakturu, ktera bude obsahovat
skute¢né vynalozené, odlvodnéné a fadné prokazané vydaje. PFilohou faktury bude
prezencni listina podepsana vSemi ucastniky a lektorem kurzu a kopie vydanych
osvédceni o absolvovani kurzu.

Doba splatnosti faktury €ini 30 dnu ode dne jejiho doruéeni objednateli. V pfipadé, ze
faktura nebude uplna nebo bezchybna, Ihita se pferuSuje az do odstranéni vytcenych
nedostatku. V pfipadé, Ze faktura nebude Uplna nebo bezchybna, objednatel je opravnén
takovou fakturu vratit dodavateli bez uhrazeni. Opravnénym vracenim faktury prestava
bézet plavodni Ih(ta splatnosti. Nova Ihita splatnosti za¢ina bézet ode dne doruceni
opravene faktury.

Faktura musi kromé zakonem stanovenych nalezitosti pro danovy doklad obsahovat tyto
nalezitosti:



10.
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a) predmét smlouvy vCetné specifikace + text ,v ramci projektu Podpora pecujicich a
rozvoj sluzeb dusSevniho zdravi v Pardubickém krayji, reg. C.
CZ.03.02.02/00/24_068/0005266, “

b) Cislo této smlouvy,
c) rozpis jednotlivych vykonanych ¢innosti.

Dodavatel je povinen zajistit, aby na zajisténi pfedmétu smlouvy vymezeném v ¢l. |. této
smlouvy nedochazelo k duplicitnimu &erpani financnich prostfedkl z jinych zdroju se
stejnym ucelem. V pfipadé, Ze se tak stane, je objednatel opravnén dodavateli pozastavit
platby nebo pozadovat vraceni jiz uhrazenych finan¢nich prostredku.

Objednatel je opravnén proti jakékoliv uhradé platby za realizované €innosti zapodist
jakékoliv své naroky vuci dodavateli.

V.
Prava a povinnosti smluvnich stran
Objednatel je povinen poskytnout dodavateli pfiméfenou soucinnost, zejména mu
poskytnout v€as veskeré podklady, které pozaduje, aby pfi zajiSténi realizace pfedmétu
smlouvy pouzival.

Objednatel je povinen bezodkladné informovat dodavatele o vSech zménach a jinych
okolnostech, které se dotykaji plnéni zavazk( vyplyvajicich z této smlouvy.

Objednatel je povinen poskytovat dodavateli po celou dobu platnosti smlouvy odbornou
podporu a metodickou pomoc nezbytnou pro realizaci pfedmétu smlouvy.

Dodavatel se zavazuje pfi realizaci €innosti uvedenych v €l. I. odst. 1 smlouvy postupovat
s veSkerou odbornou péc&i a dodrzovat vSechny pfislusné pravni predpisy. V pfipadé
jejich poruseni vznika objednateli narok na nahradu Skody zplsobenou porusenim téchto
povinnosti. Dodavatel neodpovida za pfipadnou Skodu, ktera bude zpUsobena tim, zZe se
fidil vyslovnymi pokyny objednatele, nebo tim, ze mu objednatel pfedal chybné, nepfesné
¢i neuplné podklady.

Dodavatel je povinen vyuZzivat prostfedky, které obdrzi od objednatele na realizaci
predmétu smlouvy, jen v souladu s ucelem této smiouvy.

Dodavatel se zavazuje umoznit objednateli u€ast na kurzu pro ucely kontroly plnéni
smlouvy.

Dodavatel je povinen zachovavat miéenlivost o vSech informacich, které ziskal od
objednatele v souvislosti s realizaci pfedmétu smlouvy a zavazuje se zajistit, aby
dokumenty pfedané mu objednatelem nebyly zneuzity tfetimi osobami. Povinnost
zachovavat mi€enlivost trva i po skon€eni smluvniho vztahu zaloZeného touto smlouvou.
Dodavatel zajisti spInéni této povinnosti také tfetimi osobami.

Dodavatel je povinen vést Ucetnictvi v souladu se zakonem ¢&. 563/1991 Sb., o ucetnictvi,
ve znéni pozdéjSich predpisl, pfipadné nema-li tuto povinnost je povinen vést danovou
evidenci podle zakona &. 586/1992 Sb., o danich z pfijmu, ve znéni pozdéjsich predpis(.
Dodavatel je téz povinen dbat, aby pfislusné ucetni doklady byly spravné, upiné,
prikazné a splfiovaly nalezitosti stanovené pfisluSnymi pravnimi predpisy.

Dodavatel je povinen vést oddélenou analytickou ucetni evidenci vSech ucetnich pripad(
vztahujicich se k pfedmétu této smlouvy v souvislosti s realizaci projektu “ Podpora
pecujicich a rozvoj sluzeb dusevniho zdravi v Pardubickém kraji ” a poskytovat z ni Udaje
v8em osobam opravnénym k provadéni kontroly.

Dodavatel je povinen v navaznosti na €él. VIIIl., odst. 2 smlouvy informovat objednatele o
provedené kontrole a o opatfenich k napravé, ktera mu byla uloZena, vCetné jejich
realizace a to bez zbyte¢ného odkladu.

. Dodavatel je povinen poskytnout objednateli pisemné na jeho Zadost jakékoliv doplfiujici

informace souvisejici s realizaci pfedmétu smlouvy, a to ve Ihaté stanovené
objednatelem.



12.

13.

14.

15.

Dodavatel je povinen bez zbyte€ného odkladu oznamit objednateli veSkeré skute€nosti,
které mohou mit vliv na povahu nebo podminky realizace pfedmétu smlouvy. Toto
oznameni nezbavuje dodavatele povinnosti splnit podminky dle této smlouvy.

Dodavatel je povinen po spinéni pfedmétu smlouvy pfedat objednateli veSkeré doklady
souvisejici s realizaci pfedmétu smlouvy za ucelem jejich dalSiho uchovani.

Dodavatel je povinen dodrzovat Povinné prvky vizualni identity OPZ plus (tj. znak EU
doplnény souslovim Evropska unie, souslovim Evropsky socialni fond a nazvem
Operacni program Zaméstnanost plus). Povinné prvky vizudlni identity jsou uvedeny
v dokumentu Obecna pravidla pro Zadatele a pfijemce v ramci OPZ plus na webové
adrese https://www.esfcr.cz/dokumenty-opz-plus

Kazda ze smluvnich stran jmenuje kontaktni osobu, ktera ji bude zastupovat v
zaleZitostech souvisejicich s realizaci pfedmétu smlouvy bez prava ménit tuto smlouvu.

VL.
Sankéni ustanoveni
Objednatel je opravnén snizit celkovou odménu za realizaci &innosti uvedenou v ¢l. 1V,
odst. 1 této smlouvy, pokud dodavatel nenaplnil rozsah jednotlivych ¢innosti stanoveny v
priloze €. 1 této smlouvy.

V pfipadé nedodrzeni terminu stanoveného pro doruceni faktury dle ¢l. IV. odst. 3 této
smlouvy je objednatel opravnén ulozit dodavateli smluvni pokutu ve vysi 200,- K& za
kazdy i zapoc&aty kalendarni den prodleni.

V pfipadé nedodrzeni povinnosti v oblasti vizualni identity OPZ+ dle ¢&l. V. odst. 14 této
smlouvy je objednatel opravnén ulozit dodavateli smluvni pokutu ve vysi 500,- KE za
kazdy jednotlivy pfipad.

V pfipadé nedodrzeni terminu stanoveného v pfiloze €. 1 této smlouvy, je objednatel
opravnén ulozit dodavateli smluvni pokutu ve vysi 1000,- K¢.

Pokud se jakakoliv smluvni strana dostane do prodleni s pInénim svého penéZzitého
zavazku dle této smlouvy, je povinna zaplatit druhé smluvni strané smluvni pokutu ve
vySi 0,1 % z dluzné Castky za kazdy i zapoCaty den prodleni.

Smluvni pokuta je splatna do patnacti kalendarnich dnd ode dne doru€eni vyrozuméni o
jejim ulozeni dodavateli nebo objednateli. Oznameni o uplatnéni smluvni pokuty musi
vzdy obsahovat popis a Casové uréeni skuteCnosti, ktera v souladu s ustanovenim
zaklada pravo objednatele nebo dodavatele uétovat smluvni pokutu; oznameni musi
soucasné obsahovat informaci o zplsobu uhrady smluvni pokuty.

Zaplacenim smluvni pokuty neni dot€en narok smluvnich stran na nahradu Skody v
Castce prevysujici hodnotu smluvni pokuty.

VII.
Odstoupeni od smlouvy, vypovéd smlouvy
Objednatel je opravnén odstoupit od smlouvy v pfipadé, Ze dodavatel uvedl nepravdivé
prohlaseni dle €. Il. odst. 2 smlouvy.

Objednatel je opravnén odstoupit od smlouvy rovnéz v pfipadé, Ze dodavatel bude
v prodleni s pInénim dohodnutého terminu, a to déle nez 30 dnu.

Smluvni strany se dohodly, Ze smlouva zanika téz pisemnou dohodou obou stran nebo
pisemnou vypovédi. Objednatel si vyhrazuje pravo vypovédét tuto smlouvu v pfipadé, Ze
Ministerstvo prace a socialnich véci CR ukoné&i poskytovani finanéni podpory projektu,
resp. pozastavi objednateli platby, nebo v pfipadé nedodrzeni dalSich podminek
stanovenych touto smlouvou ze strany dodavatele. Vypovédni lhata €ini 30 dnli a po€ina
béZet prvniho dne nasledujiciho kalendainiho mésice po doru€eni vypovédi dodavateli.

VIIL.
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Zavérecna ustanoveni
1. Tuto smlouvu Ize ménit pouze vzestupné Cislovanymi pisemnymi dodatky podepsanymi
obé&ma smluvnimi stranami.

2. Dodavatel je podle ustanoveni § 2 pism. e) zakona €. 320/2001 Sb., o finanéni kontrole
ve verejné spravé a o zméné nékterych zakonu, ve znéni pozdéjsich predpisl, osobou
povinou spolupusobit pfi vykonu finanéni kontroly provadéné v souvislosti s Uhradou
zbozi nebo sluzeb z vefejnych vydaju. Dodavatel je povinen umoznit osobam
opravnénym k vykonu kontroly projektd provést kontrolu dokladd souvisejicich s realizaci
predmétu této smlouvy.

3. Smluvni strany jsou seznameny se skute¢nosti, ze Pardubicky kraj, jako organ uzemni
samospravy, je povinen poskytovat informace vztahujici se k jeho plsobnosti dle zakona
€. 106/1999 Sb., o svobodném pfistupu k informacim, ve znéni pozdéjSich pfedpisu.

4. \Vztahy vyslovné neupravené touto smlouvu se fidi pfisluSnymi ustanovenimi zakona €.
89/2012, obCansky zakonik, ve znéni pozdéjSich pfedpisu, popf. dalSimi obecné
zavaznymi predpisy Ceské republiky.

5. Pfipadné spory mezi smluvnimi stranami budou feSeny pokud mozno smirnou cestou.
V pfipadé nedosazeni smirného fedeni budou spory fedeny vécné a mistné pfislusnymi
soudy.

Smlouva je uzavirana elektronicky.

7. Tato smlouva nabyva platnosti okamzikem jejiho podepsani posledni ze smluvnich stran
a ucinnosti dnem jejiho uvefejnéni v registru smluv. Smiluvni strany se dohodly, Ze
objednatel bezodkladné po uzavieni této smlouvy odesle smlouvu k Fadnému uvefejnéni
do registru smluv vedeného Digitalni a informacni agenturou.

8. Obé smluvni strany prohlasuji, Ze smlouva byla sepsana na zakladé pravdivych udaju,
podle jejich svobodné a vazné vule, nikoliv v tisni a za napadné nevyhodnych podminek,
a na dlikaz toho pfipojuji své podpisy.

Objednatel: Dodavatel:

Ing. Helena Zahalkova MBA
vedouci odboru socialnich véci Krajského
Ufadu Pardubického kraje

Prilohy:

Pfiloha &. 1 — Specifikace pfedmétu smlouvy

Pfiloha €. 1



Specifikace predmétu smlouvy

Predmétem smlouvy je realizace akreditovanych vzdélavacich kurzl v oblasti deeskalacnich
technik pro kontakt s klienty s duSevnim onemocnénim dle nize uvedenych parametra. Kurzy
budou probihat prezenéni formou. V ramci kurz bude dodavatelem zajisténo:

a) Organizace kurzu
— Komunikace s u€astniky (zajisténi a distribuce pozvanky).
— Zaijisténi technického vybaveni.

— Vyhotoveni prezencni listiny. Prezencni listina musi byt podepsana vSemi u€astniky a
lektorem a po ukonceni kurzu bude pfedana objednateli. Podrobnosti budou do-
hodnuty pfed konanim kurzu mezi kontaktnimi osobami smluvnich stran.

— Zpracovani vyukového materialu se struénou osnovou kurzu. Vyukovy material obdrzi
v pisemné formé& kazdy ucastnik kurzu.

— Vystaveni osvédCeni o absolvovani kurzu, které obdrzi kazdy absolvent kurzu. Kopie
vydanych osvéd¢&eni o absolvovani kurzu budou pfedany po ukonc&eni kurzu objedna-
teli.

b) Lektorska ¢innost
c) Publicita projektu

— Vyukové materialy a ostatni dokumenty poskytované dodavatelem (napf. prezenéni
listiny) budou dodrzovat propagaci projektu v souladu s aktualné platnou Obecnou
Casti pravidel pro zadatele a pfiemce v ramci OPZ+, ktera je k dispozici na
www.esfcr.cz.

Téma vzdélavaciho kurzu: Deeskala¢ni techniky pro kontakt s klienty s duSevnim
onemocnénim

Anotace kurzu:
Cilem tohoto vzdélavani je seznamit UCastniky kurzu s nastroji pro zvladani konfliktd za
ucelem zvySeni bezpec€nosti klientl i personalu. Vzdélavaci kurz zahrnuje jak teoretické
poznatky, tak i praktické dovednosti, které ucastnici mohou ve své profesi kazdodenné
vyuzivat.
Ugastnici kurzu se seznami minimalné s nasledujicimi tématy:

o Obecné principy deeskalace a prevence konfliktd.

e ZpUsoby komunikace, které jsou efektivni pfi zmirfiovani neklidu a agitovanosti.

o Deeskalaéni techniky komunikace (napfiklad parafrazovani, zrcadleni emoci, mizeni,

pfijimani kritiky apod.)
e Prakticky nacvik deeskalacnich technik (napf. hrani roli, simulace konfliktnich situaci)

Cilova skupina: Zaméstnanci socialnich sluzeb, socialni pracovnici obecnich uUfadu a
pracovnici krajského Uradu vykonavajici metodickou Ci kontrolni ¢innost v socialni oblasti.

Rozsah kurzu: Dvoudenni kurz o rozsahu minimalné 16 vyukovych hodin (1 vyukova hodina
odpovida 45 minutam).

Specifikace kurzu: akreditovany vzdélavaci kurz realizovany prezen&ni formou

Predpokladany pocet u€astnikt kurzu: 16 ucastnikd na béh, celkem 128 ucastnik(


http://www.esfcr.cz/

Pocet béhu kurzu: 8

Misto realizace: Pardubicky kraj, prostory zajisti Krajsky uUfad Pardubického kraje,
Komenského nam. 125, 532 11 Pardubice.



