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Vysvétleni zadavaci dokumentace ¢. 1

Nazev vefejné zakazky: RozSifeni softwarového modulu pro evidenci zdravotnickych
pristrojti informacniho systému FAMA+

Druh zaddavaciho fizeni: otevrené fizeni
Rezim verejné zakazky: nadlimitni
Predmét verejné zakazky:  doddavky

Zadavatel: = Nemocnice Pardubického kraje, a.s.
Sidlo: Kyjevska 44, 532 03 Pardubice
ICO: 27520536

V Pardubicich dne 11. 3. 2026

Zadavatel v souladu s ustanovenim § 98 zakona ¢. 134/2016 Sb., o zadavani vefejnych zakazek, ve znéni
pozdéjsich predpis(, (dale jen ,,zakon“), sdéluje nasledujici vysvétleni zadavaci dokumentace vztahuijici se k
vySe uvedené verejné zakazce.

Dotaz¢. 1

Dotaz €. 1 - €l. 3 odst. 3 navrhu smlouvy

Zadame zadavatele o vysvétleni, jakou , dodavku” ma objednatel na mysli v situaci, kdy zhotovitel realizuje
pouze zménu funkcionality stdvajiciho informacniho systému, tj. upgrade (inovaci) na nové;jsi verzi systému,
v jehoZ ramci dojde ke zptistupnéni dalSich funkcionalit systému v jiz dfive zptistupnénych modulech, aniz by
byla doddvana nova samostatnd dodavka softwaru. V takovém pripadé provedené Upravy nemaji vliv na jiz
nabyty rozsah licenci (viz pfiloha ¢. 3 navrhu smlouvy). Domnivdme se, Ze soucasna formulace ustanoveni
proto muze vyvoldvat vykladovou nejasnost ohledné povahy plnéni.

S ohledem na uvedené zadame zadavatele o vysvétleni zamysleného vykladu tohoto ustanoveni a soucasné
navrhujeme zvazit jeho Upravu napftiklad nasledovné:

,Rozsah plnéni, v¢. nastaveni konfiguracnich polozek, dle této Smlouvy zahrnuje:

a. upgrade (inovaci) aplikacniho SW vybaveni IS (dale také jen ASW), ktery umozni vyuZiti vSech nové
zptistupnénych funkcionalit (tj. funkcionalit v rdmci stavajiciho feseni i funkcionalit nové zpfistupnénych v
rozsahu poZadavku Objednatele uvedeného v Pfiloze €. 2 ZD); podrobnosti upravuji Pfiloha €. 1 a Pfiloha ¢. 3
této Smlouvy; ...“

Dale navrhujeme v témze odstavci upravit v bodé b. pod prvni odrazkou, Zze dojde k vypracovani ,vstupniho
implementacniho planu projektu” a nikoli rozsahlejsiho ,vstupniho analytického provadéciho planu projektu”,
ktery nepovaZujeme pro rozsah plnéni v daném pfipadé nezbytny (vypracovani takového dokumentu by
sebou neslo zvysené naklady).

Nazev projektu: NPK, a.s. - Interoperabilita - zavedeni a rozvoj sluzeb elektronického zdravotnictvi, reg. ¢.
CZ.31.1.0/0.0/0.0/23_088/0011190. Projekt ,NPK, a.s. - Interoperabilita - zavedeni a rozvoj sluzeb elektronického zdravotnictvi” je
financovan Evropskou unii - NextGenerationEU.

Nazev projektu: NPK, a.s. - eHealth - rozvoj elektronickych sluzeb v oblasti zdravotnictvi, reg. ¢. CZ2.06.01.01/00/23_078/0006541

Projekt ,,NPK, a.s. - eHealth - rozvoj elektronickych sluzeb v oblasti zdravotnictvi“ je spolufinancovan Evropskou unii. 1
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Odpovéd:

V ptipadé, Ze v ramci realizace dila nebudou dodavany Zzadné nové licence, zlistane pfiloha ¢. 1
nevyplnéna nebo Zhotovitel uvede aktualni verzi modulu, kterého se smlouva tyka. Zhotovitel
muze vyuZit pfilohu €. 1 k pfesnému vymezeni rozsahu plnéni, které uvadi tazatel ve svém dotazu
o zpfistupnéni dalSich funkcionalit systému jiz v dfive zakoupenych modulech. Zadavatel nemtze
predem anticipovat, jakou formou pozZadovanou funkcionalitu deklarovanou v zadavaci
dokumentaci v priloze €. 2 bude Zhotovitel realizovat.

Dotaz ¢. 2

Dotaz €. 2 - €l. 4 odst. 2 navrhu smlouvy

Zadame zadavatele o vysvétleni, zda se predpoklada fyzickd pritomnost zhotovitele v prostorach objednatele
pouze v pripadé, Ze to bude nezbytné a v minimalnim rozsahu, a to po predchozi dohodé se zhotovitelem,
pricemz standardnim zpUsobem realizace pInéni ma byt vzdaleny pristup. Pokud je uvedeny vyklad spravny,
Zzaddme zadavatele o odpovidajici zpfesnéni textu ustanoveni tak, aby tato skute¢nost byla z navrhu smlouvy
jednoznacéné patrna.

Odpovéd:

Smluvni ujednani je uvozeno slovem ,zejména“, z ¢ehoz plyne, Ze podany vycet je fakultativni a

7

nezavazuje Zhotovitele k jakékoli priibézné pfitomnosti v prostorach Objednatele.

Dotaz €. 3

Dotaz €. 3 - ¢l. 5 odst. 2 ndavrhu smlouvy

Ustanoveni stanovi fixni kalendarni datum realizace. S ohledem na skutecnost, Ze zadavaci fizeni dosud
probiha a okamzZik uzavreni a ucinnosti smlouvy nelze presné predvidat, mlze byt takto stanoveny termin pro
dodavatele objektivné obtizné spinitelny.

Zadame proto zadavatele o vysvétleni diivodu stanoveni pevného data a soucasné o zvaieni Upravy
ustanoveni tak, aby lh(ta pro realizaci byla stanovena jako pocet tydn( od Gcinnosti smlouvy (napf. redlnych
11 tydn(), coz je v obdobnych IT projektech obvykly a transparentni zplisob vymezeni harmonogramu.

Odpovéd:

DlUvodem stanoveni fixniho data realizace jsou zavazné terminy vazané na dotacni program.

Nazev projektu: NPK, a.s. - Interoperabilita - zavedeni a rozvoj sluzeb elektronického zdravotnictvi, reg. ¢.
CZ.31.1.0/0.0/0.0/23_088/0011190. Projekt ,NPK, a.s. - Interoperabilita - zavedeni a rozvoj sluzeb elektronického zdravotnictvi” je
financovan Evropskou unii - NextGenerationEU.
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Dotaz ¢. 4

Dotaz €. 4 — €l. 5 odst. 4 navrhu smlouvy

Ustanoveni se jevi jako pomérné neurcité a mlze vyvolavat vykladové nejasnosti ohledné situaci, kdy muze
dojit k posunu terminu realizace. Zddame zadavatele o jeho zpiesnéni, zejména ve vztahu k situacim, kdy
dojde k prodleni na strané Objednatele spocivajicimu v neposkytnuti potfebné soucinnosti. Domnivame se,
Ze v takovém pfipadé by mél byt termin realizace primérené prodlouZen alespon o dobu trvani této
nesoucinnosti, a to bez nutnosti uzavieni dodatku ke smlouve.

Odpovéd:

Ustanoveni je v souladu se ZVZZ a obecné deklaruje, Ze zména je mozna po dohodé dle nastalé
situace. Situace, kdy Objednatel neposkytne smluvni nebo zakonnou soucinnost, upravuje
obcansky zakonik.

Dotaz €. 5

Dotaz €. 5 — €l. 8 odst. 3 a nasl. navrhu smlouvy

Zadame zadavatele o potvrzeni vykladu, Ze pfedmét pInéni mliZze byt akceptovan i v p¥ipadé, Ze vykazuje vady
¢i nedodélky, které nebrani uzivani dila, tj. dilo je zpUsobilé k uzivani, pricemz smluvni strany v akceptacnim
protokol ustanovi Ihitu pro jejich odstranéni ¢i dokonceni.

Odpovéd:

Zadavatel v souladu s ¢l. 8 odst. 6 smlouvy o dilo potvrzuje, Ze dilo nepfevezme pouze v pripadé,
pokud ma dilo vady branici jeho uziti.

Dotaz €. 6

Dotaz €. 6 — ¢l. 11 odst. 1 navrhu smlouvy

Zadame zadavatele o vysvétleni, co se v daném piipadé rozumi ,véci pfedanou k provedeni dila“. Z kontextu
predmétu pInéni (upgrade software) neni ziejmé, jaka konkrétni véc ma byt timto ustanovenim dotéena.
Soucasné prosime o objasnéni, zda je smyslem ustanoveni upravit pfechod nebezpeci Skody na této véci mezi
smluvnimi stranami, a pokud ano, jakym zplsobem (ze Zhotovitele na Objednatele ¢i naopak), nebot

v souc¢asném znéni neni jeho praktickd aplikace zfejma.

Odpovéd:

Nazev projektu: NPK, a.s. - Interoperabilita - zavedeni a rozvoj sluzeb elektronického zdravotnictvi, reg. ¢.
CZ.31.1.0/0.0/0.0/23_088/0011190. Projekt ,NPK, a.s. - Interoperabilita - zavedeni a rozvoj sluzeb elektronického zdravotnictvi” je
financovan Evropskou unii - NextGenerationEU.
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Ustanoveni odst. 1 mifi na situace, kdy Objednatel poskytne Zhotoviteli néjakou véc k provedeni
dila (obcansky zakonik takovou situaci predpoklada). Pokud nic poskytnuto nebude, ustanoveni
nebude nijak tcinkovat. Zadavatel ponechdva znéni beze zmény.

Dotaz ¢. 7

Dotaz €. 7 — ¢l. 11 odst. 3 navrhu smlouvy

Zadame zadavatele o vysvétleni zamysleného rozsahu tohoto ustanoveni. Sou¢asna formulace se jevi jako
velmi Sirokd a mlZe byt vyklddana jako odpovédnost zhotovitele za veskeré Skody vzniklé v souvislosti s
realizaci pInéni, aniz by byla vyslovné vazana na poruseni povinnosti zhotovitele.

S ohledem na princip pfimérenosti a obvyklou smluvni praxi u obdobnych IT projekt(i Zddame zadavatele o
zvazeni zpfesnéni ustanoveni tak, aby odpovédnost zhotovitele byla jednoznacné vdzana na poruseni jeho
smluvnich povinnosti a souc¢asné aby byl pfimérené vymezen rozsah ndhrady Skody.

Navrhujeme proto zvazit Upravu ustanoveni napfiklad v nasledujicim znéni:

»Zhotovitel odpovidd Objednateli za Skodu zplsobenou porusenim svych povinnosti pti provadéni dila.
Zhotovitel je povinen vzniklou Skodu nahradit nebo odstranit na své naklady.

Celkova vyse nahrady skody, kterou je Zhotovitel povinen uhradit v souvislosti s touto Smlouvou, nepresahne
¢astku odpovidajici celkové cené plnéni dle této Smlouvy bez DPH.

Zhotovitel neni povinen k nahradé uslého zisku ani jiné Ujmy spocivajici ve ztraté ocekdvaného
hospodarského prospéchu.

Omezeni odpovédnosti podle tohoto ¢lanku se nepouzije v pfipadé skody zplsobené UmyslIné nebo z hrubé
nedbalosti.”

Odpovéd:

Limitaci ndhrady Skody Zadavatel neakceptuje. Zadavatel trvd na plné odpovédnosti za Skody
vzniklé ¢innosti Zhotovitele, nebot pokud bude absentovat poruseni zékona & smlouvy, nemuze
vzniknout skodni odpovédnost.

Dotaz ¢. 8

Dotaz €. 8 — ¢l. 12 odst. 2 navrhu smlouvy

Soucasna formulace mGze vést k velmi $irokému vymezeni ddvérnych informaci. Zddame proto zadavatele o
vysvétleni zamysleného rozsahu tohoto ustanoveni a o zvaZzeni jeho Upravy tak, aby se povinnost mlicenlivosti
vztahovala pouze na informace, které nejsou verejné dostupné, pfipadné na informace, které smluvni strany
jako dlivérné vyslovné oznaci.

Odpovéd:

Nazev projektu: NPK, a.s. - Interoperabilita - zavedeni a rozvoj sluzeb elektronického zdravotnictvi, reg. ¢.
CZ.31.1.0/0.0/0.0/23_088/0011190. Projekt ,NPK, a.s. - Interoperabilita - zavedeni a rozvoj sluzeb elektronického zdravotnictvi” je
financovan Evropskou unii - NextGenerationEU.

Nazev projektu: NPK, a.s. - eHealth - rozvoj elektronickych sluzeb v oblasti zdravotnictvi, reg. ¢. CZ2.06.01.01/00/23_078/0006541

Projekt ,,NPK, a.s. - eHealth - rozvoj elektronickych sluzeb v oblasti zdravotnictvi“ je spolufinancovan Evropskou unii. 4



Financovano J A i
L NARODNI
Evropskou unii >‘- PLAN OBNOVY

NextGenerationEU

Spolufinancovano  _=ge | MINISTERSTVO nill
P o - | rromistni  mmm NEMOCNICE
Evropskou unii &/ ROZVOJ CR i PARDUBICKEHO KRAJE

Zadavatel odkazuje na znéni celého ¢l. 12, zejména odst. 10 — namitana problematika je zde
vyiesena plné v souladu s dotazem tazatele.

Dotaz ¢. 9

Dotaz €. 9 — ¢l. 12 odst. 4 ndvrhu smlouvy

Zadame zadavatele o vysvétleni, zda je Umyslem zadavatele, aby povinnosti tykajici se ochrany divérnych
informaci byly vzajemné. Pokud ano, navrhujeme doplnit do ustanoveni odpovidajici reciprocitu i ve vztahu
k davérnym informacim zhotovitele, aby bylo ustanoveni vyvazené.

Odpovéd:

Nikoli. Zadavatel trva na navrieném znéni, nakolik jeho Ucelem je primarné ochrana vlastnich
divérnych informaci.

Dotaz ¢. 10

Dotaz €. 10 — €l. 12 odst. 7 navrhu smlouvy

Zadame zadavatele o vysvétleni zamysleného rozsahu tohoto ustanoveni. Ze sou¢asného znéni neni zcela
zfejmé, zda ma byt odpovédnost zhotovitele vztahovdna pouze na jedndni osob na jeho strané (napfr.
zaméstnanc(), nebo zda by mohla byt vykladana i tak, Ze zhotovitel odpovida za unik dlvérnych informaci,
ke kterému by doslo v disledku jednani ¢i opomenuti na strané objednatele nebo jinych tfetich osob mimo
kontrolu zhotovitele.

Zadame proto zadavatele o potvrzeni, 7e odpovédnost zhotovitele se vztahuje pouze na porudeni povinnosti
pfi ochrané dlvérnych informaci na jeho strané, tj. na jednani ¢i opomenuti zhotovitele nebo osob, které pfi
plnéni smlouvy vyuziva.

Soucasné Zadame zadavatele o zvazeni zpfesnéni ustanoveni tak, aby bylo zfejmé, Ze zhotovitel odpovida
pouze za poruseni povinnosti zplsobené jeho vlastni nedbalosti nebo nedbalosti osob, které se podileji na
plnéni smlouvy na jeho strané.

Odpovéd:

Povinnost je vazana pfimo na zpfistupnéni tfetim osobam. Zadavatel trva na navrzeném znéni.

Nazev projektu: NPK, a.s. - Interoperabilita - zavedeni a rozvoj sluzeb elektronického zdravotnictvi, reg. ¢.
CZ.31.1.0/0.0/0.0/23_088/0011190. Projekt ,NPK, a.s. - Interoperabilita - zavedeni a rozvoj sluzeb elektronického zdravotnictvi” je
financovan Evropskou unii - NextGenerationEU.

Nazev projektu: NPK, a.s. - eHealth - rozvoj elektronickych sluzeb v oblasti zdravotnictvi, reg. ¢. CZ2.06.01.01/00/23_078/0006541
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Dotaz ¢. 11

Dotaz €. 11 - €l. 14 navrhu smlouvy (smluvni pokuty)

Po posouzeni ¢l. 14 navrhu smlouvy Zzaddme zadavatele o vysvétleni a zvaZzeni Upravy nékterych ustanoveni,
ktera se jevi jako nepfimérend nebo nevyvazena ve vztahu k povinnostem obou smluvnich stran.

Ve vztahu k odst. 2 upozoriiujeme, Ze sjednany Urok z prodleni ve vysi 0,05 % denné z dluzné ¢astky je vyrazné
nizsi nez zakonny urok z prodleni stanoveny pravnimi predpisy. Souéasna formulace tak fakticky nahrazuje
zakonny Urok urokem niz§im. Zadame proto zadavatele o vysvétleni diivodu této Upravy a o zvézeni, zda by
nebylo vhodné ponechat zdkonny rezim uroku z prodleni, pfipadné sjednat jeho vysi obdobnym zplsobem
jako u prodleni zhotovitele.

Ve vztahu k odst. 3 upozoriujeme, Ze ustanoveni stanovi smluvni pokutu za poruseni povinnosti tykajicich se
davérnych informaci vyhradné vici zhotoviteli. Vzhledem k tomu, Ze navrh smlouvy neobsahuje odpovidajici
sankéni mechanismus pro pripad poruseni povinnosti ochrany davérnych informaci ze strany objednatele,
vnimame toto ustanoveni jako nevyvaZené. Zaddme proto zadavatele o zvéieni doplnéni odpovidajici
reciprocity téchto povinnosti a pfipadnych sankci.

Ve vztahu k odst. 4 zZdddme zadavatele o vysvétleni primérenosti smluvni pokuty ve vysi 100 000 K¢ za kazdou
zménu poddodavatele provedenou bez predchoziho souhlasu objednatele. S ohledem na povahu poruseni a
charakter predmétu pInéni se tato vy$e miZe jevit jako nepfimérena. Zadame proto zadavatele o zvazeni jeji
Upravy.

Ve vztahu k odst. 5 Zddame zadavatele o vysvétleni divodu, proc je smluvni pokuta ve vysi 10 % z celkové
ceny dila bez DPH navazana také na poruseni podle ¢lanku 15 odst. 2 pism. h) a i), tedy na situace spocivajici
v prohlaseni upadku zhotovitele nebo v zaniku jeho podnikatelského opravnéni. Tyto situace maji povahu
objektivnich pravnich skutecnosti, které nemusi byt nutné disledkem poruseni smluvnich povinnosti
zhotovitele. Zdddme proto zadavatele o zvaZeni, zda je jejich sankcionovani smluvni pokutou pfimérené.

Ve vztahu k odst. 6 Zaddme zadavatele o vysvétleni pfiméfenosti smluvni pokuty ve vysi 100 000 K¢ za
podstatné poruseni bezpecnostniho pozadavku vyplyvajiciho z bezpecnostnich smérnic objednatele. S
ohledem na skutecnost, Ze tyto smérnice mohou obsahovat Siroké spektrum povinnosti rlizné zavaznosti, se
maze pausalni vyse smluvni pokuty jevit jako nepfimérena. Zdddme proto zadavatele o zvazeni zpFesnéni
tohoto ustanoveni, pfipadné o Upravu vyse smluvni pokuty.

S ohledem na vyse uvedené Zadame zadavatele o vysvétleni zamyslené koncepce sankéniho mechanismu dle
¢l. 14navrhu smlouvy a o zvazeni jeho Upravy tak, aby byl pfiméfeny a vyvazeny ve vztahu k povinnostem
obou smluvnich stran.

Odpovéd:

Navrzené ponizeni pokut nelze akceptovat, vzhledem k rozsahu plnéni by byla zcela narusena
jejich zajistovaci funkce. Vyse je zcela adekvatni zajistovanym zavazkdm.

Nazev projektu: NPK, a.s. - Interoperabilita - zavedeni a rozvoj sluzeb elektronického zdravotnictvi, reg. ¢.
CZ.31.1.0/0.0/0.0/23_088/0011190. Projekt ,NPK, a.s. - Interoperabilita - zavedeni a rozvoj sluzeb elektronického zdravotnictvi” je
financovan Evropskou unii - NextGenerationEU.

Nazev projektu: NPK, a.s. - eHealth - rozvoj elektronickych sluzeb v oblasti zdravotnictvi, reg. ¢. CZ2.06.01.01/00/23_078/0006541

Projekt ,,NPK, a.s. - eHealth - rozvoj elektronickych sluzeb v oblasti zdravotnictvi“ je spolufinancovan Evropskou unii. 6
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Dotaz ¢. 12

Dotaz €. 12 - ¢€l. 15 odst. 6 ndvrhu smlouvy

Zadame zadavatele o vysvétleni zamysleného smyslu tohoto ustanoveni. Soucasnd formulace se jevi jako
problematicka, nebot zcela vylu¢uje narok zhotovitele na zaplaceni ceny plnéni, které bylo do okamziku
odstoupeni fadné a prokazatelné poskytnuto a objednatelem vyuZivano. Takova Uprava mize byt v rozporu s
obecnymi principy smluvniho prava a pravni Gpravou ucink( odstoupeni od smlouvy dle OZ.

Soucdasné muze byt vyklad tohoto ustanoveni nejasny i z praktického hlediska, nebot neni zfejmé, jakym
zpUsobem by mélo byt urCovano pripadné bezdlivodné obohaceni objednatele v situaci, kdy jiz byla ¢ast
plnéni realizovdna a objednatel ji fakticky vyuziva.

Zadame proto zadavatele o vysvétleni zamysleného vykladu tohoto ustanoveni a o zvaZeni jeho Gpravy tak,
aby bylo zfejmé, Ze v pfipadé odstoupeni od smlouvy bude zhotoviteli uhrazena alespon hodnota plnéni, které
bylo do okamziku odstoupeni fadné provedeno a objednatelem prevzato Ci vyuzito, pficemz tim neni dotéeno
pravo objednatele na ndhradu skody ani na zaplaceni pfipadnych smluvnich pokut.

Odpovéd:

Ujednani je postaveno jako ochrana opravnénych zajmu zadavatele, nakolik povaha dila fakticky

vylucuje uZivani néjaké casti plnéni. Zadavatel stavi najisto, jakym zplisobem bude pak dilo v
disledku podstatného poruseni smlouvy a odstoupeni vyporadano.

Dotaz ¢. 13

Dotaz €. 13 - ¢l. 17 navrhu smlouvy

Navrhujeme zvazit dpravu pravidel komunikace mezi smluvnimi stranami tak, aby béind projektova
komunikace probihala elektronicky (napf. prostfednictvim e-mailu) a komunikace majici dopad na obsah
zavazku probihala prosttednictvim datové schranky.

IM

Zaroven zadame o potvrzeni, zda se pojmem ,kupujici“ v textu ustanoveni rozumi ,zhotovitel” a pojmem

IM |Il

,dodavatel” rozumi ,,zhotovitel”, a pfipadné o opravu terminologie.

Odpovéd:

Zadavatel nevylucuje béinou projektovou komunikaci napf. prostiednictvim e-mailu ani
nevylucuje komunikaci majici dopad na obsah zavazku prostrednictvim datové schranky.
Pojmem ,kupujici v textu se rozumi Objednatel a pojmem , dodavatel” se rozumi Zhotovitel.
Doslo-li v textu zavazného navrhu smlouvy k administrativni zaméné , kupujici“ misto Objednatel
a ,dodavatel” misto Zhotovitel, bude tato administrativni chyba pred podpisem smlouvy
opravena.
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Dotaz ¢. 14

Dotaz €. 14 - P¥iloha €. 1 ndvrhu smlouvy
Navrhujeme zvazit, aby soucdsti této prilohy byla rovnéz Pfiloha €. 2 zaddvaci dokumentace, ktera obsahuje
vyCet pozadovanych funkcionalit systému, nebot tato pfiloha vécné vymezuje rozsah pozadovaného plnéni.

Odpovéd:

Pfiloha 2 ZD slouii jako podklad pro tvorbu nabidky ucastnika zadavaciho Fizeni. Pfiloha ¢. 1
smlouvy vychazi z navrzeného plnéni Ucastnika zadavaciho Fizeni a bude obsahovat kompletni
specifikaci dila a komponent nabidky. NavrZené plnéni ucastnikem musi respektovat mimo jiné i
prilohu €. 2 ZD.

Dotaz €. 15

Dotaz €. 15 - P¥iloha €. 7 ndvrhu smlouvy

Po posouzeni Pfilohy €. 7 navrhu smlouvy Zaddme zadavatele o vysvétleni a zvdzeni Upravy nékterych
ustanoveni, kterd se jevi jako nepfimérena s ohledem na charakter predmétu plnéni, kterym je zejména
upgrade software a konfiguracni Upravy stavajiciho systému, nikoli jeho provoz ¢i provozni bezpecnostni
monitoring.

Ve vztahu k ¢asti 3. pism. d) Pfilohy €. 7, podle niZ je zhotovitel povinen ,pribézné detekovat bezpecnostni
zranitelnosti a incidenty a konfigura¢ni nesoulady pfedmétu plnéni Smlouvy”, Zaddme zadavatele o vysvétleni
zamysleného rozsahu této povinnosti. Domnivame se, Ze prlibézna detekce bezpecénostnich zranitelnosti a
bezpeénostnich incidentd je typicky soucésti provozniho bezpeénostniho monitoringu systému, ktery zajistuje
jeho provozovatel. Vzhledem k tomu, Ze pfedmétem plnéni dle této smlouvy je upgrade a konfiguraéni Uprava
software, nikoli provoz systému ani poskytovani sluzeb bezpecnostniho dohledu, povaZujeme takto
formulovanou povinnost za nepfimérenou.

Zadame proto zadavatele o vysvétleni tohoto ustanoveni a o zvaZzeni jeho Upravy tak, aby povinnost
zhotovitele spocivala zejména v informovani objednatele o zjisténych bezpecnostnich zranitelnostech v rdmci
provadéného plnéni a v poskytnuti potfebné soucinnosti pfi jejich feseni, nikoli v pribéiné detekci
bezpecnostnich incident( a zranitelnosti v provozu systému.

Ve vztahu k ¢asti 6. Prilohy €. 7, podle niz pocet a frekvence kontrol ani audit(l nejsou nijak omezeny, Zzadame
zadavatele o vysvétleni tohoto ustanoveni. Takto formulované opravnéni miZze v praxi znamenat nheomezené
zatiZzeni zhotovitele kontrolami ¢i audity, cozZ se jevi jako nepfimérené vzhledem k povaze pfedmétu smlouvy.
Zadame proto zadavatele o zvaZeni zpfesnéni tohoto ustanoveni, zejména stanovenim podminky provadéni
auditd (s ohledem na charakter plnéni pouze v pfipadé bezpecnostniho incidentu), a souc¢asné o doplnéni
povinnosti objednatele oznamit provedeni auditu zhotoviteli s pfimérenym predstihem.

Dale prosime o vysvétleni vyrazu ,organizace” jelikoz neni zfejmé kdo je timto pojmem urcen.
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Ve vztahu k ¢asti 12. Prilohy €. 7, podle niz mda zhotovitel vypracovat navrh planu kontinuity Cinnosti a
poskytnout soucinnost pfi navrhu metodik pro zdlohovani a obnovu dat, Zddame zadavatele o vysvétleni
tohoto pozadavku. S ohledem na charakter plnéni dle této smlouvy se domnivdme, Ze zajisténi kontinuity
provozu systému, véetné plant kontinuity ¢innosti a metodik zalohovani a obnovy dat, by mélo byt primarné
odpovédnosti provozovatele systému, tj. objednatele.

Zaddame proto zadavatele o zvaieni vypusténi tohoto ustanoveni, pfipadné o jeho Upravu tak, aby
odpovédnost za zpracovani planu kontinuity nesl objednatel, ktery by s nim zhotovitele pouze sezndmil.

Ve vztahu k ¢asti 16 pism. g) Prilohy €. 7, podle niz postup zvladani bezpecnostniho incidentu nebo skutecnost
vznikld v dasledku poruseni bezpecnostnich poZzadavk(l nebude povaZovana za okolnost vylucujici
odpovédnost zhotovitele za prodleni s plnénim smlouvy, Zdddme zadavatele o vysvétleni tohoto ustanoveni.
Domnivdme se, Ze takto formulované ustanoveni je nepfimérené prisné, nebot vylucuje zohlednéni
bezpecnostniho incidentu jako objektivni prekazky plnéni i v situaci, kdy by takovy incident nebyl zplsoben
zhotovitelem. V praxi pfitom mUzZe bezpecnostni incident predstavovat okolnost, ktera objektivné brani
v€asnému plnéni smlouvy.

Zadame proto zadavatele o zvaieni Upravy tohoto ustanoveni tak, aby bezpecnostni incident mohl byt
povazovan za okolnost vylucujici prodleni zhotovitele alespon v pripadé, kdy nebyl zplsoben jednanim i
opomenutim zhotovitele.

Odpovéd:

Zadavatel nehodla upravovat znéni této casti smluvnich podminek, protoze sankce se vztahuji k
jasnému vymezeni pozadavki, které stanovuje priloha €. 7 - Bezpecnostni pozadavky. Jakykoli
odkaz na smérnice objednatele a souvisejici proskoleni znamena odklon k vagnéjsSimu ujednani a
ohroZeni vymahatelnosti.

Oddéleni verfejnych zakazek
Nemocnice Pardubického kraje, a.s.
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