Krajska knihovna v Pardubicich, PO PK
VZ/KK/08/2025 - Dodavka a implementace softwarového zajisténi a systém
kompatibilnich pro digitalni knihovnu Kramerius pro Krajskou knihovnu v Pardubicich

Pfiloha ¢. 2 - VZ/KK/08/2025

TECHNICKA SPECIFIKACE PREDMETU PLNENI

(Systém pro zpracovani digitalizovanych dokumentt)

1. Uvod a Géel

Cilem zakazky je pofizeni, implementace a dlouhodobd podpora softwarového feseni pro
workflow digitalizace, zpracovani a archivaci digitalnich dokumentd v souladu se standardy
Nérodni knihovny CR a poZadavky na provoz v infrastruktufe Krajské knihovny v Pardubicich.

2. Obecna specifikace softwaru

e Software musi byt uréen pro produkci digitdlnich dokumentd a jejich archivaci.

e Musi podporovat préci s born-digital i digitalizovanymi dokumenty.

e Musi produkovat vystupy kompatibilni se systémem digitélni knihovny Kramerius
verze 7.

e Musi podporovat OCR a spravu URN:NBN identifikatord.

e Vysledné PSP bali¢ky musi byt validni va¢i NDK validatoru (viz
https://standardy.ndk.cz/ndk/archivace/validator-ndk-1).

e V pfipadé aktualizace standardii NDK je dodavatel povinen zapracovat zmény.

3. Licencni pozadavky a otevienost systému

e Software musi byt poskytovén jako open source pod licenci umoZfujici volné poufziti,
Upravy a Sifeni (napf. GNU GPL, MIT, Apache apod.).

e Objednatel pozaduje:

e pristup ke kompletnimu zdrojovému kédu,

e pravo zadat Upravy treti strané,

e moznost dlouhodobé nezévislosti na dodavateli.

e Nesmi byt u¢tovany zadné licencni poplatky za samotny provoz systému.

4. Technicka a funkcni specifikace
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4.1 Provozni poZadavky

e Systém musi byt provozovatelny on-premise v infrastruktufe Objednatele nebo ve
vyhrazeném prostiedi bez povinnosti vyuZivat komeréni cloudova feseni.

e Musi byt lokalizovén do €estiny a dokumentace musi byt dostupna pro uZivatele,
administratory i vyvojare.

4.2 UZivatelé a pfistup

e Systém nelimituje pocet soucasnych uzivateld.
e Pfistup musi byt mozZny i vzdalené (napf. z domova nebo partnerskych instituci).

4.3 Podporované formaty
Musi byt podporovany alespon tyto datové formaty:

e Obrazové: TIFF, JPEG, JPEG2000, PNG, PDF
e Textové: OCR TXT, ALTO XML
e Zvukové: WAVE, OGG, MP3, FLAC

4.4 Metadata a standardy

e Systém musi umoziiovat spravu kompletnich metadat k digitalnim objektim
(strukturdlni, popisna, technickd, administrativni, OCR).
e Metadata musi odpovidat aktudlnim standardiim NDK a byt kédovana v UTF-8.

4.5 Struktura a identifikatory

e Systém musi podporovat logickou a fyzickou strukturu dokumentu.
e Musi generovat UUID pro kazdou urover objektu.
e Musi umozZnit nahrani novych soubori ke stavajicim objektiim bez zmény UUID.

4.6 OCR a ALTO

e Systém musi podporovat generovani a spravu OCR ve forméatu ALTO XML.
e Musi umoznit:

e generovani OCR pomoci PERO OCR (VUT) nebo ekvivalentniho nastroje,

e nahrazeni ptivodniho OCR/ALTO novym importem.

e Licencni model OCR musi byt:

e neomezeny, nebo

e presné definovany pocet stran a jednotkova cena za rozsifeni.
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Dodavatel musi tyto informace jasné specifikovat v nabidce.

4.7 Katalogizace a import metadat

e Musi byt mozné importovat metadata pomoci:

e 739.50
e X-server (Aleph)
e OAI-PMH

4.8 Export a interoperabilita

e Systém musi umoZnovat:

e pfipravu SIP balickd pro dlouhodobou archivaci,

e integracis Krameriem 7 (export i reimport bali¢kd, vé. FOXML pro opravy metadat),

e propojeni na systém URN:NBN, PERO OCR (nebo ekvivalentni nastroj) a dalsi sluzby
pomoci REST API.

5. Workflow a uzivatelské fizeni

e Musi existovat komponenta pro fizeni workflow: zadani, kontrola, schvaleni, export.
e Systém musi umoznit:

e definici jednotlivych krok( workflow,

e jejich pfifazeni rolim nebo uzivatelim,

e davkové zpracovani a kontrolu dat,

e nastavitelné uzivatelské profily a opravnéni

eV systému musi byt logovany klicové operace a zasahy do metadat.

6. Skoleni, dokumentace, podpora

e Musi byt doddna dokumentace pro uZivatele, administratory a vyvojare (v ¢estiné).
e Soucasti plnéni bude:

e 3koleni pro min. 4 osoby v délce alespon 3 hodin pfi uvedeni do provozu,

e dalsi Skoleni pfi vétSich aktualizacich (prezencné nebo online).

e Po dobu podpory musi dodavatel:

e poskytovat hotline podporu v rezimu 8x5 (Po—Pa 8:00-16:00),

e zahdjit servisni zdsah do 2 pracovnich dnd,
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e vyfesit zavady do 10 pracovnich dnd,
e vést evidenci zasahU a poskytovat vystupy.

7. Servisni a technicka podpora (2026-2029)

e Predmétem vyhrazené zmény je podpora:

e dodaného open source workflow systému,

e systému Kramerius 7 provozovaného Objednatelem.

e Cilem je zachovat plnou kompatibilitu s NDK, funkénost napojeni na PERO (nebo
ekvivalentni nastroj), URN:NBN a dalsi systémy.

e Dodavatel musi:

e zajistovat pravidelné aktualizace systému i Krameria,

e provadét migrace, zalohy a obnovy po havarii,

e implementovat zmény standardd NDK,

e dokumentovat viechny Upravy a informovat pfedem Objednatele.

8. Zavazky dodavatele

e Dodavatel zajisti:

e instalaci, konfiguraci a nasazeni systému,

e napojeni na Kramerius, PERO (nebo ekvivalentni nastroj) a URN:NBN,
e vytvoreni funkéniho celku v prostredi Objednatele nebo cloudu,

e provozni dokumentaci,

e servisni podporu a udrzbu dle vyse uvedeného rozsahu.

Zajisténi technické podpory a Ghrada pausalni ¢astky

1. Zhotovitel se zavazuje poskytovat Objednateli technickou a servisni podporu
dodaného softwarového reseni a digitalni knihovny Kramerius po udrzitelnosti
projektu, tj. do 31. prosince 2029, a to v rozsahu a kvalité specifikované v této
smlouvé a jejich pfilohach.

2. Odmeéna za technickou a servisni podporu za celé obdobi let 2025-2029 je zahrnuta
v celkové cené plnéni zakdzky a bude uhrazena jednorazové pfi pfedani a prevzeti
dodavky softwarového feseni, na zakladé radné vystavené faktury po podpisu
preddvaciho protokolu.
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3. Predplacena ¢astka pokryva veskeré ndklady spojené s poskytovanim podpory,
aktualizaci, udrzby, konzultaci, reSeni incidentd, skoleni pfi vétsich zménach a
sledovani souladu se standardy NDK a systémem Kramerius.

4. V pripadé, Ze Zhotovitel prestane poskytovat sluzby dle této smlouvy nebo dojde k
jejimu ukonéeni pred uplynutim uvedené doby, zavazuje se Zhotovitel vratit
Objednateli pomérnou cast predplacené castky odpovidajici ne¢erpanému obdobi
technické podpory. Tato ¢astka bude vracena nejpozdéji do 30 dnli od ukonéeni
smlouvy.

5. Objednatel je opravnén pozadovat pravidelné zpravy o provedenych servisnich a
podptrnych ¢innostech. Zhotovitel je povinen vést evidenci vsech servisnich zasah( a
na vyzadani poskytovat vystupy.



