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Pisemna zprava zadavatele

Zadavatel v souladu s ustanovenim § 217 zakona €. 134/2016 Sb., o zadavani vefejnych
zakazek, ve znéni pozdéjsich predpist (dale jen ZoZVZ), vyhotovil k nize uvedenému
zadavacimu Fizeni tuto pisemnou zpravu

Identifikaéni udaje o vefejné zakazce a zadavateli:
Nazev vefejné zakazky: ,,Servisni sluzby pro zajisténi 24H provozu operac¢niho

stifediska ZZS PAK*

Klasifikace pfedmétu vefejné zakazky dle Ciselniku CPV:

72222300-0 PocitaCové a souvisejici sluzby

72222300-0 Sluzby informacnich technologii

72250000-2 Systémové a podpurné sluzby

72253000-3 Help desk a podpUlrné sluzby

72261000-2 Podpora programového vybaveni

72263000-6 Implementace programoveho vybaveni

72267100-0 Udrzba programového vybaveni pro informaéni technologie

Identifikacni udaje o zadavateli:

Nazev: Zdravotnicka zachranna sluzba Pardubického kraje
Pravni forma: pfispévkova organizace
Jejimz jménem jedna: MUDr. Igor Paar LL. M., MBA, Feditel
IC: 691 72 196
Sidlo: Pardubice, Primyslova 450, PSC 530 03
Zapsana v OR: zapsana v obchodnim rejstfiku vedeném Krajskym
soudem v Hradci Kralové pod sp.zn. Pr 715
Tel.: +420 466 034 107
Email: zzspak@zzspak.cz
Datova schr.: u29mvsw
RezZim vefejné zakazky: nadlimitni vefejna zakazka na sluzby a dodavky
Druh zadavaciho fizeni: oteviené fizeni

1. Predmét verejné zakazky

Pfedmétem vefejné zakazky jsou servisni sluzby pro zajisténi 24 - hodinového (izn.
nepretrzitého) provozu informacnich technologii opera¢niho stfediska pro Zdravotnickou
zachrannou sluzbu Pardubického kraje. (dale také jen ISOR). Servisni sluzby budou zajistovat
maintenance informacnich systému ZZS PAK vEetné poskytovani novych verzi a opravnych
bali¢ku, zajisténi souladu ISOR s legislativou, véetné dokumentace k novym verzim, dale
budou zajistovat hardwarovou podporu vCetné zajiSténi oprav nebo vymény hardwarovych
komponent v pfipadé poruchy, havarie nebo ztraty funkénosti v ramci garantovanych ¢asl a
dale technickou podpora v€etné poskytovani sluzby hotline, vCetné zakladni servisni
technické podpory programového vybaveni pfi feSeni problému a zavad v rezimu 24x7.
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Pfesné vymezeni pfedmétu zakazky je uvedeno v Pfiloze €. 1 této Zadavaci dokumentace
,Popis podporovanych systému a v Pfiloze €. 2 této Zadavaci dokumentace — Servisni
podminky

2. Celkova cena za cely predmét pIlnéni dle Smlouvy (za 5 let)

Celkova cena za cely pfedmét plnéni dle Smlouvy (5 let):
21 681 385,00 K& véetné DPH

3. Oznaceni ucastniklt zadavaciho fizeni:

Nabidka cislo: 1

Obchodni firma /nazev/jméno: TOTAL SERVICE a.s.

Sidlo: U Uranie 954/18, HoleSovice, 170 00 Praha 1
IC: 25618067

Nabidka cislo: 2

Obchodni firma /nazev/jméno: YOUR SYSTEM, spol. sr.o.,

Sidlo: Turkova 2319/5b, 149 00 Praha 4 — Chodov
IC: 00174939

4. Oznaceni vSech vylouéenych ucastnikii zadavaciho fizeni s uvedenim davodu
jejich vylouceni:

V tomto zadavacim fizeni nebyl vylou¢en zadny ucastnik.

5. Oznaceni dodavatele s nimz, byla uzaviena smlouva:

Zadavatel s vybrapym dodavatelem TOTAL SERVICE a.s., U Uranie 954/18, HoleSovice,
170 00 Praha 1, IC: 25618067 uzaviel ramcovou smlouvu dne 3. 4. 2025.

6. Oduavodnéni vybéru nejvhodnéjsi nabidky a vybraného dodavatele:

V tomto zadavacim fizeni byly ve |huté pro podani nabidek doruceny 2 nabidky. Nabidka
uCastnika €. 1 byla hodnotici komisi vyhodnocena jako ekonomicky nejvyhodnéjsi a splinila
zadavaci podminky.

7. Oznaceni poddodavatelti dodavatele (pokud jsou zadavateli znami):

Servisni ¢innost v oblasti ovladani hlasové a radiofonni komunikace:

Komcentra s.r.o., Dejvicka 574/33, 160 00 Praha 6, IC: 41186991

Servisni ¢innost v oblasti podpory aplikaci GIS a AVL:

Radium s.r.0., namésti Chuchelskych bojovnik 18/1, 159 00 Praha 5, IC: 61247685
Servisni sluzby pro SW ,SOR-ZOS + doplfiujici moduly*:

PER4MANCE s.r.0., FiSova 399/3, 602 00 Brno, IC: 60749024

Servisni sluzby pro hlavni dispecink, zalozni dispecink:

ReDat Recording, a.s., Prazska 341, 530 02 Pardubice, IC: 05648114

Servisni ¢innost v oblasti podpory aplikaci MZD, EKP a POJ:

EZD Medical s.r.0., U michelského mlyna 380/4, 140 00 Praha 4, IC: 21106631
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8. Oduvodnéni pouziti jednaciho Fizeni s uverejnénim nebo fizeni se soutéznim
dialogem:

V ramci tohoto zadavaciho fizeni nebylo pouzito jednaciho fizeni s uvefejnénim nebo fizeni
se soutéznim dialogem.
9. Oduavodnéni pouziti jednaciho fizeni bez uverejnéni:

V ramci tohoto zadavaciho fizeni nebylo pouzito jednaciho fizeni bez uvefejnénim

10. Odlvodnéni pouziti zjednoduseného rezimu:
V ramci tohoto zadavaciho fizeni nebylo pouzito zjednoduSeného rezimu.
11. Odiavodnéni zruseni zadavaciho fizeni nebo nezavedeni dynamického nakupniho
systému:
Toto zadavaci fizeni nebylo zruseno a dynamicky nakupni systém nebyl zaveden, jelikoz by
nebyl pro toto zadavaci fizeni vhodny.
12. Odivodnéni jinych komunikaénich prostiedkli pfi podani nabidky namisto
elektronickych prostredku:

Zadavatel v tomto zadavacim Fizeni v souladu nafizeni o elektronizaci zadavani vefejnych
zakazek pouzil elektronického nastroje E-ZAK.

13. Soupis osob, u kterych byl zjistén stret zajmi, a nasledné prijatych opatieni:
V pribéhu hodnoceni a posuzovani nabidek, ani pfed podpisem smlouvy nebyl zjiStén stret
zajmu zadnych osob.
14. Pokud zadavatel nadlimitni vefejnou zakazku nerozdéli na €asti, uvede zadavatel
odtivodnéni tohoto postupu, pokud je neuvedl v zadavaci dokumentaci:

Zadavatel nadlimitni vefejnou zakazku nerozdélil na Casti, jelikoz ve vztahu k pfedmétu této
vefejné zakazky toto neni vhodné.

15. Odlivodnéni stanoveni pozadavku na prokazani obratu v pripadé postupu podle
§ 78 odst. 3:

Zadavatel v tomto zadavacim fizeni nepostupoval podle § 78 odst. 3.

V Pardubicich dne

Digitalné podepsal
Jana Jana Javarkova
Datum: 2025.04.24

Javlrkova 10:01:26 +02'00'

Zdravotnicka zachranna sluzba
Pardubického kraje
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