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Vysveétleni

pro nadlimitni oteviené Fizeni dle § 56 a nasl. zakona €. 134/2016 Sb., o zadavani vefejnych
zakazek (dale jen ,zakon")

Nazev vefejné zakazky: Implementace a podpora Microsoft 365

Zadavatel: Pardubicky kraj

Sidlo: Komenského nam. 125, 532 11 Pardubice

ICO: 708 92 822

Osoba opravnéna za zadavatele jednat: PhDr. Jana Hanikova, vedouci kancelare
feditele ufadu

V souladu s ustanovenim § 98, § 99 zakona poskytuje zadavatel nasledujici vysvétleni
zadavaci dokumentace:

I. Dotazy

Dotaz
Smlouva o implementaci systému - Zadavaci dokumentace nespecifikuje konkrétni rozsah
sluzeb Exitové soudinnosti.

Dle ¢&l. XIl., odst. 1 navrhu Smlouvy o implementaci systému jsou soucasti pfedmétu pinéni
vefejné zakazky i sluzby po ukon&eni smlouvy - Exitova souginnost. Casova narognost téchto
sluzeb z pohledu poskytované soucinnosti ¢i Cetnost Exitové soucinnosti z pohledu schlzek
se tfetimi osobami ovSem neni blize specifikovana. Jejich cena tudiz neni kalkulovatelna do
navrhu ceny dle jasnych pravidel platnych pro vSechny u€astniky.

Jednotlivé nabidky tak budou neporovnatelné, nebot kazdy z uc¢astniki do nabidkové ceny
zahrne jiny odhadovany rozsah sluzeb Exitové soucinnosti.

Zméni zadavatel zadavaci podminky tak, aby eliminoval vySe uvedené problémy napf. tak, ze
cena sluzeb exitu bude hrazena v rezimu Ad-hoc sluzeb? Pokud nikoli, jakym zplsobem
Zadavatel zajisti porovnatelnost nabidek?

Odpovéd

V €lanku XII. Exitova soucinnost, odstavec 1. jsou definovany pozadavky nezbytné k fadnému
a plynulému pfevedeni vSech Cinnosti. Zadavatel je toho nazoru, ze dodavatel jako odbornik
v dané oblasti by mél byt schopen sam posoudit naroCnost této Cinnosti a zahrnout ji do
kalkulace ceny dle svého raciondlniho uvazeni. Ve smluvnim vztahu a v celkové cené jsou
tyto Cinnosti stanoveny dostatecné urCité, predvidatelné, a tak jako jsou implicitné urCeny
k nacenéni jiné Cinnosti dodavatele, které musi provést v ramci pInéni, tak i tato exitova €innost
je zahrnuta do celkové nabidkové ceny dodavatele. Nabidky obsahuji odménu za exitovou
¢innost, jsou tedy porovnatelné.

Dotaz

Ve Smlouvé o sluzbach podpory je v ¢lanku lll. Pfedmét smlouvy, odst. 3 mj. zmifiovana
schopnost Dodavatele eskalovat na Microsoft a objednavat u Microsoft proaktivni sluzby. Jaka
uroven servisni podpory od Microsoftu (Professional, Unified apod.) je pfedpokladana v ramci



této smlouvy? Je jeji plnéni jiz zajisténo ze strany KU PK? Bude dodavatel sluzeb zafazen
jako minimalné secondary point of contact pro tuto smlouvu?

Odpoveéd

V Zadavaci dokumentaci, kapitola XI Pozadavky na vybraného dodavatele je definovan
smluvni vztah Dodavatele se spole¢nosti Microsoft.

Dodavatel dale pfedklada ¢estné prohlaseni, ze po dobu trvani smlouvy bude mit zajisténou
podporu od spolecnosti Microsoft formou Microsoft Premier Support for Partners, ktera
umoznuje pfipadnou rychlou eskalaci technickych problémud s produkty Microsoftu pfimo do
vyvojovych tymu.

Dotazy

V soucasnosti jiz nelze ziskat pozadovany certifikat Microsoft 365 Certified: Messaging
Administrator Associate. Tato certifikace byla ukon&ena k 31. prosinci 2023, coz Microsoft
oficialné oznamil na svych strankach. Za certifikat neni stanovena nahrada.

Vypusti tedy Zadavatel tento pozadavek ze Zadavaci dokumentace?

V zadavaci dokumentaci v ¢asti 3.2. Technicka kvalifikace dle § 79 odst. 2 pism. ¢c) a d) zakona
Zadate predlozit 1 x Microsoft 365 Certified: Messaging Administrator Associate — bylo platné
do konce prosince 2023. Zkoudka na certifikaci Messaging Administrator Associate se dala
absolvovat do konce roku 2023. Aktualné tedy uz neni platna. Lze pozadavek na tuto certifikaci
povazovat za irelevantni?

Odpovéd

Zadavatel trva na uvedené certifikaci ¢i v souladu s ust. § 45 ZZVZ obdobné, a to vzhledem
k poZadavku na migraci postovnich sluzeb, které jsou Vyznamnym informaénim systémem dle
Kybernetického zakona do Exchange Online. Uvedena certifikace je obnovitelna.

Dotaz

Je prosim akceptovatelna podoba Potvrzeni o existenci smlouvy (viz pfilozeny dokument),
cituji: ,jejimz obsahem je zavazek poddodavatele k poskytnuti plnéni uréeného k plnéni
vefejné zakazky nebo k poskytnuti véci nebo prav, s nimiz bude dodavatel opravnén
disponovat pfi plnéni vefejné zakazky, a to v rozsahu, v jakém jina osoba (poddodavatel)
prokazala kvalifikaci za dodavatele.“?

Odpovéd

Zadavatel nemuze edukovat dodavatele, jak splnit literu zakona, jaka podoba prokazané
kvalifikace dle § 83 odst. 1 pism. d/ ZZVZ v nabidce je souladna se znénim tohoto ustanoveni
a v jakém pfipadé nebude zadavatel pozadovat objasnéni.

Il. Lhata
Povaha tohoto vysvétleni nezavdava duvod pro zménu lhaty pro podani nabidek.

V Pardubicich dne 26. 4. 2024
Pavel Mensl
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