pardubicky kraj ([T

Krajsky utad

PRUVODNI DOKUMENT SMLOUVY

Doklad o predb&Zném schvaleni zdvazku - niroku

Typ smiouvy Smlouva dodavatelska
PID KUPAXOO0TXZYT Cislo pfipadu OSV/10/20023
Cislo dokladu 2010/20023 Cena celkem 13 500 000,00
Popis Smlouva o poskytovani socidlnich sluZeb - J.J.Centrum Pestalozziho
Dodavatel
€O 25918974 RC |
Nazev Centrum J.J. Pestalozziho
Jméno, funkce Dne Podpis/
Zpracoval Zahélkova referent odd&leni RUBE /(/(
Helena Ing. ekonomického OSV 39 -iz- 2009 Qg‘éé }
Vedouei odboru (pfikazee |Danude vedouci odboru /
operace) Fomiczewova |socidlnich véc 31 -1l- 7009
Magr.
Spravee rozpottu 7 s
ﬂ’&/ﬂ//ﬂ%wméi/
Uréeny &len RPk 30 -12- 2009
Podléha usneseni RPk / Podléh4 usneseni
Usn. &. 2 / é ?( 4 e ZPk Usn. €.
ZAznam o provedené
predbazné fidici kontrole 31 -i1- 700 —
pied vznikem naroku - \
Zévazku
Individudln{* limitovany™® i .
piislib *@/Jﬂf / %
Rozpis ¢astky na roky
Rok Ména Cena Cenav K&
2010 CZK 4 200 000,00 4 200 000,00
2011 CZK 4342 848,00 4 342 848,00
2012 CZK 4 559 299,00 4 559 299,00
2013 CZK 397 853,00 397 853,00
PoloZky smlouvy
Rok |BU |odPa Pol ZI UZ ORJ ORG
Celkem £679 Hi5q 1764 o Hohi? bUiF 0,00

* nehodicl se $kitnéte
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Individuélni projekt Pardubického kraje na socidlni sluzby

Smlouva o poskytovani socialnich sluzeb ¢. OSV/10/20023
uzaviena ve smyslu ust. § 262 podle ust. § 269 odst.2 a nasl. & 513/1991 Sb. . obchodniho zakoniku
ve znéni pozdéj§ich pfedpisl

[. Smluvni strany

Objednatel: Pardubicky kraj

adresa: Komenského namésti 125, 532 11 Pardubice
tel/fax: 466 026 113, 466 611 220

IC: 70892822

DIC: CZ70892822

bankovni spojeni: CSOB, a.s. Pardubice

¢islo Ucdtu: 226383024/0300

jednajici: Mgr. Radko Martinek, hejtman Pardubického kraje
(dale jen ,objednatel*) na strané jedné

Poskytovatel: Centrum J.J. Pestalozziho, o.p.s.

adresa: Stépankova 108, 537 01 Chrudim

tel/fax: 469623083/469623083

IC:. 25918974

DIC: - CZ25918974

bankovni spojeni: Citibank Europe, plc

Cislo uétu: 5009550001/2600

jednajici: PaedDr. Pavel Tvrdik, feditel

kontaktni osoba: PaedDr. Pavel Tvrdik

(dale jen ,poskytovatel“) na strané druhé

.
Piedmét smlouvy

1. Poskytovatel se touto smlouvou zavazuje pro objednatele v ramci projektu ,Individualni
projekt Pardubického kraje na socidlni sluzby za dale sjednanych podminek zajistit
poskytovani socidlni sluzby. Popis socialni sluzby véetné jejiho rozsahu, rozpottu a dalsich
parametr( socialni sluzby tvoii pfilohu €. 1 a je nedilnou soucasti teto smlouvy.

Pfi poskytovani socialni sluZby je poskytovatel povinen dodrzovat povinnosti vyplyvajici
z obecné zavaznych pravnich predpisii Ceské republiky (zakon ¢. 108/2008 Sb., o socidlnich
sluzbach, ve znéni pozdéjSich predpist, a vyhlaska & 505/2006 Sb., kierou se provadeji
néktera ustanoveni zakona o socidlnich sluzbach, ve znéni pozdéjSich pfedpis(), vCetne
pfimo zavaznych norem vydanych organy Evropského spoleCenstvi, a dale povinnostmi
vyplyvajicimi z Operaéniho programu Lidské zdroje a zaméstnanost.

2. Piredmétem této smlouvy je poskytovani socidlni sluzby krizovd pomoc.podle ustanoveni
§ 60 Zakona & 108/2008 Sb., o socialnich sluzbach, ve znéni pozdgjsich predpist a
vyhlasky & 505/2006 Sb., ve znéni pozdéj$ich pfedpisli. Misto poskytovani sluzby
Pardubicky kraj pro cilovou skupinu osoby v krizi.

Socilni sluZba je poskytovana v souladu s projektem ,Individualni projekt Pardubického
kraje na socialni sluzby*, reg. & CZ.1.04/3.1.00/05.00020“ (déle jen IP Pk}, financovaného
dotaci poskytnutou na zékladé rozhodnuti ¢. OPLZZ-ZS22-13/2009 v ramci Operaéniho
programu Lidské zdroje a zaméstnanost (dale OP LZZ) Pardubickemu kraji.

Tento projekt je spolufinancovan Evropskym socialnim fondem a statnim rozpottem Ceske -~ 1
republiky
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3. Ugelem smiouvy je zaji§téni pfedmétné sluzby v takovém rozsahu a kvalité, aby byla
zaruéena odpovidajici Groveh a dostupnost pro osoby socidlné vylou¢ené nebo ohrozené
socialnim vylouéenim a aby dochéazelo k napliiovani cili této sluzby, tj. zejména napomoci
cilové skuping zapojit se do ekonomického, socidiniho a kulturniho Zivota spolecnosti a
uplatnit se na trhu prace.

Il
Prohlaseni smiuvnich stran

1. Poskytovatel prohlasuje, Ze ke dni podpisu smlouvy splfiuje vSechny podminky
stanovené platnymi pravnimi pfedpisy CR pro to, aby mohl fadné poskytovat sociaini
sluzby podle této smlouvy, zejména Ze disponuje dostatecnym technickym a
personalnim vybavenim pro poskytovani socialnich sluzeb. Poskytovatel rovnéz
prohlasuje, Ze mu nejsou znamy zadné piekazky, pro které by nemohl poskytovat
socialni sluzby, nebo pro které by nemoh! byt t€astnikem IP Pk.

2. Jestlize pii pinéni této smlouvy vzniknou poskytovateli prava k dusevnimu vlastnictvi
souvisejici s poskytovanym pfedmétem plnéni, vznika objednateli a poskytovateli
dotace (MPSV CR) neomezena bezplatna licence k uziti t&chto prav véetné moznosti
zcela nebo zéasti poskytnout treti osobé opravnéni tvorici souéast licence.

3. Poskytovatel souhlasi s vyuzivanim svych Gdaji v informacnich systémech pro Géely
administrace prostfedkll z rozpoctu EU.

4. Poskytovatel se zavazuje k jednani o uzavfeni dodatku ke smlouvé v pfipadé zmény
podminek realizace IP Pk reg. ¢. CZ.1.04/3.1.00/05.00020 vyplyvajicich se zmény
rozhodnuti & OPLZZ-Z$22-13/2009 vydaného MPSV CR o poskytnuti dotace
objednateli.

5. Poskytovatel souhlasi se svym zadlenénim na vefejné pfistupny seznam pfijemcu
podpory OP LZZ, na kterém budou zvefejnény Udaje vrozsahu stanoveném
Manualem pro publicitu OP LZZ.

il
- Doba a misto pInéni
1. Poskytovatel bude poskytovat socialni sluzby uvedené v pfedmétu smlouvy po dobu
od 1. ledna 2010 do 31. ledna 2013 '
2. Mistem poskytovani socialni sluzby je Pardubicky kraj — Chrudim, Svitavy.

Iv.
Cena sluzby a platebni podminky
1. Celkova cena za poskytovani sluzby krizova pomoc je stanovena jako maximalni do
- vySe 13 500 000,- K& (slovy TrinactmilidnOpétsettisickorunéeskych) véetné DPH na
celé obdobi uzaviené smlouvy. V jednotlivych letech poskytovanl socialni sluzby lze
poskytnout dhradu do maximalni vyse:

V roce 2010 4 200 000,- Ké v&. DPH
V roce 2011 4 342 848,- K& vé. DPH
Vroce 2012 4 559 299,- K& vé. DPH
V roce 2013 397 853,- K& vé. DPH

2. Cena je stanovena na zakladé zadavaci dokumentace a Je stanovena jako nejvyse
pfipustna a neprekrocitelna. Poskytovateli vznikd narok na uhradu ceny do vyse
skuteéné vynaloZenych, odlvodnénych a radné prokazanych zplsobilych vydajq.

‘3. - Platba za poskytovani sluZzeb bude provadéna: objednatelem zalohové. Prvni zalohu
ve vy§i 10 % z celkové maximalni ceny uhradi objednatel poskytovateli do 30 dnu od

Tento projekt je spolufinancovan Evropskym socialnim fondem a statnim rozpottem Ceské = 2
republiky - '
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podpisu této smlouvy. Prvni zalohu je poskytovatel povinen vyuétovat do 10. 4. 2010.
Dal$i platby budou probihat na zékladé pfedioZenych zalohovych faktur vzdy na
obdobi tfi kalendarnich mésict dle harmonogramu monitorovacich zprav uvedeného
v pfiloze ¢. 3 smlouvy. NejvySe pfipustna vyse zalohové faktury ¢ini 10 % z celkové
maximalni ceny sluzby. Poskytovatel predlozi objednateli ve Ihaté 10 kalendafnich
dn od skondeni zélohového obdobi vyuétovani — celkovou fakturu skutecné
vynalozenych, odlvodnénych a fadné prokazanych zpdsobilych vydaji za
poskytovani socidlni sluzby v pfedchozim zalohovém obdobi. Sougasti celkové
faktury bude soupiska Géetnich dokladd, které prokazuji realizaci této sluzby. Soudet
vydaju v soupisce bude souhlasit s ¢astkou uvedenou na celkove faktufe. V pfipadé,
Ze poskytovatel obdrZel na zaloze vice finanénich prostfedkd, nez nasledné vydctoval
za zalohovaci obdobi, bude vznikly rozdil vyrovnan objednatelem formou sniZeni
vySe nejblizsi zalohové platby o pfisludnou &astku. Pfilohou celkové faktury bude
schvalena monitorovaci zprava o realizaci sluzby v pfedchozim zalohovém obdobi,
plnéni planovaného rozpodtu, Udaje o skuteéné kapacité sluzby (pfiloha €. 1 a 2 k
této smlouvé). Zaroveil poskytovatel pfedlozi objednateli zalohovou fakturu na
nasledujici tfimé&siéni obdobi.

4. Zavéretna faktura bude poskytovateli proplacena az po pfedioZeni zavéretne
monitorovaci zpravy o realizaci sluzby a po jejim schvaleni objednatelem.
Poskytovatel je povinen predloZit zavéreCnou monitorovaci zpravu do 20
kalendainich dnl po ukonéeni celkového obdobi, ve kterém poskytoval socialni

sluzbu nebo pfi zaniku smiouvy dle ¢t IX. Soucasti zavéreCné monitorovaci zpravy
‘bude i zavéretna faktura. Na zakladé této faktury bude vyuétovana posledni zaloha
vyplacena od zahajeni realizace projektu. Pokud poskytovatel nevyéerpal pfidélene
finanéni prostiedky v celé vysi, je povinen rozdilnou ¢astku uhradit na Ucet
objednatele uvedeny ve smlouvé, a to do 30 kalendafnich dnil od schvaleni
zavéreCné monitorovaci zpravy objednatelem.

5. Doba splatnosti zalohovych i ziétovacich faktur ¢ini 30 dnl od dne jejich doruceni
objednateli. Smluvni strany se dohodly, Ze dnem zaplaceni je den odepsani
finanénich prostifedka z Uétu objednatele.

6. Faktura musi kromé zakonem stanovenych nalezitosti pro dafovy doklad obsahovat
tyto nalezitosti:

a) pfedmét smlouvy véetné specifikace + text ..“vramci Individualnihio projektu
Pardubického kraje na socialni sluzby reg. &islo CZ.1.04/3.1.00/05.00020*

b) ¢islo smlouvy o zajisténi poskytovani socialnich siuzeb,

c) pfilohy k faktufe — pribézna (zavére¢na) monitorovaci zprava, Udaje o napliovani
kapacity socidlni sluzby dle pfilohy &. 2 smlouvy, plnéni rozpoétu sluzby (pfiloha €. 1
smlouvy), personalni zajist&ni socialni sluzby (zmény), soupiska Utetnich dokladl.

7. Poskytovatel je povinen zajistit, aby na zajisténi pfedmétu smlouvy vymezenem v ¢l.
l. této smlouvy nedochazelo k duplicitnimu &erpani finanénich prostfedkil z jinych
zdrojii se stejnym Gdelem. V pfipadé, Ze se tak stane, je objednatel opravnén
poskytovateli pozastavit platby nebo pozadovat vraceni jiz uhrazenych finanénich
‘prostredku.

8. V pfipadé nedodrzeni stanovenych podminek, zaniku smiouvy podie &l. IX. nebo
odstoupeni poskytovatele od realizace sluZby v pribéhu obdobi, dale jen ,rozhodna
udalost®, na které jiz byly finan&ni prostfedky poskytnuty, je poskytovatel povinen tyto
finanéni prostfedky do 30 kalendafnich dnU od rozhodné uddlosti vratit na ucet
objednatele uvedeny ve smlouvé. V pfipadé, Ze poskytovatel finanéni prostiedky
nevrati ve stanovené Ihité, je objednatel opravnén vymahat po poskytovateli vraceni
téchto finanénich prostifedk( v souladu s platnymi pravnimi pfedpisy.

Tento projekt je spolufinancovan Evropskym socialnim fondem a statnim rozpoctem Ceské . 3
republiky
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CL V.
Prubézné monitorovaci zpravy a zavére¢na monitorovaci zprava

Poskytovatel je povinen v prubé&hu poskytovani socialni sluzby podle této smiouvy

vypracovat a pfedlozit objednateli pribézné monitorovaci zpravy, které obsahuji

popis realizace pfedmétu plnéni podle ¢l 1. této smiouvy za zlctovaci obdobi
uplynulych tfi mésicl, a to vzdy do 10. kalendarniho dne nasledujiciho mésice po
uplynulém tfimésiénim obdobi, pro které je zprava zpracovana. Tyto zpravy budou
piedkladany spolu se zuétovaci fakturou. Poskytovatel je povinen se fidit plathymi
Pokyny pro zpracovani pribézné a zavéretné monitorovaci zpravy stanovenymi
objednatelem, které budou uverejnény na webovych strankach www.sluzby-
pardubickykraj.cz spoleéné se vzorem monitorovaci zpravy.

Poskytovatel je povinen po ukonéeni plnéni z této smlouvy vypracovat a pledlozit

zavéreénou monitorovaci zpravu, ktera bude obsahovat popis realizace pfedmétu

pinéni- podle ¢&l. 1. této smlouvy za celé obdobi poskytovani socialni sluzby, véetné
zhodnoceni provedené realizace, s doplnénim piipadnych navrhl na zlepSeni
v oblasti poskytované socidlni sluzby. Zprava bude pifedioZena v pisemné podobé, a
to do 20 kalendafnich dnd od ukonéeni smiouvy.

V pfipadé, Ze objednatel zjisti, ze pribéznd anebo zavéreéna monitorovaci zprava je
nelplna nebo obsahuje formalni nedostatky, je poskytovatel povinen monitorovaci

—zpravu doplnit nebo opravit v objednatelem stanoveném terminu. Termin pro

odstranénf nedostatkl nesmi byt stanoven. krat§i nez 5 kalendarnich dna.
Poskytovatel bude vyzvan k napravé elektronicky. Poskytovatel je povmen vady a
nedostatky odstranit do stanovené lhty.

VL
Prava a povinnosti smluvnich stran
Objednatel je povinen poskytnout poskytovateli vCas vedkeré podklady, které
pozaduje, aby poskytovatel pouZival pfi zajisténi pfedmé&tu smiouvy.
Objednatel je povinen bezodkladné informovat poskytovatele o v8ech zménach a

jinych okolnostech, které se dotykaji pinéni zavazk( vyplyvajicich z této smlouvy.

Objednatel je povinen poskytovat poskytovateli po celou dobu platnosti smlouvy
odbornou podporu nezbytnou pro realizaci pfedmétu pinéni.

Objednatel si vyhrazuje pravo kontrolovat fadné plnéni smiouvy v misté realizace
pfedmétu pinéni. Zastupci objednatele nebo tfetich osob objednatelem zmocnénych
nebo povéfenych jsou opravnéni vstupovat na misto realizace pfedmétu pinéni,
provadét monitorovaci navétévy a pravidelné &i namatkové kontroly realizace sluzby
a vyZadovat napravu pfi kontrole zjisténych nedostatki.

Objednatel je opravnén provadét u poskytovatele v souvislosti s plnénim této smlouvy

vefejnopravni kontrolu v souladu se zakonem &. 320/2001 Sb. o finanéni kontrole, ve

znéni pozdé&jsich pfedpisi.

Poskytovatel je povinen realizovat &innosti specifikované v €l. [. této smiouvy v ramgi
projektu 1P Pk v souladu s touto smiouvou, Metodikou zplsobilych vydaju OP LZZ a
Metodikou financovani.

Poskytovatel je povinen vyuZivat prostiedky, které obdrzi od objednatele na realizaci
pfedmétu smlouvy, pouze na uhradu zpusobilych nakladd a v souladu s Gcelem této
smlouvy. Vymezeni zpusobllych vydajl stanovi platna verze Metodiky zpUsobilych
vydaji OP LZZ.

Tento projekt je spolufinancovan Evropskym socidlnim fondem a statnim rozpodtem Ceské - .. 4

repub[iky g
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8. Poskytovate! je povinen vést Uéetnictvi v souladu se zakonem ¢&. 563/1991 Sb., o
Oéetnictvi, ve znéni pozdéjsich predpisl, pfipadné nema-li tuto povinnost je povinen
vést dariovou evidenci podle zakona & 586/1992 Sh., o dani z pfijmu, ve znéni
pozdéjdich predpisl. Poskytovate!l je téZ povinen dbat, aby pfislusné ugetni doklady
byly spravné, Uplné, prlkazné a spliiovaly zakonem ¢&. 235/2004 Sb., ve znéni
pozdéjsich pfedpisl, predepsané nalezitosti.

9. Poskytovatel je povinen vést oddélenou analytickou Getni evidenci vSech (Cetnich
pfipadd vztahujicich se k pfedmétu této smlouvy v souvislosti s realizaci IP Pk a
poskytovat z ni Udaje vdem osobam opravnénym k provadéni kontroly. Témito
opravnénymi osobami jsou Krajsky Ufad Pardubického kraje, Ministerstvo prace a
socialni véci CR, Ridici organ, Gzemni finanéni organy, Ministerstvo financi CR,
Nejvyési kontrolni Gfad, Evropska komise a Evropsky ucetni dvdr, pfipadné dalsi
organy opravnéné k vykonu kontroly, a tfetim osobam, které tyto organy ke kontrole
povéfi nebo zmoceni.

10. Poskytovatel je povinen v navaznosti na Cl. VI, odst. @ informovat objednatele o
provedené kontrole a o opaifenich k napravé, a fo bez zbyte¢ného odkiadu.
Poskytovatel je povinen o splnéni napravnych opatfeni informovat toho, kdo tato
opatreni ulozil, a ohjednatele.

11. Poskytovatel je povinen poskytnout objednateli pisemné na jeho Zadost jakekoliv
doplfujici informace souvisejici s realizaci projektu, a to ve Ihit& stanovené
objednatelem.

12. Poskytovatel je povinen bez zbyteéného odkladu oznamit objednateli veskeré
skuteénosti; které mohou mit vliv na povahu nebo podminky realizace pfedmétu
pinéni. Toto oznameni nezbavuje poskytovatele povinnosti spinit podminky dle této
smiouvy.

13. Poskytovatel je povinen dodrZovat terminy a nalezitosti pro zpracovéani a predkladani
monitorovacich zprav stanovené objednatelem.

14. Poskytovatel je povinen uchovavat veskeré doklady souvisejici s realizaci pfedmetu
smlouvy po dobu 10 let od skon&eni finanéniho pinéni z této smlouvy, pfitemz tato
Ihita za&ina béZet 1. ledna nasledujiciho kalendainiho roku po ukonceni smiouvy.

VIl
Publicita
1. Objednatel ma celkovou odpovédnost za realizaci publicity a propagaci
dosahovanych vysledkl v ramci IP Pk. Cilem je informovat odbornou a laickou
vefejnost o podpofe socidlnich sluzeb z ESF.
2. Povinnosti poskytovatele v oblasti publicity :
a) V pfipadé vydavani propagadénich materidlll, propagace socidlnich sluzeb
v médiich a odbornych periodikach se budou materidly oznaCovat v souladu
s Manualem pro publicitu OP LZZ 2007 - 2013. Informace k publicité jsou na
webu www .esfcr.cz.
b) v pfipadé pofadani akci SOUV!SejICiCh s realizaci pfedmétu vefejné zakazky
zajisti, aby v8e bylo oznadeno logem ESF, OP LZZ a vIaJkou EU a dalSimi
symboly v souladu s Metodikou ESF/OP LZZ - pfiru¢ka pro piijemce a manual

pro publicitu.
VII.
Sankéni ustanoveni
Tento projekt je spolufinancovan Evropskym socialnim fondem a statnim rozpoctem Ceské . 5

republiky
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Objednatel sniZi celkovou cenu za poskytovani socialni sluzby uvedenou &l. IV, odst.
1 této smlouvy, pokud nebude sluzba splhovat minimalni kapacitu stanovenou
v pfiloze €. 2 smlouvy, a to zplsobem uvedenym v pfiloze €. 2 této smlouvy.

V pifipadé nedodrzeni terminu stanoveného pro dorufeni faktury je objednatel
opravnén uloZit poskytovateli smluvni pokutu ve vysi 1 000,- K& za kazdy i zapocaty
kalendaini den prodleni.

.V pfipadé nedodrzeni terminu stanoveného pro doruéeni zévéreéné monitorovaci

zpravy je objednatel opravnén ulozit poskytovateli smluvni pokutu ve vysi 5 000,- K&
za kazdy i zapocaty kalendarni den prodleni.

Smluvni pokuta je splatnd do patnacti kalendarnich dni ode dne doruéeni
vyrozumeni o jejim uloZeni poskytovateli.

V pfipadé nedodrZeni stanovenych podminek a povinnosti poskytovatele
vyplyvajicich z této smlouvy, nebo pokud poskytovatel odstoupi od realizace socialni
sluzby, na kterou byly poskytnuty finanéni prostfedky, v prabéhu roku, je poskytovatel
povinen do 30 kalendarnich dnl od rozhodné skute¢nosti na strané poskytovatele
vratit finanéni prostiedky na (et objednatele. V pfipadé, Ze poskytovatel nevrati
poskytnuté finanéni prostiedky ve stanovené thiité, je povinen uhradit zakonné aroky
z prodleni a objednate! zahaji dal$i kroky k vymahani téchto prostiedk(.

IX.
Zavéretna ustanoveni

Tuto smlouvu lze ménit pouze vzestupné d&islovanymi pisemnymi dodatky
podepsanymi cbéma smluvnimi stranami.
Smluvni strany se dohodly, Ze tento zavazkovy vztah se fidi zakonem &. 513/1991
Sb., obchodni zakonik, ve znéni pozdéjsich pfedpisl. Vztahy mezi smluvnimi
stranami, kieré nejsou touto smlouvou vyslovné upraveny, se fidi zakonem ¢&.
513/1991 Sb., Obchodnim zakonikem, ve znéni pozdéjsich predpisl, popf. dalSimi
obecné zavaznymi predpisy Ceské republiky.
Pro objednatele je stejné jako tato smlouva zavazna také Metodika financovani,
Metodika zpUsobilych vydaju OP LZZ a Povinné minimum publicity OP LZZ pro
obdobi 2007-13 v platném znéni.

. Viypovéd a odstoupeni od smiouvy se d&je ve smyslu piisludnych ustanoveni z. €.

513/1991 Sb., Obchodnihe zékoniku, ve znéni pozdéjsich pfedpist, pfitemz:
Smiuvni strany se dohodly, Ze smlouvu Ize pfedéasné ukonéit pisemnou vypovédi
v nasledujicich pfipadech:

a) Objednatel je opravnén vypovédét tuto smlouvu v pfipadé, Ze poskytovatel
pfestane poskytovat sluzby dle této smlouvy. V tomto piipadé bude smlouva
ukonéena dnem nasledujicim po doruéeni vypovédi poskytovateli.

b) Objednatel je dale opravnén vypovédét tuto smlouvu v pfipadé, ze skuteéna
vyuzitelnost sluzby bude o vice nez o 50 % nizsi nez minimalni kapacita
sluzby stanovena v pfiloze €. 2 této smlouvy. V tomto pfipadé &ini vypovédni
Ih(ité 2 mésice ode dne doruéeni vypovédi poskytovateli.

¢) Objednatel je opravnény vypovédét tuto smlouvu také v pfipadé, zZe
poskytovatel neni schopen zajistit poskytovani socialni sluzby v souladu se
zakonem ¢&. 108/2006 Sb., o socialnich sluzbach, ve znéni pozdéjsich
pfedpist. V tomto pfipadé bude smiouva ukoncéena dnem nasledujicim po
dorudéeni vypovédi druhé strané.. :

d} Objednatel si vyhrazuje pravo vypovédét tuto smlouva v pripadé, :ze
Ministerstvo prace a socidlnich véct CR ukon&i poskytovani finanéni podpory

Tento projekt je spolufinancovan Evropskym socialnim fondem a statnim rozpoétem Ceské .. 6
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projektu, resp. Pozastavi objednateli platby. V tomto pfipadé bude smlouva
ukonéena dnem nasledujicim po doruceni vypovédi poskytovateli.
5. Smlouva se vyhotovuje ve tfech stejnopisech, kazdy s platnosti originélu, z nichz
objednatel obdrzi dvé vyhotoveni.
6. Smlouva nabyva platnosti a Uéinnosti dnem podpisu smlouvy obéma smiuvnimi
stranami.
7. Pravni tkon byl projednan na jednani Rady Pardubického kraje dne 17. 12. 2009 a
:schvalen usnesenim &. R/815/09.

V Pardubicich dne 2009 V Pardubicich dne pf’cf”- A7, 2000
30 -12- 2009

Objednatel Poskytovatel:

naméatek heftmana
Pardublckého kraje
&teny zéstupovanim

/" Ing. Roman Linek

Mgr/Radko Martinek PaedDr. Pavel Tyvfdik

hejtpfan Pardubického kraje feditel
Pfilohy:
Pfiloha €. 1 — Popis realizace socialni sluzby v&. rozpoctu
Pfiloha €. 2 - Popis socialni sluzby
Pfiloha &. 3 - Harmonogram piedkladani monitorovacich zprav
Tento projekt je spolufinancovan Evropskym socialnim fondem a statnim rozpoCtem Ceske 7
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Popis realizace socialni sluzby

1. Nazev poskytovatele/ndzev zafizeni socialnich siuzeb:
Centrum J.J.Pestalozziho, o.p.s.

2. f\dresa zafizeni socialnich sluzeb:
Stépankova 108, 537 01 Chrudim
Svitavy

3. Druh socialni sluzby dle zakona &. 108/2006 Sb., o socialnich sluZbach:
Krizova pomoc

4. Forma socialni sluzby (vybranou formu oznacte podirzenim):
a) ambulantni

b} terénni

c) pobytova

5. Cilova skupina - okruh-osab, pro které je sluZzba uréena (jednu vybranou cilovou
skupinu oznacte podtrienim):

a) osoby se zdravotnim postizenim

b) osoby se zrakovym postiZenim

¢) osoby s dusevnim onemocn&nim

d) déti a mladez od 15 do 26 let

e) osoby bez pfistiesi

f) osoby vedouci rizikovy zplsob Zivota, nebo jsou timto zplsobem Zivota ohrozeny

g) osoby opoust&jici zafizeni pro vykon Ustavni nebo ochranné vychovy a osoby opoustéjici
vykon trestu odnéti svobody nebo ochranné lééby o

h) obéti doméciho nasili

i) osoby v Kkrizi

j) rodiny s détmi
6. Popis prubéhu socialni sluzby:

- Casovy rozsah poskytovani sociaini sluzby:
Provozni doba:

Po; 7.30 —17.00 hod.

Ut: 7.30 — 15,30 hod.

$t: 7.30 - 17.00 hod.

Ct: 7.30 — 16.00 hod.

Pa: 7.30 — 14,30 hod.

Popf. dle potieb klient(.

~Tento projekt je spolufinancovan.Evropskym sociainim fondem a statnim ro_zpoétem Ceske
republiky ' ' :
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- Metody prace s uzivatelem:

Pro to, aby mohli pracovnici Krizové pomoci vykondvat svoji praci, museji dokonale znat
pojem KRIZE, porozumét élovéku, ktery se v krizi ocitnul a tim mu pomoci najit feSeni ze
zaCarovaného kruhu.
Krize je kazdym vnimana individualné:

- je to nezvladatelna nepfijemna situace, ktera nebere konce;

- je to neuchopiteiny strasny zmatek;

- je to poruseni struktury ¢i pravidel.

Krizova situace ¢lovéka je u kazdého jina. Pro zvladnuti krize ma kaZdy jiné predpoklady,
zalezi na tom, jak silna osobnost kdo je. ZaleZi na zZivotnich zku$enostech, rodinnych
pomérech, socidlni situaci, apod.. Kazda Zivotni zkuSenost, kterou si &lovék proSel,
napomaha do budoucna projit krizi.

K pfekonani krize slouzi tzv. couping mechanismy, které jsou témér v kazdem z nas. Chybi
¢asto lidem z détskych domovil & vychovnych Ustavi, ktefi za zdmi Ustavu neméli pfilezitost
si tyto mechanismy vybudovat a vyuzivat je.

Couping mechanismy jsou velice individuaini, kazdému k pfeklenuti krize pomahaiji jiné.

Mozné couping mechanismy, které kratkodobé mohou pomoci k pfekenani krize:

- plaé; cetba; posiech hudby; prochazka pfirodou; provozovani sportu; objeti; sex; néco
hezkého si koupit; popiieni alkoholu; cigarety; sdileni problému; koupel; zanadavat si;
ziskani informace; pomoci nékomu; byt s Elovékem, ktery je na tom jesté hif, zména
prostfedi; fyzické vybiti; léky; kratké plany do budoucna; nadavat nékomu; Fizeni automobilu;
spanek; sladkosti; jidlo; apod.

Couping mechanismy u déti byvaji jiné:

- napf. hra; zlobeni; mazleni; trucovani; regrese; agrese; spanek; apod.

Zapojeni couping mechanismd [ze rizné kombinovat, zaleZi na individualité kazdeho.
Problém nastava tehdy, kdyZz couping mechanismy nezabiraji, t&éZka Zivotni situace se
nevyjasfiuje a &lovék pomalu propada na dno. Zacinaji se dostavovat pocity Gzkosti,
bezmoci, beznadéje, strachu, apod.. MoZnou obranou je tyto couping mechanismy zmnoZit,
coz automaticky lidé, ktefi prochazeji krizi, délaji. V praxi to znamena, Ze si napf. nedaji jen
jednu  skleni¢ku alkoholu, ale vic; nesdili problém sjednim kamaradem, ale s mnocha
kamarady, atd.. Tato obrana byva bohuzel bezlUéelna. Naopak muze velmi sniZovat
sebevédomi; socialni okoli zagina na takového &lovéka negativné reagovat; dokonce muze
byt doty€ny vidén jako dusevné nemocny.

Pravé v tehle fazi, kdy dotyény spada do propasti niz a niz, zaina KRIZE.
Dalsi fazi je dopadnuti na dno, kde se dotyény dotkne reality, kterou je ochoten si pfiznat a
px‘esta’vé vymyéiet couping mechanismy a vyvijet aktivitu pro jejich realizaci. Dopad na toto
“dno pfinasi nesmirnou Ulevu, kierd j je doprovazena:
1) somatickymi zménami- zména vahy; velké napéti; vegetativni zmeny (zvraceni);
nespavost; bledost, rudost;” nepravidelna menstruace; ztrata rovnovahy, zavraté,
chvéni; poceni; slabost v kolenou; buseni srdce; apod. '

Tento projekt je spolufinancovan Evropskym socialnim fondem a statnim rozpoctem Ceske
_ repubhky :
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2) emodénimi vykyvy- smutek; plac; zoufalstvi; zmatek; smich (paradoxni reakce),
emoce se rychle stfidaji; nékdy dotyény vynaklada spoustu sil, aby si udrzel pozitivni
emoce= krizovy projev (stav paniky)

3) stabilizuje se Urover rozumovych aspekt(- pokud je dotyény na dné- je schopen
si pojmenovat, co se stalo; je schopen si uv&domovat své emoce; je schopen si
situaci rozumové vysvétlit- FAZE PRO ZAKAZKU- klient je schopen zadit pro sebe
vytvaret plan krizové situace. '

V téhle fazi, kdy si élovék v akutni krizi nevi rady, nedokaze si poradit a rozhodne se
vyhledat odbornou pomoc, pfichazi na fadu nase sluzby, které zajistuji odborni
pracovnici Krizového centra.

Formy prace: .
- pfima krizova intervence

- e- mailové poradenstvi- jupiter@pestalozzi.cz, kc@pestalozzi.cz
- zprostiedkovani odbornych konzultaci s odborniky (pravnikem, psychiatrem, lékafem
apod.)

KRIZOVA INTERVENCE je provazeni klienta krizovou situaci ve spolupraci s odbornym
pracovnikem. Cilem krizové intervence je to, Ze klient musi dojit sam k tomu, Ze ma situaci
pod kontrolou. Krizovy intervent musi vytvofit bezpeéné misto pro klienta, pohodu a Klid. Je
vhodné, aby klienta provazel krizi jeden odborny pracovnik. V krizové intervenci je

— odbornik sdili s klientem problemy

— odbornik poskytuje klientovi prostor a ¢as

— Cas pomaha krizi strukturovat, krize se vyviji- ¢as krizi strukturuje, ¢as vnasi do
chaosu fad, ¢as pfinasi drobné zmény, téchto zmén si odbornik musi v8imat, musi je
umét popisovat, pojmenovat, je dobré vkiadat strukturu'i do rozhovoru s Klientem

- odbornik dava klientovi limit- strukturuje a vyjasfiuje klientdv problém :

~ odbornik respektuje to, jak klient krizi proziva (kazdy ji proziva jinak); respektuje to,
v jaké fazi se klient nachazi

— odbornik nesmi klienta hodnotit

- odbornik podava klientovi zpravu o tom, ze je normalni, pokud se v tak tézké
krizové situaci hrouti, pla¢e, nadava apod.; kdyZ chce klient plakat, at’ plade; to
co proziva je normalni reakce na nenormalni situaci,

— odbornik Fika klientovi, co je jeho Ukolem- napf. ,Reseni je ve vas, ale jsou k tomu
feSeni zaviené dvefe a ja jsem tu od toho, abych vam ty dvefe pomohl najit a otevfit
je."

— odbornik klienta deprovazi , -

— odbornik ocefiuje momenty, které je vhodné ocenit, kiient ma velmi nizké
sebevedomi, sebehodnoceni, je lehce ovlivniteiny

— odbornik pouZiva oteviené otazky, doptava se zesiroka, nepta se pfimo, je vhodné
se ptat i na emoce, zda je klient mize pojmenovat, apod.

KRIZOVY INTERVENT se nesmi s klientem propadéavat na dno, doprovazi kiienta jeho krizi.
Qdbornik musi presné védét, co déla, co je jeho zamérem, klienta neustale monitoruje,
konkrétné sleduje tyto funkce- somatické, emoéni a kognitivni. Pracovnik musi byt
pfirozeny, klidny, musi pomalu miuvit- ¢im vice bude. pracovnik stabilizovany, tim vic se
stabilizuje klient.

Tento projekt je spolufinancovan Evropskym socialnim fondem a statnim rozpodtem Ceskeé
republiky '



Piloha &. 1 Popis realizace sociaini sluzby vé. rozpoétu

< | |N® OPERACNIPROGRAM PODPORUJEME
ovopsiy | %, ﬁ LIDSKE ZDROJE VAS| BUDOUCNOST
A ZAMESTNANOST www.esfcr.cz

fond v GR EVROPSKA UNIE

Individualni projekt Pardubického krajé na socidlni sluzby

Planovani sluzby s klientem je kratkodobé s ohiedem na délku trvani sluzby. Cilem
Krizové pomoci je dostat uzivatele z akutni krize metodou krizové intervence. Pribéh
sluzby je planovan spoleéné s uzivateli. V nékterych potfebnych pfipadech mohou pracovnici
spolupracovat s odbornymi pracovniky jednotlivych organizaci &i instituci. K tomu musi byt
dan souhlas uzivatele a musi byt zachovan jeho zdjem.

Zplsob spoluprace je zapsan v Zaznamu z jednani. Obsahem Zaznamu z jednani jsou
informace o soucasném stavu uzivatele, informace o tom, ceho by si uzivatel pfal dosahnout,
jaké kroky vedou k dosaZeni cile a moZna rizika.

Potfebné informace o uZivateli jsou evidovany v osobnich spisech uZivatelll a na poditadi
v osobnich sloZkach uzivatell — Zaznamy z jednani. Uzivatel ma pravo nahlédnout do téchto
zaznamq.

Informace o nabizenych sluzbach jsou uvedeny v informacnich materialech, které jsou
uzivateli i s kontakty pfedany.

Individualni spoluprace probiha formami:

ambulantni sluzby: ‘
- &- mailové krizova pomoc- jupiter@pestalozzi.cz, kc@pestalozzi.cz
- telefonickd krizova intervence
- krizova intervence /vafi v tvaf/

Pouzivané metody a techniky

Metody:

Telefonicka krizova intervence- snahou je uklidnit uZivatele sluzby, zeslabit intenzitu
prozivani krizového stavu, pomoci mu, aby byl schopen vyjadfit své emoce. Pracovnik se
shazi v situaci uZivatele rychle orientovat a hledat mozné podprné struktury, které by
uZivatel mohl vyuZit. Pomaha uzivateli orientovat se v situaci a tak zamezit tomu, aby se
krizovy stav nadale zhorSoval. Zaroven hleda alternativy fedeni a pomaha uZivateli
rozhodnout se pro Gcelné redeni situace. Soudsti je poskytovani kontaktl na dalsi
odborniky nebo organizace, které by mu mohly byt nadéle napomocné.

Krizova intervence tvafi v tvar- viz vyse

Kratkodoba podpiirna terapie s psycholozkou nebo terapeutkou sméfujici k prekonani krizového
stavu a dosaZeni psychické stabilizace.

Doprovod a podpora pfi jednani s Gfady ¢&i jinymi institucemi:

Socialni pracovnice doprovazeji uZivatele sluzby dle jejich potfeb a pfani. Jde o doprovazeni
v obtizné a zatézové situaci. Pracovnice doprovazeji uZivatele k soudnim jednanim, na Gfady
(Urad prace, OSPOD, Policie, Méstsky Ufad, atd.) a jiné instituce &i organizace /napt. '
k pravnikovi, k 1ékafi, na VZP, do poradny pro drogové zavisié, apod./. Pracovnice pfi
doprovazeni pomahaji uzivatelim orientovat se v socialnim okoli, pomahaji mu usnadfiovat
komunikaci s Gfady, zejména mu poskytuje psychickou podporu.

Tento projekt je spolufinancovan Evropskym sociélnim fondem a statnim rozpodtem Ceské
republiky -
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Techniky:

Pozorovani— véechna data, které ziskdvame musi pfejit smyslovymi organy, profo
pozorovani ma &asto prvofadou duleZitost. Podle potfeby muZe byt orientatni nebo
kontrolované.

Rozhovor- rozhovorem ziskavame informace o nazorech, postojich, pfanich a obavach
klienta. Dale nam uzivatel miZe podat informace o jeho vnitfnim svéte, které se nam
nepodafilo ziskat pozorovanim.

- Uhrady za sluzby:
Sluzba je poskytovana bezplatné.

- Fakultativni sluzby (v pfipadé, Ze jsou poskytovany):
« K dispozici je knihovna s odbornou fiteraturou k zaptjceni pro odbornou i faickou
vefejnost.
o Osvétova cinnost — pfednadkova &innost pro skolni zaffzeni — téma, napt. domaci
nasili, zneuzivani, apod.

- Daléi dopliujici informace:

Nejéastéj$imi problémy je zadluZenost klientd, diky které jsou na né uvaleny exekuce.

V tomto pfipadé je klientlim poskytovéna akutne pomoc pfi vyjednavani s exekutory a se
spoleénostmi vymahajici diuhy. Diky financni krizi a dobé, kdy lidé jsou nuceni Zit na dluh,
aby méli viibec stfechu nad hlavou, pfiCemz pfijdou napf. o praci, dostavi se problémy ve
vztahu, v manzelstvi, zdravotni problémy, se dotyény pomalu ocita na pokraji svych sil a tolik
nakumulovanych existenénich problém( nedokaze sam fesit. Pfipada si jak v bludném -
kruhu, ze kterého nevi kudy ven. V této situaci se miZe ocitnout kazdy vlivem vnéjsich
okolnosti, bez svych zasluh. _

Re&eni problematiky doméciho nasili je petrvavajicim fenomenem dnesni doby. S klienty,
ktefi jsou zasaZeni touto problematikou, intenzivné pracujeme. Z pocatku spoluprace je
nutné s klienty vypracovat krizovy bezpeénosti plan, co délat v pFipadé, Ze musi obét’ utéct
pachateli doméciho nasili. Tento plan pracovnik s klientem vypracovava individualné. VZdy
vychazi z potfeb klienta a podminek, ve kterych klient Zije. Zplisob spoluprace s klienty se
odviji od jejich aktualnich problémd, které potfebujl v dané situaci fesit a které nezvladaji

_ fesit svymi vlastnimi silami. Napf. otdzka financnf situace, bydleni, zamé&stnani, rozvodd,
uréeni vyzivného vi&i détem, Uprava styku s rodici, apod..

7. Popis personalniho zajisténi socialni sluzby
Struktura pracovniku

- Socialnf pracovnice |

- Socialni pracovnice I

- Socialni pracovnice lll

- Psycholog!

- Psycholog il

- Psycholog Il

- Specialni pedagog, terapeut
- Specialni pedagog

- Pravnik

Tento projekt je spolufinancovan Evropskym socialnim fondem a statnim rozpodtem Ceské
" - republiky ' ' -
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Vedouci pracovnik
napli prace:

pfi nastupu do pracovniho poméru provadi zacvik novych pracovnikl
seznameni s pravidly poskytované sluzby, s metodikou a pracovnimi postupy
zajistuje provoz sluzby, zodpovida za kvalitu a efektivitu poskytovanych
sluzeb

zabezpeduje technické podminky pro provoz

Fidi a koordinuje provoz sluzby

zastupuje organizaci pfi jednani s institucemi

vytvafi koncepci sluZby, zabezpeduje jeji daldi rozvoj, dba na to, aby se kvalita
poskytovanych sluzeb zvySovala

provadi kontrolu poskytované siuzby

zabezpeduje vzdélani a supervizi pracovnikl sluzby

buduje sit partnerd v regionu

aktivné informuje vefejnost o poskytnutych sluzbach

vede a koordinuje praci pracovnikl sluzby

vede dokumentaci o sluZbé& a dokumentaci se sluZzbou spojenou

provadi monitorovani vystup(r a vytvafi statistické tdaje

poskytuje rozhovory, podava informace, vyfizuje stiznosti podané na zpUsob a
poskytovani sluzby

vytvafi, vede a aktualizuje databazi navaznych a naslednych sluzeb
aktualizuje metodiku sluzby

zajistuje pravidelné aktualizace www stranek organizace

vede evidenci vypUjéenych knih, knihu Graz{, vytvafi a aktualizuje databaze
zajistuje a je odpovédny za nacvik prvni pomoci, evakuace a sebeobrany

pfidéluje kli€ového pracovnika uzivateli a kontroluje jejich praci

prosetfuje a vyvozuje opatfeni v pfipadé poruseni etického kodexu sluzby

je odpovédny za dodrzovani, monitorovani a fe$eni oblasti mozného
porudovani prav a opravnénych zajmu uZivateld

rozhoduje 0 zménach a vyjimkach v poskytovani sluzby

seznamuje pracovniky s Nouzovymi a havarijnimi situacemi a ma
odpovédnost za jejich nacvik, fizeni a feSeni

vede poradu tymu a pfedava informace pracovnikim

kontroluje vedeni osobniho spisu a nahlizeni do ngj

zajistuje Skoleni BOZP a PO '

provadi hodnoceni pracovniki dvakrat do roka (Serven, prosinec)
spolupracuje na vytvafeni kariérové mapy — plan odborného ristu, postupl a -
personalnich rezerv a dohliZi na jeho dodrzovani '

-Tento projekt je spolufinancovan Evropskym socialnim fondem a statnim rozpoctem Ceské.

republiky
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Socialni pracovnik

napln prace:

provadi krizovou intervenci

sepisuje s uzivatelem dohodu o spolupram

vypracovava anamnézy

vypracovava zéznamy z jednani

sestavuje s uZivatelem individualni plany

akutné pomaha fesit otdzku rozvodl — s Klienty sepisuje Zaloby o rozvod

akutn& pomaha feéit otazku sporti o déti — dohodou, s klienty sepisuje Navrhy na
zahajeni fizeni o Upravu vychovy a vyZivy za dobu trvani manzZelstvi/ po rozvodu’
akutné pomaha fesit otazku vyzivného vici détem/popf, manzelim — dohodou

s druhou stranou, soudn&, formou podani trestniho oznameni, navrhem na
exekucni fizeni

akutné pomaha fesit otazku problematiky domaciho nasili /vypracovani knzoveho
bezpecénostniho planu/

akutné pomaha fesit otazku institutu vykazani pachatele domaciho nasili na 10
dni/ Navrhy na prodiouzeni vyk&zani aZ na jeden rok — ve spolupraci

s Intervenénim centrem v Pardubicich

akutné pomaha resit otazku krizové bytové situace

akutnd pomaha resit otazku zadluzeni — sepisovani zadosti o splatkové kalendare
akutné pomaha resit otazku problémi v rodiné

doprovazi uZivatele - pracovnik pomaha usnadriovat uZivateli socialni
komunikaci, pomaha mu, vede jej k samostatnosti -

zprostredkovava kontakty s dal§imi odbornymi pracovidti &i institucemi

vede dokumentaci o uzivatelich

vyhodnocuje, zda jsou sluzby vhodnym nastrojem k dosazem cile khenta

pokud je pracovnik na pracovisti sam, pini nékteré Ukoly take za ostatni
pracovniky, dojednéva schiizky a zaznamenava pro nepfitomné pracovniky
vzkazy nebo jiné naplanované Ukoly

U¢ast na intervizich a supervizich

Uéast na kurzech a stazich

podili se na vytvareni metodiky

piebira stiznosti na poskytovani sluzby a pfedava je vedoucimu sluzby

Psycholog

naplfi prace:

provadi krizovou intervenci

poskytuje psychickou podporu

uzavira dohodu s uzivateli

vypracovava anamnézy

vypracovava zaznamy z jednani

vypracovava psychologické zpravy

vypracovava individualni plany a stanovuje cile ve spolupraci s uZivatelem
vede dokumentaci o uZivatelich

Tento projekt je spoluftnancovan Evropskym socidinim fondem a statnim rozpoctem Ceské

_ republlky
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pfedava klienta dal$im odbornikim

téast na intervizich a supervizich

uéast na kurzech a stazich

podili se na tvorbeé socialni sité

vyhodnocuje, zda jsou sluzby vhodnym nastrojem k dosazeni cile uzivatele
podili se na Upravé metodiky

pokud je pracovnik na pracovidti sam, pini néktere ukoly take za ostatni
pracovniky, dojednava schiizky a zaznamenava pro nepiitomne pracovriky
vzkazy nebo jiné naplanované Ukoly

» pfebira stiznosti na poskytovani sluzby a pfedava je vedoucimu sluzby

L 2
L}
L ]
L J
L ]

Specialni pedagog / terapeut

napln prace:
e poskytuje krizovou intervenci
" vede terapie — individualni, skupinova
uzavira dohodu
vypracovava zaznamy z jednani
vytvafl ve spolupraci s uzZivatelem individualni plan pribéhu poskytovanych sluzeb
ve spolupraci s uzivatelem stanovuje cile
tvofi individualini plany a specialné pedagogické programy
vede dokumentaci o uzivatelich
zprostiedkovava kontakty do jinych zafizeni
uéast na intervizich a supervizich
ucast na kurzech a stazich
podili se na tvorbé socialni sité
vyhodnocuje, zda jsou sluzby vhodnym nastrojem k dosaZeni cile uZivatele
podili se na dpravé metodiky
pokud je pracovnik na pracovisti sam, pini nékteré Okoly také za ostatni pracovniky,
dojednava schlizky a zaznamenava pro nepfitomné pracovniky vzkazy nebo jiné
naplanované ukoly
s pfebira stiznosti na poskytovani sluzby a pfedava je vedoucimu siuzby

Pravnik

napln prace:
* poskytuje pravni poradenstvi
« s kiienty sepisuje pravnf dokumenty
e sepisuje zaznamy z jednani s klienty
» pise zpravy pro pfislugné instituce /soudy, Policie/

8. Personalni zajisténi

Uvedte pracovniky, ktefi se budou pfimo podilet na realizaci poskytované socialni sluzby. U
pracovnikl, kteft nejsou zaméstnanci organizace, uvedte pfed nazev pozice zkratku ,JP*
(jako jiny pracovnik).

Tento projekt je spolufinancovan Evropskym socialnim fondem a statnim rozpottem Ceské
' _ repubiiky :
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8.1. Socialni pracovnici

Nazev pozice / jméno Dosazena kvalifikace / uvazek
obor
Soctalni pracovnice | Zapadoceska univerzita; 1,0
Mgr. Lenka Svobodova Pedagogicka fakulta; Obor
Socialni politika a socialni
prace -
Socialni pracovnice I Vy$§si odborna skola 1,0
Petra Mottlova, DiS. socialné pravni; obor
Socialni innost
Psycholog | Univerzita Sv. Cyrila a 1,0
Mar. Lucia Kritanova Metoda v Trnavé;
Filozoficka fakulta; obor
, Psychologie
Psycholog Il Univerzita Palackého 1,0
Mgr. Eva Hanouskova v Olomouci; Filozoficka
fakulta; obor Psychologie
Specialni pedagog, terapeut Karlova univerzita; 0,05
PaedDr. Pavel Tvrdik Pedagogicka fakuita; obor
Specialni pedagogika, -
Univerzita Komenského -
Psychoterapeuticky vyevik
~JP" Pravnik Karlova univerzita v Praze; | DPP
JUDr. Drahoslava Bartogkova Pravni fakulta '
Socialni pracovnik/ce, vybérové Fizeni VS, obor socidlni prace 1,0
Specialni pedageg, vybérové fizeni VS, obor spec. pedagogika | 1,0
Psycholog, vybérové fizeni VS, obor psychologie 1,0
8.2. Pracovnici v socialnich sluzbach
Nazev pozice / jméno Dosazena kvalifikace uvazek

fkvalifikacni kurz

_ Tento projekt je spolufinancovan Evropskym sociainim fondem a statnim rozpo&tem Ceské
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8.3. Ostatni pracovnici ~ management, provoz

Nazev pozice / jméno Dosazena kvalifikace / uvazek
: obor

Reditel organizace Karlova univerzita v Praze; | 0,4

PaedDr. Pavel Tvrdik Pedagogicka fakulta; obor
Specialni pedagogika

Ekonom SES Chotébof, Univerzita | 0,4

Petra Kuéerova Pardubice-cbor Ekonomika
podniku

Uéetni, vybérové Fizeni SES 0,4

Fundraising manager, vybérove fizeni SSVS 0,25

Uklizecka SS DPP

Tento projekt je spolufinancovan Evropskym socialnim fondem a statnim rozpottem Ceské -
: republiky ' -
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Piiloha &. 1 - Finanéni rozvaha poskytované socialni sluzby :

{struktura die vyhladky 504/2002 Sbh.)

Poskytovatel soc. sluZzby

Centrum J.J.Pestalozziho o0.p.s., Stépankova 108, §37 01 Chrudim

Druh soc. sluzby (die z&kona ¢.
108/2006 Sh.)

krizova pomoc

Nakladova poloZka

Predpokladané naklady v K¢ na rok/obdobi

2010 2011 2012 2013 2010-2013
1. Provozni naklady celkem 1144 921 1133 764 1188 000 103 079 3 569 764
1.1 Materialové naklady celkem 335 000 196 250 199 000 16 800 747 050
- potraviny 0
s |- kancelarske potfeby 25000 26 250 27 0G0 2 500 80 750
S |- vybaveni (DDHM) 200 000 200 000
N pehonné hmoty 15 000 20 000 22 000 1 800 58 800
- oslatni materialové naklady 95 000 150 000 15¢ 000 12 500 407 500
1.2 Nematerialové naklady celkem 794 921 922 514 974 000 85 029 2776 464
1.2.1 |Energie 20 000 30 000 34 000 2 800 86 800
- elektiina 10 000 15 000 17 000 1400 43 400
2 |- plyn 10 000 “15 000 17 000 1400 43 400
‘3 - vodné, stoéné -0
- jiné {upfesnéie) 0
1.2.2 |Opravy a udrZovani 40 000 40 000 40 000 0 120 000
5 |- opravy a udrZovani budov 25 000 20 000 20 000 65 000
S |- opravy a udrsovani aut 0
™ |- gstatni 15 000 20 000 20 000 55 000
1.2.3 |Cestovné 30000 40 000 40 000 3500 113 500
_g . 1- cestovné zaméstnanctl 30 000 40 000 40 000 3500 113 500
~ |- cestovné klientd -0
pozn.: DDHM - drobay dlouhodoby hmotny majetek do K& 40 000 1]
1.2.4 |Ostatni sluzby 704 921 812 514 860 000 78720 2456 164
- telefony 95 00D 105 060 110 000 10 000 320 000
- postovné 15 000 20 000 20 000 1 500 56 500
- internat 15 000 15 000 16 000 1250 46 250
l_-: - néjemné 430 000 450 000 450 000 37 500 1 367 500
|- prévni a ekonomické siuzby 0
- 5koleni a vzdélavani 50 000 60 000 60 000 170 000
- potizent DDNM do K& 60 Es. 10 000 5000 15 000
- jiné ostatni sluZby 89 921 162 514 200 0C0 28 479 480 914
Jiné provozni naklady -
1.3 konkfeﬁzujte y 15 000 15 000 15 000 1 250 46 250
5 |- dané a poplatky 0
€ |zakpoj., bank.poplatky 15 000 15 00D 15 000 1 250 46 250
~N
- 0
2. Osobni naklady celkem 3085079 3239084 3 401 299 297 274 | 10022736
2.1 Mzdové naklady 2 318 968 2434 917 2 556 662 223 369 7533916
- hrubé mzdy 2 253 268 2 365932 2484 228 217 369 7320797
%’ - OON na DPC 0
- OON na DPP 65 700 68 985 72 434 8 000 213 119
- ostatni mzdové naklady 0
g2 |Qdvedy nasocilnia zdravotni 766 111 804 167 | 844837 73 905
pojisténi S 2 4388 820
2.3 Ostatni socialni nakiady 0
Celkové nakiady na _reallzam sluzby 4 230 000 4 372 848 4 589 299 400 353 13 532 500
Uhrady uzivateli sluzby 30000 30000 30000 2500 92 500

- Individuélni projekt Pardubického kraje na socialnl sluzby




Priloha &. 1 - Finanéni rozvaha poskytované socilni sluzby
(struktura dle vyhlagky 504/2002 Sb.)
Poskytovatel soc. sluzby _ ~ |¢entrum J.J.Pestalozziho o.p.s., Stépankova 108, 537 01 Chrudim

Druh soc. sluZby (dle zdkona £.

108/2006 Sb.) krizova pomoc

Predpokladané naklady v K& na rok/obdobi

Nakladova polozka 2010 2011 2012 2013 30102013
Celkové skuteéné naklady na
realizaci sluZby (rozdil celkovych 4 200 000 4 342 848 4 559 299 397 853
naklad® a dhrad uzivateld) 13 500 000

V Chrudimi dne 28. 12. 2009

' Individualni projekt Pardubického kraje na sociaini sluzby
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Popis socialni sluzby krizova pomoc

Objednate! pozaduje zaiji$téni socialini sluzby krizova pomoc die § 60 zakona v souladu
s dal$imi ustanovenimi zakona &. 108/2006 Sb., o socialnich sluzbach ve znéni pozdeéjsich
pfedpisti a dale vsouladu s vyhidadkou & 505/2006 Sb., kterou se provadéji nektera
ustanoveni zakona o socidlnich sluZbach ve znénl pozdéjéich pfedpisl. Rozsah zakladnich
&innosti a tkon(l bude zajistovan v souladu s platnou legislativou, tzn. Ze v pfipadé zmény
relevantnich pravnich pfedpist bude odpovidajicim zptsobem zménéna i realizace socialni

sluZby.

Zakladni vymezeni socialni sluzby

1. Krizova pomoc je terénni, ambulantni nebo pobytova sluzba na pfechodnou dobu
poskytovana osobam, které se nachazeji v situaci ohrozeni zdravi nebo Zivota, kdy
pfechodné nemohou fesit svoji nepfiznivou socialni situaci viastnimi silami.

2. Sluzba obsahuje tyto zakladni ¢innosti:

a) poskytnuti ubytovani,

b) poskytnuti stravy nebo pomoc pfi zajisténi stravy,

c) socialné terapeutické éinnosti,

d) pomoc pfi uplatiovani prav, opravnénych zajmu a pii obstaravani osobnich zaleZitosti.

Dodavatel nabidne uzivatelim =zajidténi zakladnich &innostl a UkonlG dle uvedenych
minimalnich poZadavkd. Pfedmétem pinéni smiouvy je i personalni zajidténi vcetne
kvalifikovaného personalu dle zakona & 108/2006, o socidlnich sluzbach, ve znéni
pozdéjsich predpisu

Cilova skupina: osoby v krizi

Forma poskytovani socialni sluzby: ambulantni, terenni

Zavazné ukazatele:

Pocet intervenci* v jednotlivych letech:

v roce 2010 2100
vroce 2011 2 300
v roce 2012 2 300
v roce 2013 191
Minimalni primérné vyuZiti sluzby: 80% (v kazdém roce)

Sankéni ustanoveni pfi nenaplnéni kapacity

Objednatel snizi celkovou cenu sluzby za jednotlivé sledovaneé roky uvedenou v €l. IV, odst,
1 smiouvy, pokud nebude sluzba splfiovat zavazné ukazatele stanovené v této pfiloze, a to
nasledujicim zplsobem:

Tento projekt je spolufinancovan Evropskym socialnim fondem a statnim rozpoctem Ceské
republiky '
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Mira napinéni minimalni kapacity sluzby procento snizeni celkové ceny sluzby
stanovené pro sledovany rok stanovené pro sledovany rok
79,99 -70 % 10 %
69,99 - 50 % 20 %
49,99 — 30% 50 %
20,99- 0% 70 %

Procento naplnéni kapacity sluzby bude sledovano za roéni obdobi. V pfipadé nenaplneni
miniméaing 80 % kapacity ze stanovenych zavaznych ukazatel(l, je dodavatel povinen-do 15
dnt ode dne dorugeni vyzvy od objednatele vratit neopravnéné prijaté prostiedky na socialni
sluzby na Ucet objednatele uvedeny ve smiouveé.

Z projekiu nelze Cerpat finangni prostiedky na sluzbu anebo jeji ¢ast, kterd je poskytovana
cilové skupiné seniofi a détem do 15 let.

* Infervence — jednani s klientem del$i ne2 30 min

Tento projekt je spolufinancovan Evropskym sociainim fondem a statnim rozpoétem Ceské
. SR republiky
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Harmonoagaram predkiadani monitorovacich zprav

~ Harmonogram pfedkladani Monitorovacich zprav

Cislo oblasti podpory | — 31

Nazev pfijemce. Pardubicky kraj
- Nazev projektu. Individualni projekt Pardubického kraje na socialni sluzby
- “Registragni ¢islo CZ.1.04/3.1.00/05.00020
. projektu. .
Potadové Sislo monitorovaci | e Sledované obdobi R
‘zpravy | 7 Zacatek -} T Konec - Termin
o e R T L podani MZ
1 - PRUBEZNA 01/2010 03/2010 10.4.2010
2— PRUBEZNA 04/2010 06/2010 10.7.2010
3- PRUBEZNA 07/2010 09/2010 10.10.2010
4— PRUBEZNA 10/2010 1212010 10.1.2011
5—- PRUBEZNA 01/2011 03/2011 10.4.2011
6— PRUBEZNA 04/2011 06/2011 10.7.2011
7- PRUBEZNA 07/2011 09/2011 10.10.2011
8- PRUBEZNA 10/2071 12/2011 10.1.2012
9— PRUBEZNA 01/2012 03/2012 10.4.2012
10— PRUBEZNA 04/2012 06/2012 10.7.2012
11- PRUBEZNA 07/2012 09/2012 10.10.2012
12 - ZAVERECNA 10/2012 01/2013 20.2.2013

Tento projekt je spolufinancovéan Evropskym socialnim fondem a statnim rozpoctem Ceske
republiky :
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