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Pardubicky kraj

Komenského nameésti 125, Pardubice 532 11
&j. KrU 74396/2022

VYZVA
k podani nabidek
dle ust. § 53 z. ¢. 134/2016 Sb., o zadavani verejnych zakazek (dale jen ,,ZZVZ")
Zadavatel - Pardubicky kraj timto vyzyva k podani nabidky na podlimitni vefejnou zakazku

,Dotaéni portal Pardubického kraje*

1. Identifika€ni udaje zadavatele

Nazev: Pardubicky kraj

Pravni forma: Vefejnopravni korporace

Sidlo: Komenského nameésti 125, 532 11 Pardubice

ICO: 708 92 822

DIC: CZ70892822

Zastoupen: JUDr. Martinem Netolickym, Ph.D., hejtmanem Pardubického
kraje

Kontaktni osoba: Mgr. Pavel Mensl, vedouci oddéleni vefejnych zakazek

Tel: +420 466 026 282 / +420 605 551 501

E-mail: pavel.mensl@pardubickykraj.cz

Profil zadavatele a misto pfistupu k zadavaci dokumentaci:
https://zakazky.pardubickykraj.cz/profile display 2.html
https://zakazky.pardubickykraj.cz/vz00003898

Systémoveé Cislo vefejné zakazky na profilu: P22V00000459

Zakazka je zadavana v certifikovaném elektronickém nastroji E-ZAK, ktery je dostupny na
https://zakazky.pardubickykraj.cz/.

2. Informace o predmétu verejné zakazky, predpokladana hodnota

Predmétem této vefejné zakazky je zhotoveni informacniho systému s nazvem Dotaéni portal
Pardubického kraje, v€etné zajisténi jeho dalsi podpory, provozu a rozvoje.

Predpokladana hodnota vefejné zakazky je 4 710 000,- Ké bez DPH.

3. Doba a misto plnéni vefejné zakazky

Pfedpokladany termin pInéni: viz harmonogram uvedeny v navrhu smlouvy (pfiloha €. 2
této vyzvy)
Misto plnéni vefejné zakazky: sidlo zadavatele

4. Lhuta, forma a zpUsob podani nabidek, komunikace
Lhuta pro podani nabidek trva nejpozdéji do 7. 11. 2022 do 10:00 hod.

Forma a zplsob podani nabidek
Zadavatel stanovil pouze elektronickou formu nabidek. Nabidky se po registraci dodavatele
podavaji vyhradné prostiednictvim elektronického nastroje E-ZAK



https://zakazky.pardubickykraj.cz/profile_display_2.html
https://zakazky.pardubickykraj.cz/vz00003898
https://zakazky.pardubickykraj.cz/

(https://zakazky.pardubickykraj.cz/), a to vlozenim elektronické podoby nabidky pfes odkaz
sposlat nabidku“ na karté této verejné zakazky.

Komunikace

Veskeré Ukony v zadavacim fizeni a veSkera komunikace probihaji elektronicky, zasadné
prostfednictvim elektronického nastroje E-ZAK, datové schranky a e-mailu. Dodavatel Ci
Ucastnik fizeni je povinen provést registraci v elektronickém nastroji.

Podrobné informace o ovladani systému naleznete v uzivatelské pfiruéce a manualu
appletu elektronického podpisu.

Vzhledem k elektronické podobé nabidek neprobiha vefejné otevirani nabidek.

5. Pozadavky na zpracovani nabidky

5.1. Nabidka bude pfedloZena pouze v elektronické podobé v Ceském jazyce. Nabidka
nebude obsahovat pfepisy a opravy, které by mohly zadavatele uvést v omyl.

5.2. Nabidka musi obsahovat niZze uvedené udaje. Zadavatel doporucuje C¢lenéni podle
nasledujicich bodu:

e Formulaf nabidky (viz pfiloha €. 1).

¢ Doklady o spInéni kvalifikace — kopie dokladll nebo Eestné prohlaseni dle pfilohy ,formular
nabidky“ nebo jednotné evropské osvédceni pro vefejné zakazky.

e Polozkovy rozpodet (pfiloha €. 3).

o Technicky navrh feSeni — popis nabizeného feSeni, ze kterého bude patrné, jak bude
feSeni fungovat a jaké technologické celky bude vyuZivat (SW komponenty, jejich
propojeni a planované nasazeni na infrastrukturu)

6. Pozadavky na zpracovani nabidkové ceny

6.1. Nabidkovou cenu dodavatel uvede v polozkovém rozpoctu dle pokyna v tomto rozpoctu
uvedenych. MnozZstevni ceny a ceny v&. DPH jsou generovany rozpoltem automaticky za
pouziti matematického vzorce. Cena vCetné DPH je cenou nejvySe pfipustnou a zahrnuje
v souladu s pozadovanou specifikaci dodavky veskeré naklady dodavatele vzniklé
v souvislosti s realizaci pfedmétu verfejné zakazky. Cena muize byt ménéna pouze
v souvislosti se zménou darfovych pfedpist majicich prokazatelny vliv na uvedenou cenu.
Ceny musi byt uvedeny bez DPH, ¢astka DPH a v€etné DPH.

6.2. Nebude-li soucasti nabidky dodavatele udaj o nabidkové cené (zdsadné vyplnény
polozkovy rozpocet), bude dodavatel vylou€en z u€asti na zadavacim fizeni.

7. Obchodni a platebni podminky

7.1. Dodavatel je povinen respektovat obchodni a platebni podminky uvedené ve vzorovém
navrhu smlouvy, ktery tvofi pfilohu €. 2 této vyzvy.

7.2. Zadavatel stanovi, Ze soucasti nabidky dodavatele nebude podepsany navrh smlouvy,
ale akceptace smluvnich a obchodnich podminek. Zadavatel nabizi ke spinéni tohoto
pozadavku vzorové Cestné prohlaseni (viz formular nabidky).

S vybranym dodavatelem pak bude uzavfena smlouva v souladu s navrhem smlouvy
uvedenym ve vyzvé a akceptaci dodavatele, a to v elektronické podobé.

8. Technické podminky

Technické podminky vymezujici pfedmét vefejné zakazky jsou uvedeny v navrhu smlouvy
(pfiloha €. 2 vyzvy).

9. Pozadavky na kvalifikaci dodavatelt

9.1. Prokazani kvalifikace v nabidce
Podle § 53 odst. 4 ZZVZ dodavatel prokaze splnéni podminek kvalifikace pro ucely podani



https://zakazky.pardubickykraj.cz/
https://zakazky.pardubickykraj.cz/vz00003898
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nabidky predlozenim dokladl o kvalifikaci v kopiich. Dodavatel muze pozadované doklady
nahradit éestnym prohlasenim, z jehoz obsahu je zfejmé, Ze splfiuje zadavatelem nize
pozadované podminky kvalifikace (9.2., 9.3. a 9.4.) nebo jednotnym evropskym osvédcenim
pro vefejné zakazky dle § 87 ZZVZ.

Zadavatel nabizi dodavateli ke splnéni tohoto pozadavku vzorové Eestné prohlaseni v
priloze ,formulaf nabidky®.

9.2. Zakladni zpusobilost — doklady predklada pouze vybrany dodavatel pfed podpisem
smlouvy

Dodavatel prokazuje zakladni zpusobilost dle § 74 odst. 1 pism. a) az e) ZZVZ zpusobem
dle § 75 odst. 1 ZZVZ.

Dodavatel tak predlozi:

vypis z evidence Rejstfiku trestl ve vztahu k § 74 odst. 1 pism. a)

potvrzeni pfislusného finanéniho ufadu ve vztahu k § 74 odst. 1 pism. b)

Cestné prohlaseni ve vztahu ke spotifebni dani ve vztahu k § 74 odst. 1 pism. b)
Cestné prohlaseni ve vztahu k § 74 odst. 1 pism. c¢)

potvrzeni okresni spravy socialniho zabezpecéeni ve vztahu k § 74 odst. 1 pism. d)
vypis z obchodniho rejstfiku nebo estné prohlasdeni ve vztahu k § 74 odst. 1 pism. e)

9.3. Technicka kvalifikace

9.3.1. Seznam vyznamnych dodavek

a) rozsah a zpUsob prokazani pozadovanych informaci a dokladu:

K prokazani kritérii technické kvalifikace podle § 79 odst. 2 pism. b) ZZVZ dodavatel dolozi
seznam vyznamnych dodavek a sluzeb (referenci) poskytnutych za poslednich 5 let pfed
zahdjenim tohoto zadavaciho Fizeni. Dodavatel pfedlozi formou Cestného prohladeni seznam
vyznamnych dokonenych dodavek s uvedenim jejich stru¢ného popisu, ceny, terminu
realizace a identifikace objednatele.

b) minimalni uroven:

Dodavatel prokaze toto kvalifikacni kritérium, pokud v poslednich 5 letech pfed dnem
zahajeni zadavaciho fizeni realizoval (dokoncil) alespori:

— 1 referenni dodavku v hodnoté minimalné 2 000 000 K& bez DPH, jejimz pfedmétem
byla dodavka informacéniho systému pro podporu celého nebo d¢asti procesu
administrace libovolné formy dotacnich programd,

— 1 referenni dodavku v hodnoté minimalné 2 000 000 K& bez DPH, jejimz pfedmétem
byla dodavka informaéniho systému na kli¢, tj. vyvoj €i uprava krabicového SW dle
pozadavk( zadavatele,

— 1 referencni sluzbu, jejimz pfedmétem bylo poskytovani podpory informacéniho systému
alespon v rezimu 8/5 po dobu alespon 24 mésicu. Tato referencni sluzba podpory
mohla byt poskytovana i jako soucast jedné ze dvou vySe uvedenych referenénich
sluzeb dodavky.

Dokon&enou dodavkou se rozumi akceptace zakazky objednatelem. Neni tak vylou¢eno, aby
stale trval jiny zavazek ze smlouvy, napf. poskytovani podpory.

C) zpusob doloZeni:

Dodavatel pro ucely prokazani tohoto kvalifikaéniho kritéria pfedlozi informace v rozsahu
pfilohy €. 1 této vyzvy (formular nabidky).

9.3.2. Seznam ¢len realiza¢niho tymu

a) Rozsah a zpUsob prokazani pozadovanych informaci a dokladu




K prokazani kritérii technické kvalifikace dodavatel dolozi seznam osob tvoficich realizaéni
tym dodavatele, které se budou pfimo podilet na poskytovani sluzeb, a osvédéeni o jejich
odborné kvalifikaci dle ust. § 79 odst. 2 pism. c), d) ZZVZ (dale také ,Seznam clend®). Z
dodavatelem predlozenych podkladid musi jednoznacné vyplyvat splnéni vSech podminek
a pozadavkul na Cleny realizacniho tymu uvedené dale.

b) Minimalni uroven:

Dodavatel predlozi seznam ¢&lend realizacniho tymu, ktefi se budou podilet na pInéni vefejné
zakazky bez ohledu na to, zda jde o zaméstnance dodavatele nebo osoby v jiném vztahu k
dodavateli. RealizaCni tym tvofi miniméalné 3 odborné osoby (hlavni architekt feSeni,
programator/vyvojar a projektovy manazer), které musi splfiovat pozadavky na jednotlivé role
definované nize:

e Hlavni architekt feSeni

— min. 5 let praxe v oblasti dodavek informaénich systéma na kli¢, tj. vyvoj i Uprava
krabicového SW dle pozadavk(i zadavatele,

— mezinarodni certifikace v oblasti Enterprise architektury (napf. TOGAF Foundation
nebo obdobné),

— zkuSenost s pozici hlavniho architekta IT feSeni (ij. zejména tvorba celkové SW
architektury, navrh komponent feSeni, navrh integraCnich vazeb vcetné jejich
specifikace, navrh uprav komponent tfetich stran apod.), na alespofi 2 projektech,
vyuzivajicich totoznou hlavni SW technologii (napf. pouzity SW framework pfip.
komponenta tfeti strany) jako dodavatelem navrhnuté feSeni pro toto zadavaci fizeni,

— ovlada &esky nebo slovensky jazyk na urovni psaného i mluveného projevu.

e Programator/vyvojaf

— min. 5 let praxe v oblasti tvorby informacénich systému na kli¢, tj. vyvoj &i Uprava
krabicového SW dle pozadavk( zadavatele,

— zku8enost s pozici programator/vyvojaf na alespori 2 projektech vyuzivajicich
totoZznou hlavni (pfevazujici) SW technologii (napf. pouzity SW framework pfip.
komponenta treti strany) jako dodavatelem navrhnuté feSeni pro toto zadavaci Fizeni.

e Projektovy manazer

— min. 3 roky praxe s projekty v oblasti ICT v roli projektového manazera,

— mezinarodni certifikace pro Fizeni projektu minimalné na urovni PRINCE2 Foundation,
IPMA Level D nebo obdobné,

— zkuSenost s pozici projektovy manazer dodavky IT projektu na alespori 1 projektu,
jehoz obsahem byla dodavka informacniho systému na Kli¢, tj. vyvoj & Uprava
krabicového SW dle pozadavk( zadavatele,

— ovlada Cesky nebo slovensky jazyk na urovni psaného i mluveného projevu

Seznam ¢lenu realizacniho tymu musi obsahovat informace v rozsahu pfilohy €. 1 této vyzvy
(formulaf nabidky).

PFi zméné ¢lenu realizacniho tymu v pribéhu plnéni smlouvy, je dodavatel povinen prokazat
spinéni kvalifikace novych &lent dle této vyzvy, dale viz navrh smlouvy, a tuto zménu
pisemné oznamit objednateli.

C) zpusob doloZeni:

Dodavatel pro ulely prokazani tohoto kvalifikaéniho kritéria pfedlozi informace v rozsahu
prilohy €. 1 této vyzvy (formular nabidky) a prosté kopie pozadovanych certifikat(.

9.4. Prokazani kvalifikace prostrednictvim jinych osob

Dodavatel muze prokazat urlitou Cast technické kvalifikace nebo profesni zpusobilosti
prostfednictvim jinych osob. Dodavatel je v takovém pfipadé povinen zadavateli pfedloZit:

a) doklady prokazujici splnéni chybgjici ¢asti kvalifikace prostfednictvim jiné osoby,

b) doklady o spInéni zakladni zpUsobilosti podle § 74 jinou osobou a



c) pisemny zavazek jiné osoby k poskytnuti plnéni ur€eného k plnéni vefejné zakazky nebo
k poskytnuti véci nebo prav, s nimiZz bude dodavatel opravnén disponovat v ramci pInéni
vefejné zakazky, a to alespofi v rozsahu, v jakém jind osoba prokazala kvalifikaci za
dodavatele.

9.5. Spole¢na ustanoveni

Veskeré doklady prokazujici splnéni kvalifikace uvedené pod body 9.2. a 9.3. budou v
originale nebo ufedné ovéfené kopii v elektronické podobé dle § 122 odst. 3 ZZVZ
zadavatelem pozadovany pouze po dodavateli, se kterym bude uzavirana smlouva (vybrany
dodavatel).

Doklady prokazujici zakladni zpUsobilost musi prokazovat splnéni pozadované zpuUsobilosti
nejpozdéji v dobé 3 mésicli pfed dnem podani nabidky.

Pokud neni dodavatel z divodl, které mu nelze pficitat, schopen predlozit pozadovany
doklad, je opravnén pfedloZit jiny rovhocenny doklad.

10. Prohlaseni dle z. €. 159/2006 Sb., o stretu zajmu a dle narizeni rady (EU) 2022/576
Dodavatel v nabidce pfedlozi €estné prohlaseni (viz formular nabidky), ze:

¢ neni obchodni spole¢nosti, ve které vefejny funkcionar uvedeny v § 2 odst. 1 pism. ¢)
zak. €. 159/2006 Sb., o stfetu zajmu, v platném znéni nebo jim ovladana osoba
vlastni podil pfedstavujici alespon 25 % ucasti spole¢nika v obchodni spole¢nosti a

e Ze neprokazuje svou kvalifikaci prostfednictvim osoby uvedené v pfedchozi odrazce.
e Ze neni dodavatelem, ktery je:

a) ruskym statnim pfislusnikem, fyzicka ¢i pravnicka osoba nebo subjekt &i organ se
sidlem v Rusku,

b) pravnickou osobou, subjektem nebo organem, ktery je z vice nez 50 % pfimo Ci
nepfimo vlastnén nékterym ze subjektd uvedenych v pismeni a) vyse, nebo

c) fyzickou nebo pravnickou osobou, subjektem nebo organem, které jednaji jménem
nebo na pokyn nékterého ze subjektd uvedenych v pismeni a) nebo b) vyse,

véetné subdodavatell, dodavatell nebo subjektd, jejichz zpusobilost je vyuzivana ve
smyslu smérnic o zadavani vefejnych zakazek, pokud pfedstavuji vice nez 10 %
hodnoty zakazky, nebo spole¢né s nimi.

11. Zadavaci lhata

Zadavatel stanovuje zadavaci Ihitu v délce 3 mésicu od konce Ihuty pro podani nabidek.

12. Pravidla pro hodnoceni nabidek

12.1 Nabidky budou hodnoceny podle jejich ekonomické vyhodnosti, a to podle celkové
nejnizsi nabidkové ceny véetné DPH (ij. cena za dodavku a podporu, provoz a rozvoj za 4

cenou.

Dodavatel musi v nabidce doloZit udaje rozhodné pro hodnoceni (zasadné vypinény
polozkovy rozpocet). Jeho pozdéjsi doplnovani je dle § 46 ZZVZ nepfipustné.

13. Vysvétleni zadavaci dokumentace

Zadost o vysvétleni zadavaci dokumentace muZe byt zadavateli dorudena nejpozdéji
7 pracovnich dni pfed skon€enim lhuty pro podani nabidek, a to elektronicky do datové
schranky nebo prostfednictvim elektronického nastroje nebo na e-mail kontaktni osoby
uvedené v bodé 1 této vyzvy.



14. Dalsi ustanoveni

14.1. Zadavatel si dle § 53 odst. 5 ZZVZ vyhrazuje uverejnit oznameni o vylou€eni ucastnika
a oznameni o vybéru dodavatele na profilu zadavatele. Oznadmeni se povaZzuji za doru¢ena
vSem ucastnikim okamzikem jejich uverejnéni.

14.2. Informace o skuteCném majiteli vybraného dodavatele budou zadavatelem zjistovany
postupem dle ust. § 122 odst. 4 nebo 5 ZZVZ.

14.3. Zadavatel mlze v souladu s § 39 odst. 5 ZZVZ ovérovat vérohodnost poskytnutych
udaji a dokladu. Nepredlozeni téchto dokladl bude posuzovano jako duvod pro vylouceni
UCastnika dle § 122 odst. 7 ZZVZ.

14.4. Zadavatel v souladu s § 105 odst. 1 pism. b/ ZZVZ pozaduje po dodavateli, aby jako
soucast nabidky predlozil seznam poddodavatell a uvedl, kterou ¢ast vefejné zakazky bude
kazdy z poddodavatell plnit. Dodavatel vyuzije pfilohu €. 1 vyzvy — formular nabidky.

14.5. Zadavatel si vsouladu s § 104 pism. e/ ZZVZ vyhrazuje povinnost vybraného
dodavatele predlozit pfed uzavienim smlouvy v ramci jeho soucinnosti pojistnou smlouvu
s pojistnym plnénim ve vysi 5 000 000 K¢, viz ¢l. X navrhu smlouvy.

PhDr. Jana Hanikova
vedouci kancelare feditele Ufadu
povéiena hejtmanem

schvaleno usnesenim Rady Pardubického kraje dne 17. 10. 2022, ¢. R/1278/22

Pfilohy:
1. Formulaf nabidky
2. Navrh smlouvy
3. Polozkovy rozpocet



Pfiloha €. 1 vyzvy — Formuléf nabidky

Formular nabidky

1.1. Nazev verejné zakazky Dotacni portal Pardubického kraje

1.2. Identifika€ni udaje o zadavateli
Nazev Pardubicky kraj
Sidlo Komenského nam. 125, 532 11 Pardubice
ICO 708 92 822

1.3. Druh verejné zakazky dodavky

1.4. Forma zadavaciho fizeni zjednodu$ené podlimitni fizeni

1.5. Systémové cCislo profilu P22Vv00000459

Zadavatel poskytuje pro potieby dodavatele formular nabidky se vzory potfebnych prohlase-
ni ke splnéni pozadavku ve vyzvé k podani nabidek (dale téz Vyzva) ¢j. KrU 74396/2022 na
pfedmétnou vefejnou zakazku.



Pfiloha €. 1 vyzvy — Formuléf nabidky

Formular nabidky

Nazev verejné zakazky

Dotaéni portal Pardubického kraje

Identifikacni a kontaktni udaje dodavatele

Obchodni firma doplni dodavatel)

ICO doplni dodavatel
Sidlo doplini dodavatel
Cislo Gétu doplIni dodavatel

Kontaktni osoba doplni dodavatel

(
(
(
(
(
(

)
)
)
)
)
)

E-mail doplni dodavatel
Telefon (doplni dodavatel

Osoba opravnéna jednat za dodavatele
Jméno, pfijmeni (doplIni dodavatel)
Funkce (dopIni dodavatel)

Cestné prohlaseni o splnéni podminek kvalifikace
dle ust. § 53 odst. 4 z. €. 134/2016 Sb., o zadavani vefejnych zakazek

Pro u€ely zadavaciho Fizeni na shora uvedenou vefejnou zakazku prohlasuiji, Ze shora
uvedeny dodavatel spliiuje veskeré podminky kvalifikace poZzadované zadavatelem ve
vyzveé k podani nabidek ze dne ¢j. KrU 74396/2022, tedy:

1. je zpUsobilym dle § 74 ZZVZ (kromé& jiného nema v Ceské republice nebo v zemi
svého sidla v evidenci dani ve vztahu ke spotfebni dani zachycen splatny danovy
nedoplatek a Ze nemé v Ceské republice nebo v zemi svého sidla splatny nedo-
platek na pojistném nebo na penale na vefejné zdravotni pojisténi).

2. Spliuje technickou kvalifikaci dle bodu 9.3. Vyzvy.

Seznam vyznamnych dodavek dodavatele
dle bodu 9.3.1. vyzvy k podani nabidek

- 1 referenéni dodavku v hodnoté minimalné 2 000 000 K& bez DPH, jejimz predmétem byla dodavka
informacniho systému pro podporu celého nebo Easti procesu administrace libovolné formy dotac-
nich programd,

- 1 referenéni dodavku v hodnoté minimalné 2 000 000 K¢ bez DPH, jejimz pfedmétem byla dodavka
informacniho systému na kli¢, tj. vyvoj ¢i uprava krabicového SW dle pozadavkl zadavatele,

— 1 referenéni sluzbu, jejimz pfedmétem bylo poskytovani podpory informaéniho systému alespon v
rezimu 8/5 po dobu alespori 24 mésicu. Tato referen¢ni sluzba podpory mohla byt poskytovana i jako
soucast jedné ze dvou vyse uvedenych referencnich sluzeb dodavky.

1 gl:\f@/ A strucny popis predmot do- (doplni dodavatel)
Termin realizace dodavky (doplni dodavatel)
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Rozsah (v K¢ bez DPH)

(doplni dodavatel)

Identifikace objednatele dodavky

(doplni dodavatel)

taktu na ni

Kontaktni osoba objednatele v&. kon-

(doplni dodavatel)

davky

Nazev a struény popis pfedmétu do-

doplni dodavatel

Termin realizace dodavky

doplni dodavatel

( )
( )
( )
( )
( )

2. |Rozsah (v K¢ bez DPH) doplIni dodavatel
Identifikace objednatele dodavky doplni dodavatel
Kontaktni osoba objednatele v&. kon- .

. doplni dodavatel
taktu na ni
N.'azev a strucny popis pfedmétu do- doplni dodavatel
davky
Termin realizace dodavky doplni dodavatel
3. |Rozsah (v K¢ bez DPH) doplini dodavatel

Identifikace objednatele dodavky

doplni dodavatel

taktu na ni

Kontaktni osoba objednatele v¢. kon-

( )
( )
( )
( )
( )

doplni dodavatel

Seznam ¢lenu realizaéniho tymu

dle bodu 9.3

Realiza¢ni tym tvofi minimalné 3 odborné osoby (hlavni architekt feSeni, programator/vyvojar a projektovy

.2. vyzvy k podani nabidek

manazer)

Hlav

ni architekt reSeni

Titul, jméno, pfijmeni

(doplIni dodavatel)

Praxe v oblasti dodavek informac-
nich systému na Kli¢, tj. vyvoj i
Uprava krabicového SW dle poza-
davkl zadavatele — minimalné 5 let

(doplni dodavatel — min. informace o obdobi
dosazené praxe od - do, nazev zaméstnavatele a
popis pracovni ¢innosti)

Mezinarodni certifikace v oblasti
Enterprise architektury (napf. TO-
GAF Foundation nebo obdobné)

(doplni dodavatel)

Zkusenost s pozici hlavniho archi-
tekta IT feSeni (j. zejména tvorba
celkové SW architektury, navrh
komponent fedeni, navrh integrac-
nich vazeb vCetné jejich specifika-
ce, navrh uprav komponent tfetich
stran apod.), na alespon 2 projek-
tech, vyuzivajicich totoznou hlavni
SW technologii (napf. pouzity SW
framework pfip. komponenta tfeti
strany) jako dodavatelem navrhnuté

(doplni dodavatel — min. informace o terminu
realizace jednotlivych zkuSenosti, nazev
objednatele a jeho kontaktni udaje, popis

predmétu plnéni)

feSeni pro toto zadavaci fizeni

Pro

gramator/vyvojar

Titul, jméno, pfijmeni

(doplni dodavatel)

Praxe v oblasti tvorby informacnich

(doplni dodavatel — min. informace o obdobi

systému na kli¢, tj. vyvoj i Uprava

dosazené praxe od - do, nazev zaméstnavatele a

3
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krabicového SW dle pozadavkl popis pracovni ¢innosti)

zadavatele — min. 5 let

ZkuSenost s pozici programa-
tor/vyvojarF na alesponi 2 projektech

vyuzivajicich totoznou hlavni (pfe- (doplni dodavatel — min. informace o terminu
vazujici) SW technologii (napf. pou- realizace jednotlivych zkuSenosti, nazev
Zity SW framework pfip. komponen- objednatele a jeho kontaktni udaje, popis

ta tfeti strany) jako dodavatelem
navrhnuté feseni pro toto zadavaci

predmétu plnéni)

fizeni

Projektovy manazer
Titul, jméno, pfijmeni (doplIni dodavatel)
Praxe s projekty v oblasti ICT v roli (dopIni dodavatel — min. informace o obdobi
projektového manazera— min. 3 dosazené praxe od - do, nazev zaméstnavatele a
roky popis pracovni ¢innosti a pracovni pozice)

Mezinarodni certifikace pro fizeni
projektu minimalné na urovni
PRINCE2 Foundation, IPMA Level
D nebo obdobné

(doplIni dodavatel)

ZkuSenost s pozici projektovy ma-

nazer dodavky IT projektu na ale- (doplni dodavatel — min. informace o terminu
spon 1 projektu, jehoZ obsahem realizace jednotlivych zkuSenosti, nazev
byla dodavka informaéniho systému objednatele a jeho kontaktni udaje, popis
na kli¢, tj. vyvoj €i uprava krabico- pfedmétu plnéni)

vého SW dle pozadavku zadavatele

Cestné prohlaseni dle z. &. 159/2006 Sb., o stietu zajmu a dle nafizeni vlady (EU)

2022/576

Pro u€ely zadavaciho Fizeni na shora uvedenou vefejnou zakazku prohlasuiji, Ze shora
uvedeny dodavatel

neni obchodni spole€nosti, ve které vefejny funkcionai uvedeny v § 2 odst. 1
pism. c) zak. €. 159/2006 Sb., o stfetu zajma, v platném znéni nebo jim ovladana
osoba vlastni podil pfedstavujici alespon 25 % ucasti spole¢nika v obchodni spo-
le€nosti a

Ze neprokazuje svou kvalifikaci prostfednictvim osoby uvedené v predchozi od-
razce.

Ze neni dodavatelem, ktery je:

a) ruskym statnim pfisluSnikem, fyzicka Ci pravnicka osoba nebo subjekt €i organ
se sidlem v Rusku,

b) pravnickou osobou, subjektem nebo organem, ktery je z vice nez 50 % pfimo
¢i nepfimo vlastnén nékterym ze subjektl uvedenych v pismeni a) vyse, nebo

c) fyzickou nebo pravnickou osobou, subjektem nebo organem, které jednaji
jménem nebo na pokyn nékterého ze subjektl uvedenych v pismeni a) nebo b)
vyse,

v€etné subdodavatelll, dodavateld nebo subjektul, jejichz zpusobilost je vyuziva-

na ve smyslu smérnic o zadavani verejnych zakazek, pokud predstavuji vice nez
10 % hodnoty zakazky, nebo spole¢né s nimi.

Souhlas se smluvnimi a obchodnimi podminkami
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Pro uéely zadavaciho fizeni na shora uvedenou vefejnou zakazku prohladuji, Ze shora
uvedeny dodavatel souhlasi se smluvnimi a obchodnimi podminkami, které byly sou¢as-
ti vyzvy k podani nabidek, &. j. KrU 74396/2022, a Ze v pfipadé&, kdy bude vybranym
dodavatelem, uzavie smlouvu v souladu s takto stanovenymi podminkami.

V (doplni dodavatel) dne (doplIni dodavatel)




MINISTERSTVO

EVROPSKA UNIE A | ;
Evropsky fond pro regionalni rozvoj Ry PRO MISTNI
Integrovany regionalni operacni program ROZVOJ c"R

Ucastnik zadavaciho Fizeni (déle jen , ucastnik*) je povinen akceptovat ndavrh smlouvy
v predlozeném znéni a doplnit do néj pred podpisem smlouvy v pripade, Ze bude vyzvan
k uzavieni smlouvy pouze tidaje na Zluté vyznacend mista [DOPLNi DODAVATEL].
Ucastnik neni opravnén provadét v navrhu smlouvy jakékoliv zmény, vyjma vyznacenych mist.
Zelené vyznacend mista [DOPLNE ZADAVATEL] doplini pied podpisem smlouvy zadavatel.

Smlouva o dilo

,,Analyza, vybudovani, provoz a dalsi rozvoj
Dotac¢niho portalu Pardubického kraje*

(déle jen ,,Smlouva‘)
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Smlouva o dilo uzaviena nize uvedené¢ho dne, mésice a roku ve smyslu ustanoveni § 2358

a nasl. a § 2586 a nésl. zdkona ¢. 89/2012 Sb., obfansky zakonik, ve znéni pozdéjSich
piedpist (dale jen ,,Obcansky zakonik®),

mezi témito smluvnimi stranami;

Pardubicky kraj

Sidlo: Komenského nam. 125, 532 11 Pardubice

ICO: 70892822

zastoupeny: JUDr. Martinem Netolickym Ph.D., hejtmanem Pardubického kraje
Bankovni spojeni: ~ CSOB, a.s., Pardubice

Cislo uctu: 239602855/0300

(déle jen ,,Objednatel*)

a

[DOPLNi DODAVATEL]

Se sidlem: [DOPLNi DODAVATEL]

ID datové schranky: [DOPLNI DODAVATEL]

I1CO: [DOPLNi DODAVATEL]

DIC: [DOPLNI DODAVATEL)] (je/neni platcem DPH.)

Zapsana v obchodnim rejstiiku vedeném [DOPLNI DODAVATEL], sp. zn. [DOPLNi
DODAVATEL]

Zastoupena: [DOPLNI DODAVATEL]
Bankovni spojeni: [DOPLNi DODAVATEL]
Cislo G¢tu: [DOPLNI DODAVATEL]

(dale jen ,,Dodavatel®)

(Objednatel a Dodavatel dale jednotlivé také jako ,,Smluvni strana“ a spolecné jako
»Smluvni strany*).
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EVROPSKA UNIE MINISTERSTVO

Evropsky fond pro regionalni rozvoj ’ﬁ al Y PRO MISTNI

Integrovany regionalni operacni program ROZVO)J CR

Clanek I
PREAMBULE

Tato Smlouva je uzavirana mezi Objednatelem a Dodavatelem na zakladé vysledki
zadavaciho fizeni vefejnou zakazku na dodavky s nazvem ,,Dotaéni portil Pardubického
kraje*, (dale jen ,,Verejna zakazka®) zadavanou v souladu se zdkonem ¢. 134/2016 Sb.,
o zadavani vetrejnych zakézek, ve znéni pozdé¢jsich predpist (dale jen ,,ZZVZ*), evidenéni
&islo ve Véstniku vefejnych zakazek [DOPENE ZADAVATEL]. Nabidka Dodavatele podana
v ramci zaddvaciho fizeni na Vefejnou zakéazku byla vyhodnocena jako nejvyhodnéjsi (dale
jen ,,Nabidka®).

Cilem této Smlouvy je tedy uprava dvoustranné¢ho pravniho vztahu mezi Smluvnimi stranami,
jehoz obsahem jsou prava a povinnosti souvisejici s realizaci Veiejné zakazky v souladu
s ptisluSnymi platnymi pravnimi pfedpisy tak, aby Smluvni strany mély moznost pii nejvyssi
mozné mife pravni jistoty realizovat pradva a plnit povinnosti touto Smlouvou zaloZené.
Podrobnosti jsou upraveny v zaddvacich podminkach na Vetejnou zakizku a dale v této
Smlouvé a jejich ptilohach.

Vetejna zakazka je spolufinancovdna z Integrovaného regionalniho operacniho programu v
ramci projektu ,,Dotaéni portil Pardubického kraje®, registratni ¢islo: [DOPLNI
ZADAVATEL], (dile jen ,,Projekt“). Z toho vyplyvaji povinnosti pro Objednatele a
Dodavatele tykajici se plnéni této Vetejné zakazky. Dodavatel toto bere na védomi a zavazuje
se plnit veskeré povinnosti pro n¢j vyplyvajici ze spolufinancovani plnéni této zakazky.

Clanek II
UCEL SMLOUVY

Uelem této Smlouvy je zhotoveni informa¢niho systému s nazvem Dotaéni portil
Pardubického kraje (dale jen ,,DP*“ nebo ,,Portal®), véetn¢ zajisténi jeho dal§i podpory,
provozu a rozvoje. DP je koncipovan jako centralni aplikace pfistupnd pro externi uzivatele
pies lehkého klienta, tj. internetovy prohlize¢, bez nutnosti instalace lokalniho software nebo
doplitkéi internetového prohlizeGe na stanici zadatele. Zadatelé piistupuji pies internet k
vefejné ¢asti systému. DP bude napojen na soucasnou elektronickou spisovou sluzbu KrU Pk,
tedy veskera elektronickd komunikace, podléhajici spisovému a skartacnimu fadu, je feSena
ptes systém Ginis modul USU. DP bude dale napojen na Ginis ekonomické moduly, zejména
modul Vefejné finan¢éni podpory (VFP), modul Smluv (SML), modul Poukazy (POU) a
modul Potfizova¢ ucetnich dokladti (UCT). DP je technicky rozdélen na 2 casti — vefejnou
(externi) a interni. Vefejna je urCena pro piistup zadateli a je provozovéana nonstop
(24hx7dx365) s vysokou dostupnosti zajisténou SLA oddé€len¢ od sit¢ Objednatele. Interni
Gast je uréena pro zaméstnance Objednatele a je pfistupna pouze z interni sité KrU Pk a ma
dostupnost dle moznosti vnittni sit¢ KrU Pk. Externi i interni ¢ast jsou bezpeéné propojeny za
vyuziti ptisluseného Sifrovani.

Utelem této Smlouvy je dale zajistit Objednateli opravnéni k uziti a jakékoliv zméné
DP nebo jeho ¢asti bez potieby dalSiho souhlasu ¢i licence Dodavatele ¢i jinych osob (vyjma
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téch, které¢ byly udéleny touto Smlouvou), a to v rozsahu, jenz je potiebny pro fadné uzivani
a rozvoj DP Objednatelem a dalSimi subjekty a plnéni povinnosti Objednatele pfi provozovani
DP stanovenych pfisluSnymi pravnimi predpisy.

DP bude provozovan v datovych centrech Objednatele nebo zajisténych Objednatelem.

Clanek I1I
PREDMET SMLOUVY — DODAVKA DP

Dodavatel se touto Smlouvou zavazuje zhotovit, na sviij ndklad a nebezpeci, pro Objednatele
Portal vrozsahu a dle pozadavkl specifikovanych touto Smlouvou a jejimi piilohami
(zejména Priilohou ¢. 1), pficemz Portal nesmi byt v rozporu se zaddvaci dokumentaci
na Vefejnou zakazku, s Nabidkou a s dokumenty dodanymi Dodavatelem v souladu s touto
Smlouvou — tj. zejména s akceptovanym provadeécim projektem a akceptovanymi analyzami,
a to tak jak je stanoveno i v dalSich ustanovenich této Smlouvy.

Dodavatel se zavazuje Portal predat po jednotlivych etapach, jak jsou definovany v Pfiloze €.
2 Smlouvy.

Dodavatel je povinen poskytovat Objednateli veSkerou potfebnou soucinnost nezbytnou pro
zhotoveni Portalu, pfipadné postupovat v koordinaci s tietimi osobami, které urc¢i Objednatel.
Bliz$i podminky poskytovani sou¢innost jsou uvedeny v ¢l. VII odst. 1 pism. ¢) Smlouvy.

Objednatel se zavazuje zaplatit Dodavateli dohodnutou cenu za fadné a vcas zhotoveny
Portal, a to za podminek dale stanovenych touto Smlouvou.

Veskeré prostiedky potfebné pro dodavani, vyvoj Portalu, zfizeni a provoz vyvojového
prostiedi si zajist'uje Dodavatel. Objednatel tyto prostiedky neposkytuje.

Clanek IV
PREDMET SMLOUVY — SLUZBY PODPORY A PROVOZU DP

Dodavatel se zavazuje poskytovat Objednateli sluzby podpory a provozu DP dle pozadavki
uvedenych v Ptiloze ¢. 1 Smlouvy (déle jen ,,Sluzby podpory a provozu*). Smluvni strany
se dohodly, ze Sluzby podpory a provozu DP se budou poskytovat pribézné bez nutnosti
vyzvy po dobu trvani této Smlouvy, kterd se ve vztahu k poskytovani Sluzeb podpory a
provozu DP uzavird na dobu neurcitou. Objednatel se zavazuje zaplatit Dodavateli cenu za
Sluzby podpory a provozu (nebo jeji pomérnou ¢ast) za podminek uvedenych dale v této
Smlouvé.

Pro akceptaci Sluzeb podpory a provozu se pfiméfené pouziji ustanoveni ¢l. VIII této
Smlouvy.

Lhaty pro odpovéd’ a lhiity pro feSeni chyb jsou uvedené v Piiloze €. 1 této Smlouvy.
Zavaznost chyby sdéli Objednatel Dodavateli vzdy vozndmeni chyb. Dodavatel
je opravnén ve lhuté uvedené v Priloze €. 1 této Smlouvy reagovat na urceni zavaznosti chyby
ze strany Objednatele a ptipadné zavaznost chyby ¢i samotnou existenci chyby rozporovat,
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vzdy vSak s uvedenim konkrétni argumentace. Smluvni strany preferuji dohodu ohledné
samotné existence chyby, jakoz i ohledné zatfazeni chyby do kategorie vzhledem k jeji
zévaznosti. Nedojde-li k dohod¢ Smluvnich stran, je Dodavatel povinen vyftesit chybu dle
kategorie urcené Objednatelem. Kategorizace chyb je popsana v Piiloze ¢. 1 Smlouvy.

Reseni chyb bude provadéno prostfednictvim dalkového piistupu; nebude-li takové odstranéni
chyby mozné, budou chyby odstraiiovany v prostorach mista plnéni.

Pokud Dodavatel neposkytne fadné a v€as Sluzby podpory a provozu DP, jak je uvedeno
shora, je Objednatel opravnén sam na naklady Dodavatele provést Sluzby podpory a provozu
DP, vcetné vyieSenych chyb a souvisejiciho zasahu do kodu pocitacového programu
dle prislusného ustanoveni této Smlouvy tykajiciho se licenci. Soucasti vyieseni chyby je i
naprava dopadi vzniklych v disledku chyby. V piipadé, ze Objednatel vyuzije tohoto
ustanoveni Smlouvy, neméni tato skutecnost nic na charakteru Portalu a Dodavatel je povinen
i nadéle poskytovat Sluzby podpory a provozu DP a rozvije DP.

Veskeré zasahy do systému v ramci Sluzeb podpory a provozu DP budou provadény pomoci
zvlasté k tomuto ucelu pridélenému Gctu. Dodavatel nesmi pouzivat administratorské ucty
Objednatele pro ladéni a zkouSeni funk¢nosti systému. Pro ucely ladéni a zkouSeni funk¢nosti
systému budou vyhrazeny specidlni ¢ty (plan). Testovani musi byt provadéno v testovacim
prostiedi oddéleném od produkéniho prostredi.

Dodavatel ani poddodavatel Dodavatele nesmi zasahovat do obsahu dat zpracovavanych
za pomoci systému, jakychkoliv dat Objednatele a ani provést zasah, ktery by ovlivnil ¢i mohl
ovlivnit funkcionalitu HW ¢i jiného SW (odlisného od systému) vyuzivaného systémem nebo
pracovnich stanic uzivateli systému piipojenych k systému prostfednictvim internetu.

Clanek V
PREDMET SMLOUVY — ROzZvoJ DP

Rozvoj DP — Objednatel je opravnén kdykoliv v obdobi od akceptace provadéciho projektu a
analyz Portalu do okamziku ukonceni poskytovani Sluzeb podpory a provozu v souladu s ¢l.
IV této Smlouvy pisemné pozadat, a to 1 opakované, Dodavatele o poskytnuti Rozvoje DP
nebo o poskytnuti dalSich dodavek nebo sluzeb tykajicich se systému, které dle této Smlouvy
nejsou soucasti dodavky portalu nebo Sluzeb podpory a provozu DP.

Rozsah Rozvoje DP je stanoven v celkové ptredpokladané vysi 20 cEloveékodnt, tj. 160
clovekohodin za 1 rok, které budou Cerpany na zékladé pozadavkii Objednatele v pribéhu
poskytovani Sluzeb podpory a provozu DP. Objednatel neni povinen cerpat Rozvoj DP v
tomto sjednaném rozsahu, avSak Dodavatel se zavazuje k jeho poskytnuti ve sjednaném
rozsahu, bude-li to Objednatel pozadovat.

Podrobné;jsi specifikace Rozvoje DP je uvedena v Piiloze €. 1 Smlouvy.
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Dodavatel se zavazuje, ze zajisti poskytovani Rozvoje DP takovymi pracovniky, jejichz
zkuSenosti, odborné znalosti a vzdélani zarucuji maximalni moznou efektivitu jejich
poskytovani.

Realizace Exit planu — Objednatel je opravnén kdykoliv pisemné pozadat Dodavatele
o poskytnuti plnéni ,,Realizace Exit planu“ — viz ¢l. XVII této Smlouvy. Ujednani o Exit
planu bude déle uplatnéno v piipadé ukonceni platnosti této Smlouvy nebo jeji ¢asti dle
¢l. XVI této Smlouvy. Vystupnim dokumentem ukonceni platnosti této Smlouvy nebo jeji
casti bude protokol s podrobnym popisem ukonceni sluzeb spravy a provozu DP dle Exit
planu zpracovany Dodavatelem a odsouhlaseny Objednatelem. Pokud majetek a zavazky
Objednatele (nebo jejich ¢ast) nebo plnéni ukoli svéfenych Objednatelem budou pievedeny
nebo piejdou na tfeti osobu, zavazuje se Dodavatel za timto ucelem poskytnout Objednateli
veskerou nezbytnou soucinnost, kterou bude Objednatel vyzadovat. Clovékohodiny nezbytné
pro vypracovani Exit planu budou ¢erpany z maximalniho poctu ¢lovékohodin Rozvoje DP
sjednaného v odst. 2 tohoto ¢lanku Smlouvy.

Clanek VI
DOBA A MISTO PLNENI

Dodavatel provede Portdl v souladu sharmonogramem, ktery bude stanoven Hlavnim
projektovym tymem (viz ¢l. VII. odst. 1 pism. h) Smlouvy) do 14 dna od ucinnosti Smlouvy
(déle také jen ,,Harmonogram®) s tim, ze termin Zavérecné akceptace Dila bude nejpozdéji
do 42 tydnii od podpisu Smlouvy.

Dodavatel se dale zavazuje po dobu neurcitou poskytovat Objednateli Sluzby podpory a
provozu DP, Rozvoje DP a dale realizaci Exit planu
tak, jak jsou popsany v €l. IV a V Smlouvy.

Zavérecna akceptace DP dle Prilohy ¢. 2 Smlouvy (tj. Dodavka Portalu) je v textu této
Smlouvy oznacovana jen jako ,,Zavérecna akceptace Dila“.

Mistem plnéni je sidlo Objednatele nebo jakékoli misto vyslovné uréené Objednatelem, neni-
li dale v této Smlouvé stanoveno jinak. Pokud to povaha plnéni umoznuje a neni-li
to v rozporu s pozadavky Objednatele, miize Dodavatel poskytovat plnéni 1 prostfednictvim
vzdaleného piistupu.

Clanek VII
ZprUSOB PLNENI SMLOUVY
Prava a povinnosti Dodavatele:

a) Pfi dodavce Portalu, pti poskytovani Sluzeb podpory a provozu DP a Rozvoje DP a pii
poskytovani dalSich sluzeb dle této Smlouvy bude Dodavatel postupovat v souladu
se Smlouvou a s jejimi prilohami.

b) Dodavatel je povinen informovat Objednatele o vSech skutecnostech, které¢ by mohly
ovlivnit plnéni pfedmétu Smlouvy. Zjisti-li Dodavatel piekdzky, které znemozituji dodat
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predmét plnéni dohodnutym zpiisobem ¢i ve stanovenych terminech, je povinen
to neprodlené pisemné ozndmit Objednateli a navrhnout mu zpisob odstranéni prekazky.
Jakékoliv zmény piedmétu plnéni nebo smluvnich podminek podl€haji pisemnému
schvaleni Objednatelem.

V piipadé, Ze v prub¢hu realizace Portalu, poskytovani Sluzeb podpory a provozu DP a
Rozvoje DP a pti poskytovani dal§iho plnéni dle této Smlouvy vznikne potieba
soucinnosti, ktera neni pfedviddna Smlouvou, je Dodavatel povinen informovat
Objednatele o rozsahu a charakteru pozadované souc¢innosti nejméné 5 (pét) pracovnich
dnii pfedem, a to prostfednictvim listinné ¢i elektronické zpravy adresované kontaktni
osob¢ Objednatele.

V piipadé€, Zze Objednatel neposkytuje soucinnost nezbytnou pro fadné plnéni povinnosti
Dodavateli (a to bez ohledu na to, zda se jednd o soucinnost specifikovanou
ve Smlouvé ¢i nezbytnou soucinnost dodatecné pozadovanou Dodavatelem), je
Dodavatel povinen jej pisemné vyzvat ke zjedndni ndpravy a stanovit dodatecny termin
pro poskytnuti potfebné soucinnosti. Nesplni-li Dodavatel tyto své povinnosti, nese
odpovédnost za prodleni s poskytnutim predmétu plnéni, jako kdyby Objednatel
poskytoval soucinnost fadné.

PInéni Smlouvy bude ze strany Dodavatele poskytovano s odbornou péci v souladu
s touto Smlouvou a prostfednictvim pracovnikii Dodavatele disponujicich dostatecnym
vzdélanim, odbornymi védomostmi a zkuSenostmi s poskytovanim takového plnéni (déle
jen ,,Realizaéni tym*). Dodavatel se zavazuje plnit pfedmét této Smlouvy pouze k tomu
fadné proskolenymi osobami s odpovidajici kvalifikaci a odbornosti, jejichz zavazny
jmenny seznam uvedl Dodavatel v Nabidce a je rovnéz uveden v Pfiloze €. 3 této
Smlouvy. Vymeéna nékterého ¢i vSech téchto osob v pribéhu plnéni této Smlouvy
je moznd pouze s predchozim vyslovnym a pisemné udélenym souhlasem Objednatele
bez nutnosti uzavieni dodatku ke Smlouvé (tj. postaci jednostranné oznameni
Dodavatele). Pokud Dodavatel prokdze, ze nova osoba spliuje kvalifikaci a odbornost
minimaln¢ ve stejném rozsahu, Objednatel s timto neodepfe bezdivodne udélit svij
souhlas.

Dodavatel se zavazuje realizovat plnéni dle této Smlouvy osobné nebo prostiednictvim
poddodavatelti uvedenych v Piiloze €. 3 této Smlouvy, v takovém piipad¢ odpovida
Objednateli jako by plnil sam. Jakékoliv zména poddodavatele je moznad pouze
s predchozim pisemnym souhlasem Objednatele, pokud by tato Smlouva nestanovila
jinak — analogicky se pouzije piedchozi odstavec tohoto ¢lanku.

Dodavatel a osoby podilejici se na plnéni Smlouvy se zavazuji v prostorach Objednatele
dodrzovat vesSkeré¢ interni piedpisy a pravidla Objednatele, jez mubudou ze strany
Objednatele oznameny.

Bezprostfedné po ucinnosti Smlouvy ziidi obé Smluvni strany ,,Hlavni projektovy
tym“, jehoz ukolem bude piedevSim usnadnit soucinnost obou Smluvnich stran pfi
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realizaci Portalu a feSit pfipadné sporné otazky. Za Dodavatele jsou cleny Hlavniho
projektového tymu ¢lenové Realizacniho tymu uvedeni v Ptiloze ¢. 3 Smlouvy, kontaktni
osoby uvedené v Ptiloze ¢. 3 Smlouvy, piipadné jeho statutarni organ. Jiné osoby se za
Dodavatele sméji ucastnit jednani Hlavniho projektového tymu jen s predchozim
pisemnym souhlasem Objednatele. Za Objednatele jsou cleny Hlavniho projektového
tymu jim povéfeni zaméstnanci Objednatele ¢i Objednatelem ustanoveni externi poradci.

Obé Smluvni strany jsou opravnény svolavat konzulta¢ni schiizky Hlavniho projektového
tymu. V piipad¢ pozadavku Objednatele je Dodavatel povinen zajistit ucast ur¢enych
osob uvedenych v realizatnim tymu Dodavatele dle Ptilohy ¢. 3 této Smlouvy. Absence
takovych osob je pfipustna pouze na zaklad¢ piredchoziho pisemného souhlasu
Objednatele. Konzultacni schiizka musi byt svolana nejméné 5 (pét) pracovnich dni
pfedem. V mimotfadné naléhavych ptipadech je mozno tento termin po dohod¢ obou
Smluvnich stran zkratit.

O prubéhu jednani Hlavniho projektového tymu bude ucinén pisemny zdznam
elektronicky podepsany povérenymi zastupci obou Smluvnich stran.

Dodavatel ma povinnost a zavazuje se fidit se pifi plnéni této Smlouvy pokyny
Objednatele. Povinnost Dodavatele dle ustanoveni § 2594 odst. 1 Obcanského zakoniku
upozornit Objednatele na nevhodnost pokynt neni timto ustanovenim dotcena.

Dodavatel umozni Objednateli ptistup k HW prostfedkim v rozsahu nezbytném pro
fadnou kontrolu provadéni implementacePortalu. Objednatel je povinen pii pristupu k
HW prostiedkiim dodrzovat postup a bezpecnostni zésady stanovené internimi piedpisy
Dodavatele, jejichz obsah mu bude ze strany Dodavatele oznamen.

Dodavatel mé& povinnost uchovavat veSkerou dokumentaci souvisejici s plnénim
pfedmétu Smlouvy véetné ti¢etnich dokladi minimalné do konce roku 2033. Pokud je v
¢eskych pravnich predpisech stanovena lhiita delsi, musi ji Dodavatel dodrzet.

Dodavatel méa povinnost, v ptipad¢ ze bude Vefejna zakézka spolufinancovéna také
z jinych vetejnych prostfedki nez prostfedkii Objednatele, minimalné¢ do konce roku
2033 poskytovat pozadované informace a dokumentaci souvisejici s realizaci pfedmétu
Smlouvy zaméstnanciim nebo zmocnénclim povéfenych orgédnt (napi. Odpovédného
organu MMR, Ministerstva vnitra Ceské republiky, Ministerstva financi Ceské republiky,
Evropské komise, Evropského ucetniho dvora, Nejvyssiho kontrolniho ufadu, ptislusného
organu finan¢ni spravy a dalSich opravnénych orgénii statni spravy) a je povinen vytvofit
vyse uvedenym osobam podminky k provedeni kontroly vztahujici se k realizaci
predmétu Smlouvy a poskytnout jim pii provadéni kontroly soucinnost.

Dodavatel je opravnén pouzit jméno a logo Objednatele ve svych referen¢nich listinach
a uveést udaje o predmétu a hodnoté dodavky, a to v rozsahu, v jakém byly tyto udaje
uveiejnény podle zakona ¢. 340/2015 Sb., o zvlastnich podminkach uc¢innosti nékterych
smluv, uvetejiiovani téchto smluv a o registru smluv (zakon o registru smluv).
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Dodavatel se zavazuje pii realizaci plnéni dle této Smlouvy dodrzovat veskeré
pracovnépravni predpisy (a to zejména, nikoliv vSak vylucné, predpisy upravujici mzdy
zaméstnancl, pracovni dobu, dobu odpoc¢inku mezi sménami, placené prescasy) dale
predpisy tykajici se oblasti zamé&stnanosti a bezpecnosti a ochrany zdravi pii praci, tj.
zejména zakon €. 262/2006 Sb., Zakonik prace, ve znéni pozdé&jsich predpist a zakon €.
435/2004 Sb., o zaméstnanosti, ve znéni pozdéjSich predpisi, a to viici vS§em osobam,
které se na realizaci plnéni dle této Smlouvy podileji a to bez ohledu na to, zda bude
predmét plnéni provadén Dodavatelem ¢i jeho poddodavatelem.

Dodavatel je povinen pisemné informovat Objednatele o tom, ze ptislusny organ veiejné
moci (Statni Gfad inspekce prace ¢i oblastni inspektorat prace, Krajska hygienicka
stanice, atd.) zjisti svym pravomocnym rozhodnutim v souvislosti s realizaci plnéni dle
této Smlouvy poruseni ptedpisi uvedenych v ¢l. VII odst. 1 pism. p) Smlouvy ze strany
Dodavatele nebo ze strany nékteré¢ho z poddodavateli, a to nejpozdéji do 5 (péti)
pracovnich dnti od pravni moci takového rozhodnuti.

Prava a povinnosti Objednatele:

a)

b)

d)

Objednatel je opravnén kdykoliv béhem plnéni pfedmétu této Smlouvy pozadovat
od Dodavatele pisemné zpravy o prabézném stavu plnéni predmétu této Smlouvy.
Dodavatel takové zpravy zpracuje bezodkladné a doda je Objednateli.

Objednatel je opravnén prabézné ovétovat shodu Portalu s veSkerou dokumentaci, ktera
se k dodavce DP vztahuje, a to 1 prostfednictvim tietich osob. Dodavatel je povinen
k takovému ovérovani poskytnout bez prodleni potfebnou soucinnost a podklady.

Objednatel se zavazuje poskytnout Dodavateli sou¢innost, kterd je nezbytna k fadnému
plnéni Smlouvy Dodavatelem. Zejména je povinen poskytnout Dodavateli potiebné
informace a zajistit ucast nezbytnych pracovniki Objednatele.

Objednatel je opravnén odmitnout vyzvu Dodavatele k poskytnuti soucinnosti, pokud
plnéni, ke kterému je Objednatel ve vyzveé vyzyvan, nema charakter povinné soucinnosti
ze strany Objednatele (jedna se napt. o plnéni povinnosti Dodavatele) anebo pokud jde
o soucinnost, ktera je pozadovana predCasné ¢i v nepfimétené kratké lhiuté. Odmitnuti
vyzvy musi Objednatel nalezit¢ odivodnit.

Objednatel je opravnén prubézné vykonavat kontrolu provadéni predmétu plnéni.
Dodavatel umozni provadéni kontroly kdykoli béhem provadéni praci vS§em opravnénym
osobam urcenym Objednatelem. Dodavatel se téz zavazuje ptredkladat Objednateli
na jeho zadost ustni ¢i pisemné informace o pribéhu a obsahu praci v ramci provadéni
predmétu plnéni, a to nejpozdéji do 2 (dvou) pracovnich dnii od doruceni zadosti
Objednatele.

Objednatel alespon 3 (tf1) pracovni dny pfede dnem pldnované kontroly pisemné sdéli
Dodavateli termin kontroly. Dodavatel zajisti pfitomnost osoby odpovédné za provadéni
pfedmétu plnéni po celou dobu konéani kontroly. Dodavatel za G¢elem vykonani kontroly
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poskytne osob& povérené Objednatelem vykonem kontroly veskerou nezbytnou
soucinnost potfebnou pro tadné plnéni jejich povinnosti. O vysledku kontroly dle
piredchoziho pismene tohoto ¢lanku Smlouvy bude vyhotoven elektronicky podepsany
pisemny zapis.

g) Objednatel je opravnén na zakladé provedené kontroly pozadovat, aby Dodavatel provedl
napravu zjisténé¢ho poruseni povinnosti Dodavatele nebo odstranéni zjisténé vady a aby
plnéni poskytoval fadnym zplGsobem. Napravu nebo odstranéni vady je Dodavatel
povinen uskutecnit do 5 (péti) pracovnich dnd, a to na své néklady; v pfipad¢, ze by tato
lhiita nebyla pfimétfend, stanovi Objednatel Dodavateli delsi lhatu. Pokud Dodavatel
neodstrani zjisténé vady ve stanovené lhute, je opravnén k jejich odstranéni Objednatel na
naklady Dodavatele.

h) Objednatel je opravnén odmitnout pfipominkovani vystupu nebo provedeni uzivatelskych
testli Portalu nebo jeho ¢asti, pokud tyto obsahuji zdvazné nedodélky nefunkénosti nebo
vysoké mnozstvi vad.

Clanek VIII
AKCEPTACE, PREDANI A PREVZETI

Mistem ptfedani Portdlu ¢i jeho ¢asti (jednotlivych etap) je kontaktni adresa Objednatele,
pokud nebude mezi Smluvnimi stranami dohodnuto jinak. Osobou opravnénou k pievzeti
piredavaného Portalu nebo jednotlivé etapy do akceptacniho fizeni a k jednéni s Dodavatelem
je kontaktni osoba Objednatele uvedena v Ptiloze ¢. 3 Smlouvy.

Akceptace dodavky Portialu - Dodavatel je povinen piedat Objednateli do akceptacniho
fizeni etapu Portdlu nejpozd¢ji v terminech stanovenych Harmonogramem stim, Ze
Harmonogram stanovuje nejzazsi termin pro predani ptislusné etapy Portalu do akceptacniho
fizeni. Za den splnéni povinnosti piedat etapu Portdlu se povazuje den, ke kterému byla dana
etapa Portdlu predana k akceptaci. V opacném piipad¢ je Dodavatel v prodleni ode dne
nasledujiciho po terminu, ktery je v Pfiloze ¢. 2 Smlouvy uveden jako termin pro piedani
etapy Portalu.

Dodavatel vzdy pisemné upozorni Objednatele, jestlize je etapa Portdlu specifikovana v
Ptiloze ¢. 2 Smlouvy pfipravena k piedadni a k zahdjeni akceptace.

O ptedani etapy Portdlu bude Dodavatelem vyhotoven Protokol o predani etapy Portalu,
ktery bude elektronicky podepsan obéma Smluvnimi stranami. Pfedmét akceptacnich kritérii
se shoduje s obsahem jednotlivych etap dle Ptilohy ¢. 2 Smlouvy.

Jednotlivé etapy Portalu Objednatel akceptuje na zakladé provedeného akceptacniho fizeni.
Akceptacni tizeni zahrnuje ovéieni fadn¢ho provedeni pfislusné etapy Portalu porovnanim
skutecnych vlastnosti ptislusné etapy Portalu s jeho specifikaci stanovenou v této Smlouve
a jejich ptilohach.
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Vystupem akceptacniho fizeni k etapé Portalu bude akceptacni protokol obsahujici vyrok ve
znéni: ,, akceptovano bez vyhrad*, ,akceptovano s vyhradami‘ nebo ,,neakceptovano*. V
piipadé, ze akceptacni protokol bude obsahovat vyrok ,,neakceptovano®, etapa Portalu se pro
ucely této Smlouvy nepovazuje za provedenou a predanou a Dodavatel bude v prodleni se
splnénim terminu pro pfedani Portdlu ¢i jeho jednotlivych etap. Akceptacni protokol s
vyrokem ,,akceptovano bez vyhrad“ bude podkladem pro fakturaci ze strany Dodavatele a je
podminkou pro opravnéni Dodavatele pro vystaveni faktury.

Vystupem akceptacniho fizeni k zavérecné etapé Portalu (,,Zavérecna akceptace Dila*) bude
akceptacni protokol obsahujici vyrok ve znéni: ,akceptovino‘ nebo ,, neakceptovano*.
V piipadé, ze akceptacni protokol bude obsahovat vyrok ,,neakceptovano®, Portél se pro ucely
této Smlouvy nepovazuje za fadné provedeny a piedany a Dodavatel bude v prodleni
se splnénim terminu pro ptedani Portalu. Akceptacni protokol s vyrokem ,,akceptovano® bude
podkladem pro fakturaci ze strany Dodavatele a je podminkou pro opravnéni Dodavatele pro
vystaveni faktury.

Dodavatel je povinen spolu s pfeddnim etapy Portdlu k akceptaci ptedlozit Objednateli
Akceptacni protokol. Piedlozenim Akceptacniho protokolu se rozumi predani Akceptacniho
protokolu osob¢ opravnéné jednat za Objednatele ve vécech smluvnich ¢i piedani
Akceptacniho protokolu k poStovni piepravé na adresu sidla Objednatele ¢i odeslani
Akceptacniho protokolu do datové schranky Objednatele.

Objednatel je opravnén odmitnout prevzeti etapy Portalu, pokud dana etapa nebude provedena
fadné v souladu s touto Smlouvou a bude vykazovat vady dle niZe sjednanych podminek
(kategorie vad uvedené nize budou pouzity 1 pro akceptaéni fizeni). Vadou
se rozumi nesoulad funkcionality pfedaného dilc¢iho ¢i celkového plnéni s pozadavky
definovanymi ve Smlouvé a se specifikaci uvedenou v této Smlouvé a jejich piilohach.

Typ Vada Popis

A | Kritickd Jedna se o nejzavaznéjsi vadu, v jejimz duisledku je systém
anebo jakdkoliv jeho podstatnd cast zcela nefunkéni, nebo
kterd znemoznuje Objednateli (¢i uzivatelim) uzivat systém
nebo jakoukoli podstatnou cast systému. Kategorie A
se pouzije vzdy, pokud nelze v systému korektné realizovat
hlavni (hodnototvorné) procesy (tj. nelze vyuzit sluzby nebo
funkcionality s nimi pfimo spojené).

B | Vazna Jedna se o €asteCnou ztratu funkcionality systému anebo jinou
vadu, v jejimz dusledku je vyuziti systému omezeno, avSak
Castecna ztrata funkcionality muize byt provizorné (napf.
s vynalozenim vétSiho Usili ¢i se zvySenymi naklady)
nahrazena jinou funkci (a nejedné se pfitom o podstatnou cast
systému nebo vadu drobného nebo kosmetického charakteru),
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anebo je znacné ztizeno uzivani systému.

C | Drobna Jedna se o vadu, ktera nebrani nebo ma minimalni vliv
na tadné uzivani systému ze strany Objednatele (nebo
uzivatell Portdlu). Vada se d4 obejit jinym postupem, ktery
systém aplikacné podporuje nebo nebrani v korektnim uzivani
Portalu. Vada nema dopad na koncového uzivatele systému.

D | S nizkym vyznamem | Jednd se o vadu, kterd neméd dopad na Z4dného uzivatele
systtmu a zhlediska uzivani systému je jeji vyznam
zanedbatelny.

V konkrétnim ptipadé¢ stanovuje klasifikaci jednotlivych vad zdvazn¢ Objednatel.

V pripad¢ absence vad kategorie A a/nebo vyskytu maximalné 2 (dvou) vad kategorie B
a/nebo maximalné 20 (dvaceti) vad kategorie C a/nebo maximalné 20 (dvaceti) vad kategorie
D pied4 Objednatel Dodavateli akceptacni protokol s vyrokem ,,akceptovano s vyhradami®.
Objednatel v akceptacnim protokolu stanovi Dodavateli lhiitu pro odstranéni vad. Odstranéni
vad bude potvrzeno na zaklad¢ protokolu elektronicky podepsaného Smluvnimi stranami.

V ptipad¢ vyskytu jakékoli vady kategorie A a/nebo v ptipadé vyssiho poctu vad kategorie B
a/nebo C a/nebo D, nez ktery je uveden v odst. 11. tohoto ¢lanku Smlouvy, preda Objednatel
Dodavateli akceptacni protokol s vyrokem ,neakceptovino®. Objednatel prostiednictvim
akceptacniho protokolu sdéli Dodavateli divody odmitnuti akceptace piislusné etapy Portalu
s popisem vad Portdlu a terminem jejich odstranéni. Nestanovi-li Objednatel jinak, je lhtta
pro odstranéni vad 10 (deset) pracovnich dni. Dodavatel je povinen vady uvedené v
akcepta¢nim protokolu odstranit ve 1haté stanovené Objednatelem.

Na kazdé nésledné akceptovani Portalu ¢i jeho etapy Objednatelem se pouziji vySe uvedend
ustanoveni tohoto ¢lanku Smlouvy. Akceptacni fizeni dané etapy Portalu bez nasledkli pro
Dodavatele muze byt opakovano pouze jednou. V piipad€, ze opakované akceptacni fizeni
dané etapy nebude mozné ukoncit podpisem akceptacniho protokolu s vyrokem ,, akceptovano
bez vyhrad", dana etapa Portdlu se pro ucely této Smlouvy nepovazuje za provedenou a
pfedanou a Dodavatel bude v prodleni se splnénim terminu pro piedani Portalu ¢i jeho
jednotlivych etap.

V pftipad¢, ze Objednatel nezjisti zadnou vadu ptislusné etapy Portalu pfedané Dodavatelem
Objednateli, preda Dodavateli akceptacni protokol s vyrokem ,,akceptovano bez vyhrad*.

Vysledek akceptacniho fizeni a podpis akceptacniho protokolu s vyrokem ,,akceptovino bez
vwhrad“ nebo prvni akceptacni fizeni s podpisem akceptacniho protokolu s vyrokem
»akceptovano s vyhradami® se povazuje za Uspésné provedeni piislusné etapy Portalu
Objednatelem.

Pokud budou po akceptaci Portalu zjistény vady, které se u Portalu vyskytovaly jiz v dobé
pfedani Portalu, av§ak nebyly vytknuty v ramci akceptacniho fizeni, bude s takovymi vadami
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nakladano jako s provoznimi chybami v ramci Sluzeb podpory a provozu dle Piilohy €. 1
Smlouvy.

Akceptace Sluzeb podpory a provozu DP - Dodavatel je povinen do 10 (deseti) dnii po
skonceni kalendainiho meésice, béhem kterého byly poskytovany sluzby dle Piilohy ¢. 1
Smlouvy, poskytnout Objednateli podklady potfebné pro akceptaci predmétného plnéni.

Objednatel je povinen ve lhité 5 (péti) pracovnich dnti od obdrzeni podkladt potiebnych pro
akceptaci sluzeb dle Ptilohy ¢. 1 Smlouvy za dany kvartal (tj. tfi po sobé€ jdouci kalendaini
meésice), vystavit akceptacni protokol ohledné prevzeti tohoto plnéni. Objednatel vystavi
akceptacni protokol s vyrokem ,, akceptovino bez vyhrad“ pokud:

a. ke dni akceptace neni Dodavatel v prodleni s vyfeSenim nékteré z chyb kategorie A az C,
které byly nahlaSeny Objednatelem béhem daného kalendainiho mésice ¢i1 béhem mésicti
predchazejicich,

b. Objednatel nezjistil zddné vady vystupt plnéni drobného rozvoje, ktery byl realizovan
a pfedan béhem piislusnych kalendarnich mésict,

c. Objednatel nezjistil nesoulad Portdlu s pravni upravou ucinnou béhem pfiisluSnych
kalendarnich mésict.

Neni-li splnéna nékterd z podminek uvedenych v pfedchozim odstavei tohoto clanku
Smlouvy, je Objednatel povinen vystavit akceptacni protokol s vyrokem ,,neakceptovino *.
Dodavatel je opravnén pozadat o provedeni opakované akceptace, jakmile odstrani vSechny
provozni chyby a vady vystupt plnéni drobného rozvoje dle pfedchoziho odstavce a soucasné
jakmile obnovi plny soulad Portalu s uc¢innou pravni Gpravou. Piipadnou akceptaci plnéni
neni doteno pravo Objednatele na uplatnéni smluvni pokuty.

Akceptace Rozvoje DP - Pro predani a pfevzeti plnéni dle Ptfilohy ¢. 1 této Smlouvy
se pfiméfené pouziji ustanoveni této Smlouvy o pfedani a prevzeti etap Portdlu. Vyskyt
piipadnych vad rozvojovych aktivit predanych Dodavatelem k akceptaci se posuzuje
s ohledem na specifikaci rozvojovych aktivit, kterd je uvedena v nabidce odsouhlasené
Objednatelem.

Akceptace Exit planu - Pro akceptaci Exit planu se pfiméfené pouziji ustanoveni tohoto
¢lanku Smlouvy.

Smluvni strany se déle vyslovné dohodly, Ze rozhodne-li tak Objednatel, bude provedena ze
strany Objednatele akceptace jakéhokoliv dal§iho plnéni Dodavatele dle této Smlouvy (t].
plnéni, které neni vySe v tomto ¢lanku, popf. v jinych ustanovenich této Smlouvy, vyslovné
uvedeno, tj. napt. akceptace dokumentli, navrhi atd.), pfi¢emz pro akceptaci takového plnéni
se pouzije pfiméfen¢ ustanoveni tohoto ¢lanku Smlouvy, neurci-li Objednatel pro konkrétni
akceptaci konkrétniho plnéni jinak.
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Clanek IX
CENA A PLATEBNI PODMINKY

Cena za pfedmét plnéni dle této Smlouvy je urcena polozkovym rozpoctem, ktery je ptilohou
¢. 2 smlouvy (dale jen ,,Cena®). Jednotlivé dil¢i ceny (déale jen ,Diléi ceny*) vcetné
platebnich milnikd, z nichz je Cena slozena, jsou uvedeny v Ptiloze ¢. 2 Smlouvy.

Cena 1 Dil¢i ceny jsou stanoveny pro cely rozsah pfedmétu této Smlouvy jako ceny
maximalni, pevné a neptekrocitelné. V Cené i Dil¢ich cendch jsou zahrnuty veskeré Cinnosti
Dodavatele véetné vSech souvisejicich vykonti a poplatki a veskerych dalSich ptipadnych
nakladd, byt nebyly v zadavaci dokumentaci na Vefejnou zakazku, v Nabidce ¢i v této
Smlouvé vyslovné uvedeny, zejména veSkeré prace, dodavky, sluzby, soucinnost s tretimi
stranami, doprava do mist plnéni a dal$i Cinnosti nutné pro fadné splnéni predmétu této
Smlouvy véetné veskerych poplatkii.

Cenu 1 Dil¢i ceny je mozné piekrocit pouze v pfipadé zmény piisluSnych pravnich predpist
upravujicich vysi DPH. V takovém ptipad¢ bude k Cené 1 Dil¢im cenam bez DPH uctovéano
DPH ve vysi dle aktudlniho znéni piislusného pravniho predpisu.

Cena 1 Dil¢i ceny budou vzdy hrazeny bezhotovostnim pifevodem na bankovni ucet
Dodavatele uvedeny vyse v této Smlouveé na zéklad¢é tcetnich a danovych doklada — faktur
Dodavatele (dale jen ,,Faktura®).

Dil¢i ceny za dodavku DP budou hrazeny Objednatelem v souladu s akceptacnimi a
platebnimi milniky uvedenymi v Pfiloze ¢. 2 Smlouvy na ziklad¢ faktur vystavenych
Dodavatelem. V souladu s akceptaénimi a platebnimi milniky a s pozadavky Objednatele
uvedenymi nize budou za dodavku DP vystaveny maximalné¢ 2 faktury. Fakturu za 1. platebni
milnik je Dodavatel opravnén vystavit po akceptaci 1. az 3. etapy Portalu Objednatelem s
vyrokem ,,akceptovino bez vyhrad®. Fakturu za 2. platebni milnik je Dodavatel opravnén
vystavit po Zaverecné akceptaci Dila Objednatelem s vyrokem ,,akceptovano®.

Ptilohou faktury vystavené za ptisluSny 1. platebni milnik musi byt podepsané Akceptacni
protokoly jednotlivych etap Portdlu v rdmci daného platebniho milniku s vyrokem
»akceptovano bez vyhrad“, ptilohou faktury za pfislusSny 2. platebni milnik musi byt
podepsany Akceptacni protokol Zavére¢né akceptace Dila s vyrokem ,, akceptovano .

Cena za Sluzby podpory a provozu DP je v Ptiloze ¢. 2 Smlouvy uvedena jako pausalni
ro¢ni cena za poskytovani sluzeb, avSak bude hrazena kvartdlné (tj. za tfi po sob¢ jdouci
kalendarni mésice) a bude zaplacena vzdy na zaklad¢ faktury, kterou je Dodavatel opravnén
vystavit po podpisu akceptacniho protokolu dle ¢l. VIII odst. 18 Smlouvy (bude se tedy jednat
o pomeérnou ¢ast (Ctvrtinu) pausalni rocni ceny uvedené v Piiloze €. 2 Smlouvy). V pfipade,
ze poskytovani Sluzeb podpory a provozu DP nevyjde na celé obdobi dotéeného kvartélu,
cena se pomérné zkrati. Piilohou faktury musi byt vzdy akceptacni protokol podepsany
Objednatelem a vykazy Sluzeb podpory a provozu DP poskytnutych za fakturované obdobi,
zpracované v takovém rozsahu, aby Objednatel mohl poskytnuti téchto sluzeb posoudit a
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ovefit a musi byt podepsany Objednatelem. Soucasti dil¢i ceny za Sluzby podpory a provozu
je 1 cena zajisténi veskerych maintenance nebo subskripci potfebnych SW produktt.

Cena za Rozvoj DP a realizaci Exit planu bude vzdy urcena jako soucin pevné sazby
za 1 ¢lovékoden uvedené v Piiloze €. 2 Smlouvy a poctu skute¢né odpracovanych ¢lovékodnii
ze strany Dodavatele provedenych na zdkladé Objednavky Objednatele, pfi¢emz nejmensi
jednotkou fakturace je jedna cClovékohodina a bude hrazena na zaklad¢é faktury vystavené
Dodavatelem po akceptaci plnéni provedeného na zékladé Objedndvky Objednatelem s
vyrokem ,,akceptovano bez vyhrad". Dodavatel je opravnén do faktury zahrnout pouze ty
sluzby Rozvoje DP nebo realizace Exit planu, které na zaklad¢ Objednavky dle ¢l. V Smlouvy
provedl a Objednatel je akceptoval. Ptilohou faktury musi byt tedy akceptacni protokol
Rozvoje DP nebo realizace Exit planu (pIlnéni podle Objednavky) s vyrokem ,,akceptovano
bez vyhrad" podepsany Objednatelem a vykaz skutecné provedenych praci, sluzeb a dodavek
odsouhlasenych Objednatelem.

Splatnost kazdé¢ faktury €ini 30 (tficet) kalendainich dnti ode dne jejiho doruc¢eni Objednateli.

Nestanovi-li tato Smlouva jinak nebo nedohodnou-li se Smluvni strany jinak, bude faktura
zaslana na adresu Objednatele uvedenou u identifikace Smluvnich stran na zacatku této
Smlouvy, ptipadné v elektronické podobé do datové schranky Objednatele se zaruCenym
elektronickym podpisem na kazdé¢ jednotlivé faktuie.

Zavazek uhrady se povazuje za dodrzeny, je-li nejpozdéji v posledni den lhiity odepsana
pfedmétnd platba z Gctu Objednatele. Objednatel neposkytuje zalohy. Platby budou probihat
vyhradné v K¢ (CZK), rovnéz veskeré cenové udaje na faktuie budou uvedeny v této méne.

Faktura musi splilovat vSechny nalezitosti U€etniho a danového dokladu podle zikona
¢. 563/1991 Sb., o ucetnictvi, ve znéni pozdéjSich predpisi a zadkona ¢. 235/2004 Sb., o dani z
pfidané hodnoty, ve znéni pozdé&jSich predpisti (jedna se predev§im o oznaceni faktury a jeji
¢islo, identifika¢ni udaje Smluvnich stran, pfedmét Smlouvy, bankovni spojeni, fakturovana
castka bez/vcetné DPH) a bude obsahovat nalezitosti obchodni listiny dle § 435 Obcanského
zékoniku. Faktura bude oznafena evidentnim cislem Smlouvy piidélenym z centralni
evidence smluv Objednatele. Kazda faktura bude déale obsahovat nalezitosti vyplyvajici z
rezimu spolufinancovani Projektu ze strukturdlnich fondt Evropské unie, zejména registracni
&islo projektu [DOPLNE ZADAVATEL], nizev projektu ,,Dotaéni portal Pardubického
kraje* a informaci o tom, Ze Projekt je spolufinancovan z Evropského fondu pro regiondlni
rozvoj, Integrovaného opera¢niho programu (IROP), v€etné povinnych parametra publicity.

Objednatel je opravnén vratit fakturu do konce doby jeji splatnosti zpét Dodavateli, pokud
bude obsahovat nespravné nebo netplné nalezitosti ¢i idaje stanovené Smlouvou ¢i pravnimi
piedpisy, anebo pokud pozadované nalezitosti a udaje nebude obsahovat viibec. Od doruceni
opraven¢ nebo doplnéné faktury Objednateli pocCina bézet nova lhita jeji splatnosti.
Objednatel neni v takovém piipadé v prodleni.

Dodavatel neni opravnén bez piredchoziho pisemného souhlasu Objednatele provadét
jakékoliv zapocty svych pohledavek viaci Objednateli proti jakymkoliv pohledavkdm
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Objednatele vici Dodavateli. Dodavatel neni opravnén postoupit pohledavku nebo jeji Cast
vuci Objednateli na tieti osoby.

Objednatel uhradi pfijatou fakturu pouze na bankovni ¢ty Dodavatele zvefejnéné spravcem
dan¢ zpisobem umoznujicim dalkovy pfistup ve smyslu § 96 odst. 2 zédkona o DPH. V
pfipad¢, ze Dodavatel nebude mit svllj bankovni Gcet timto zplisobem zvetejnén, uhradi
objednatel Dodavateli pouze zéklad dané, pfiCemz DPH uhradi Dodavateli az po zvefejnéni
ptislusného uctu Dodavatele v registru platcii a identifikovanych osob Dodavatelem.

Dodavatel prohlasuje, ze spravce dané pied uzavienim smlouvy nerozhodl, ze Dodavatel je
nespolehlivym platcem ve smyslu § 106a zakona o DPH (dale jen ,,nespolehlivy platce®). V
piipadé, ze spravce dan¢ rozhodne o tom, Ze Dodavatel je nespolehlivym platcem, zavazuje se
Dodavatel o tomto informovat Objednatele do 2 (slovy: dvou) pracovnich dni. Stane-li se
Dodavatel nespolehlivym platcem nebo dojde k nékteré ze skute¢nosti piedvidanych v § 109
zakona o DPH, uhradi Objednatel Dodavateli pouze zaklad dan¢, pfi¢emz DPH je Objednatel
opravnén uhradit pfimo pfislusnému spravci dané, pfi¢emz tato thrada se povazuje za fadné
splnéni povinnosti zaplatit cenu dle Smlouvy. O uhradé DPH piimo pfisluSnému spravci dané
je Objednatel povinen Dodavatele pisemné¢ informovat.

Clanek X
POJISTENI

Dodavatel je povinen sjednat pojisténi odpovédnosti za Skodu zplisobenou cinnosti
Dodavatele Objednateli i tfeti osob¢, a to véetné Skody zplisobené pii podnikatelské ¢innosti
s minimalnim limitem pojistného plnéni na jednu pojistnou udalost ve vysi 5.000.000,- K&
(vySe spoluucasti nesmi byt vy$si nez 10 %) a toto pojisténi udrZzovat v platnosti po celou
dobu platnosti této Smlouvy. Kopii pojistné smlouvy (certifikatu) uzaviené dle ptredchozi véty
tohoto odstavce je Dodavatel povinen piedlozit Objednateli nejpozdéji pred podpisem této
Smlouvy. Pro pfipad, ze by pojistnd smlouva byla uzaviena na dobu krat$i, nez je doba
uvedend v prvni vété tohoto odstavce, je Dodavatel povinen vzdy pied vyprSenim platnosti
pojistné smlouvy piedlozit pojistnou smlouvu novou, vystavenou zcela v souladu s vyse
uvedenym, a Cinit tak az do doby skonceni této Smlouvy.

Clanek XI
ZARUKA ZA JAKOST

Dodavatel poskytuje Objednateli zaruku za jakost Portalu po dobu 2 (dvou) let, kterd pocina
bézet dnem Zavérecné akceptace Dila (dale jen ,,Zaruka za jakost“). Vady Portalu, které se
vyskytnou v zaru¢ni dob¢ (déle jen ,,Zarucni vady*) oznami Objednatel Dodavateli pisemné
bez zbytecného odkladu poté, co je zjistil nebo pii nalezité péci zjistit mél. V ozndmeni vady
Objednatel Zarucni vadu popiSe a uvede pozadovany zpiisob jejiho odstranéni. Kategorizace a
terminy odstranéni Zaruc¢nich vad budou urceny dohodu Objednatele a Dodavatele na zaklade
kategorizace a terminli odstranéni Vad definovanych v ¢lanku IX této Smlouvy. O odstranéni
Zaruc¢ni vady bude sepsdn Smluvnimi stranami protokol.
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Objednatel a Dodavatel sjednavaji, ze Zaruka za jakost se vztahuje jak na Portal jako celek,
tak 1 na jeho jednotlivé Casti i ndsledné verze Portalu, updaty a upgrady.

Dodavatel poskytne Objednateli zaruku za to, Ze Portdl bude od okamziku Zavérecné
akceptace Dila (jakoz i od okamziku dodani dalSich verzi portalu) do konce zaru¢ni doby bez
vad a bude fungovat v souladu se specifikacemi uvedenymi v této Smlouvé (véetné
spolupréce s aplikacemi a systémy od jinych softwarovych vyrobct).

Dodavatel timto poskytuje Objednateli zaruku, Ze Portal spravnym, nezkreslenym a Gplnym
zpusobem zpracovava veskera data pfedana ke zpracovani, a ze nedochazi ke ztrat¢ dat.

Dodavatel timto poskytuje Objednateli zaruku za to, ze Portdl dodany nebo Dodavatelem
implementovany nebude obsahovat viry nebo jiné dysfunkce, které by zabranily Objednateli
uzivat portal nebo které by zptsobily, ze portal piestane fungovat nebo jeho fungovani bude
omezeno nebo jinak negativné ovlivnéno.

Dodavatel timto poskytuje Objednateli zaruku za to, ze médium, na kterém byl Portal nebo
jeho cast dodana Objednateli a data se Zdrojovym kddem, jez byla pfedana Objednateli,
nevykazuji, v okamziku Zavérecné akceptace Dila a nebudou vykazovat ani po dobu Zaruky
za jakost, zadné vady materiadlu ani vady ulozeni ¢i Citelnosti dat. V piipad€, ze Dodavatel
porusi smluvni povinnost dle tohoto odstavce, je povinen neprodlené¢ vymeénit vadné médium
za médium nové s totoznym obsahem.

Dodavatel timto poskytuje Objednateli zaruku za to, ze Portdl bude fadné fungovat, bude
zajiStovat prebirani dat generovanych ve stavajicich informacnich systémech Objednatele v
rozsahu dle této Smlouvy nebo i jinych kooperujicich systémt, uvedenych v Piiloze €. 1.
Smlouvy a bude fungovat v prostiedi specifikovaném v Ptiloze ¢. 1 Smlouvy (vcetné jeho
pfipadnych zmén ¢i novych verzi).

Dodavatel timto poskytuje Objednateli zaruku za to, ze Portél ani jiné plnéni Dodavatele dle
této Smlouvy ani uzivani Portalu ze strany Objednatele dle této Smlouvy neporusuje a ani
nebude mit za nasledek poruSeni jakéhokoliv prava duSevniho vlastnictvi tfetich osob,
poruseni autorskych prav dle zak. ¢. 121/2000 Sb., o pravu autorském, o pravech
souvisejicich s pravem autorskym a o zméné nékterych zakona (autorsky zakon), ve znéni
pozd¢jsich predpist. V ptipadé, ze Dodavatel porusi sviij zdvazek uvedeny v tomto odstavci,
je Dodavatel odpoveédny za veskeré dasledky z toho plynouci, zejména je povinen neprodlené
zajistit Objednateli pravo uzivat Portdl, jez nebude neopravnénym zasahem do autorského
prava, prava duSevniho vlastnictvi tietich osob a nahradit Objednateli veskerou Skodu, ktera

tim byla Objednateli zptisobena.

Dodavatel timto poskytuje Objednateli zaruku za to, Ze funkcionalita Portalu bude v dobé¢
Zavére&né akceptace Dila v souladu s touto Smlouvou a v souladu s pravnimi piedpisy Ceské
republiky, kterymi jsou zejména (nikoliv vSak wvylu¢né): zdkon ¢. 365/2000 Sb., o
informacnich systémech vefejné spravy a o zméné nékterych dalSich zakonl, ve znéni
pozd¢jsich predpist, zékon ¢. 297/2016 Sb., o sluzbach vytvarejicich diveru pro elektronické
transakce, ve znéni pozd¢jSich predpist, zékon €. 111/2009 Sb., o zékladnich registrech, ve
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znéni pozdéjsich predpist, zakon ¢. 300/2008 Sb., o elektronickych ukonech a autorizované
konverzi dokumentli, ve znéni pozdéjSich predpist, ZKB, vyhlaska ¢. 82/2018 Sb., o
bezpecnostnich opatienich, kybernetickych bezpecnostnich incidentech, reaktivnich
opatfenich, nalezitostech podani v oblasti kybernetické bezpecnosti a likvidaci dat (vyhlaska o
kybernetické bezpecnosti), zakon ¢. 99/2019 Sb., o pfistupnosti internetovych stranek a
mobilnich aplikaci a o zméné zdkona €. 365/2000 Sb., o informacnich systémech vetejné
spravy a o zméné nékterych dalSich zakonil, ve znéni pozdéjsich ptredpist, Natizeni (EU)
2016/679 (GDPR) a zékon ¢. 110/2019 Sb., o zpracovani osobnich udajt.

Clanek XII
SANKCE

Smluvni strany se dohodly, ze:

a) bude-li Dodavatel v prodleni se splnénim termini jednotlivych etap uvedenych v Ptiloze
¢. 2 Smlouvy stanovenych Harmonogramem, je povinen zaplatit Objednateli smluvni
pokutu ve vysi 0,5 %, za kazdy i1 zapoc€aty den prodleni z Dil¢i ceny etapy, se kterou je v
prodleni;

b) bude-li Dodavatel v prodleni s poskytnutim Rozvoje DP v terminu stanoveném v zadosti
Objednatele dle ¢l. V odst. 1 Smlouvy (nebo dohodou stran), je povinen zaplatit
objednateli smluvni pokutu ve vysi 50.000,- K¢ za kazdy 1 zapocaty den prodleni;

c) pokud se Dodavatel dostane do prodleni s plnénim jakychkoli jinych termint
stanovenych touto Smlouvou ¢i jejimi pfilohami, nez jsou terminy uvedené v Ptiloze €. 2
Smlouvy, které nemaji dle této Smlouvy zvlaStni rezim s navazanymi sankcemi, je
povinen uhradit Objednateli smluvni pokutu ve vysi 10.000,- K¢ za kazdy i zapocaty den
prodleni;

d) porusi-li Dodavatel povinnost provadét plnéni predmétu této Smlouvy pouze
poddodavateli/Cleny Realiza¢niho tymu uvedenymi v Piiloze ¢. 3 Smlouvy, nebo
odsouhlasenymi postupem dle ¢l. VII odst. 1 pism. e/, je povinen zaplatit Objednateli
smluvni pokutu ve vysi 100.000,- K¢ za kazdy piipad poruseni této povinnosti.

V pfipad¢, ze Dodavatel porusi, nesplni nebo bude v prodleni se splnénim jakékoliv dalsi
povinnosti uvedené v této Smlouvé a neuvedené v odstavci 1 tohoto ¢lanku Smlouvy, a
nenapravi-li takovy zévadny stav ani v dodate¢né piimétené lhuté poskytnuté mu
Objednatelem v pisemné vyzve ke splnéni takové povinnosti, je Dodavatel povinen zaplatit
Objednateli smluvni pokutu ve vysi 50.000,- K¢ za kazdy jednotlivy pfipad poruseni smluvni
povinnosti.

V ptipad¢ prodleni dodavatele s reakéni dobou ¢i dobou vyfeSeni chyby ve lhlité stanovené v
Ptiloze ¢. 1 Smlouvy, je Objednatel opravnén po Dodavateli pozadovat:

= smluvni pokutu ve vysi 20.000,- K¢ za kazdou 1 zapocatou hodinu prodleni pro chybu
kategorie A,
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= smluvni pokutu ve vysi 10.000,- K¢, za kazdou i zapoc€atou hodinu prodleni, pokud je
lhiita stanovena v hodinach a 10.000,- K¢ za kazdy i zapocaty den prodleni, pokud je
lhiita stanovena ve dnech pro chybu kategorie B;

= smluvni pokutu ve vysi 5.000,- K¢, za kazdou zapocatou hodinu, pokud je lhtta
stanovena v hodindch a 5.000,- K¢ za kazdy i1 zapoc€aty den prodleni, pokud je lhita
stanovena ve dnech v ptipadé chyby kategorie C.

Porusi-li nékterd ze Smluvnich stran povinnost k ochrané¢ Duvérnych informaci dle této
Smlouvy (viz ¢l. XIV této Smlouvy), je povinna zaplatit druhé Smluvni strané¢ smluvni
pokutu ve vysi 500.000,- K¢ za kazdy jednotlivy pfipad poruseni této povinnosti.

V piipad¢ nesplnéni povinnosti stanovené v ¢l. XV odst. 6 pism. d) bod 1) Smlouvy, resp. pro
piipad prodleni Dodavatele se splnénim této povinnosti, je Dodavatel povinen zaplatit
Objednateli smluvni pokutu ve vysi 2.000,- K¢ za kazdy i zapocaty den prodleni.

Pro ptipadné nesplnéni povinnosti stanovené v ¢l. XV odst. 7 pism. a) Smlouvy, resp. pro
pfipad prodleni Dodavatele se splnénim této povinnosti, je Dodavatel povinen zaplatit
Objednateli smluvni pokutu ve vysi 2.000,- K¢ za kazdy den i1 zapocaty prodleni.

Nepiedlozi-li Dodavatel prehled dle ¢l. XV odst. 7 pism. b) Smlouvy, je povinen zaplatit
Objednateli smluvni pokutu ve vysi 100.000,- K¢.

Pro ptipad, ze by Dodavatel nesplnil povinnost uvedenou v ¢l. XV odst. 9 pism. d) Smlouvy,
tj. zejména byly-li by uplatnény naroky ze strany tietich osob, je Dodavatel povinen zaplatit
Objednateli smluvni pokutu ve vysi 1.000.000,- K& za kazdy zjiStény piipad nesplnéni
povinnosti.

Pro ptipad, ze Dodavatel nedodrzi, resp. porusi povinnost uvedenou v ¢l. XV odst. 9 pism. e)
posledni véty Smlouvy, zavazuje se zaplatit Objednateli smluvni pokutu ve vysi 10 % z Dil¢i
ceny za dodavku DP.

V piipad¢, ze Dodavatel porusi svoji povinnost piedat Objednateli Aktualizovany Zdrojovy
koéd ve Thité uvedené v ¢l. XV odst. 10 pism. b) Smlouvy, je Dodavatel povinen uhradit
Objednateli smluvni pokutu ve vysi 5.000,- K¢ za kazdy den prodleni.

V piipadé, ze Dodavatel porusi svoji povinnost dle ¢l. XV odst. 10 pism. a) Smlouvy piedat v
den Zavérené akceptace Dila kompletni Zdrojovy kéd Objednateli, a neucini tak ani v
dodatecné lhite 14 (Ctrnacti) kalendainich dnd, je Objednatel opravnén ndrokovat po
Dodavateli jednorazovou smluvni pokutu ve vysi 25 % z Diléi ceny za dodavku DP. To plati
ipro piipad, kdy by bylo dodate¢né¢ zjisténo, ze Zdrojovy kod nebyl ptedan kompletni
nebo byl dodan jako vadny. Povinnost ptedat kompletni Zdrojovy kod tim neni dotcena.

Nezahgji-li Dodavatel realizaci Exit planu nejpozdéji do 30 (tficeti) kalendainich dnti od
doruceni zadosti Objednatele k zahajeni realizace Exit planu, popi. sdéli-li Objednateli, Ze
Exit plan nebude realizovat, je povinen zaplatit Objednateli smluvni pokutu ve vysi
1.000.000,- K¢&. Porusi-li Dodavatel jakoukoliv dal§i povinnost souvisejici s Exit pldnem (€l.
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XVII této Smlouvy), ktera neni pod explicitné stanovenou sankci vyse, miize Objednatel
uplatnit smluvni pokutu ve vysi 20.000,- K¢ za kazdy takovy piipad.

Porusi-li Dodavatel povinnost stanovenou v ¢l. XVIII odst. 2 Smlouvy, je povinen zaplatit
Objednateli smluvni pokutu ve vysi 1.000,- K¢ za kazdou hodinu prodleni.

Pro ptipad, ze ptislusny organ vetejné moci (Statni ufad inspekce prace ¢i oblastni inspektorat
prace, Krajska hygienicka stanice, atd.) zjisti svym pravomocnym rozhodnutim v souvislosti s
realizaci plnéni dle této Smlouvy poruseni piedpisii uvedenych v ¢l. VII odst. 1 p) Smlouvy ze
strany Dodavatele nebo ze strany n¢kterého z poddodavatelti, je Dodavatel povinen uhradit
Objednateli smluvni pokutu ve vysi 50.000,- K¢, a to za kazdé jednotlivé rozhodnuti, které
bude vii¢i Dodavateli ¢1 vii¢i jeho poddodavateli vydano.

V piipadé prodleni Dodavatele s plnénim povinnosti dle ¢l. VIIL. odst. 1 q) Smlouvy, zavazuje
se Dodavatel Objednateli uhradit smluvni pokutu ve vysi 500,- K& za kazdy i jen zapocaty
den prodleni.

Smluvni pokuta je splatna do 20 (dvaceti) kalendarnich dnti ode dne doruceni pisemné vyzvy
k jeji thradé Dodavateli. Zavazek thrady se povazuje za dodrzeny, je-li nejpozdéji v posledni
den lhty pfipsana predmétna castka na ucet Objednatele.

Uplatnénim prav z vad ¢i uplatnénim jakékoliv smluvni pokuty dle této Smlouvy neni dotéena
povinnost Dodavatele nahradit Skodu vzniklou Objednateli porusenim smluvni povinnosti,
kterou smluvni pokuta utvrzuje. Objednatel je opravnén pozadovat nahradu skody v plné vysi
bez ohledu na ujednanou smluvni pokutu.

Bude-li Objednatel v prodleni s thradou faktury, je Dodavatel opravnén pozadovat zaplaceni
uroku z prodleni ve vysi vyplyvajicich z pfisluSnych pravnich predpist.

Clanek XIII
NAHRADA SKODY

Kazdd ze Smluvnich stran je odpovédnd za Skodu zpisobenou druhé Smluvni strané
porusenim povinnosti stanovenych touto Smlouvou dle piislusnych ustanoveni Obcanského
zékoniku.

Dodavatel se vyslovné zavazuje na své naklady nahradit Objednateli veSkerou Skodu, kterd
Objednateli vznikne v duasledku nebo v souvislosti s tim, Ze Objednatel porusi uzivanim
Portélu nebo jeho dil¢ich ¢asti prava duSevniho vlastnictvi tietich osob.

Clanek XIV
OCHRANA INFORMACI A OSOBNICH UDAJU

Smluvni strany jsou si védomy toho, Ze v rdmci plnéni pfedmétu této Smlouvy si mohou
vzdjemné védomé nebo 1 nevédomé poskytnout informace, které budou povazovany za
diavérné (dale jen ,,Duvérné informace®).
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Z4dna ze Smluvnich stran nesmi zpiistupnit Diivérné informace jakékoli tfeti osobg. Za tieti
osobu se nepovazuji zaméstnanci Smluvnich stran, organy Smluvnich stran a jejich Clenové,
ve vztahu k Divérnym informacim Objednatele poddodavatelé Dodavatele a ve vztahu k
Duvérnym informacim Dodavatele externi dodavatelé Objednatele, to vSe za predpokladu, ze
se podileji na plnéni pfedmétu této Smlouvy a Divérné informace jsou jim zptistupnény
vyhradné za timto ucelem.

Dodavatel je povinen zavazat povinnosti ml¢enlivosti podle tohoto ¢lanku Smlouvy vSechny
osoby, které se budou podilet na poskytovani plnéni predmétu této Smlouvy.

Za zptistupnéni Divérnych informaci tfeti osobé se nepovazuje, pokud tak Smluvni strana
ucini (1) s pfedchozim pisemnym souhlasem druhé Smluvni strany, (ii) v souladu s pozadavky
piislusnych pravnich ptedpist, platnych ucetnich pfedpisi nebo rozhodnutimi piislusnych
soudu, rozhodcich soudi ¢i spravnich organii, nebo (iii) za ucelem plnéni této Smlouvy.

Pro ucely tohoto odstavce se za Duvérné informace nepokladaji informace:

a) které jsou nebo se stanou vefejné dostupnymi (jinak nez na zakladé neopravnéného
sdé€leni nebo uziti),

b) které poskytne nékteré ze Smluvnich stran tieti osoba, jez je opravnéna mit takoveé
informace a je opravnéna takové informace zptistupniovat nebo pouzivat,

c) které méla piijimajici strana k dispozici pied uzavienim této Smlouvy, a to legalné,

d) jejichz zpfistupnéni je vyzadovano zakonem Ci jinym pravnim piedpisem vcetné prava
EU nebo rozhodnutim soudu ¢i spravniho orgéanu.

Objednatel je déale opravnén zptistupnit Divérné informace jinym slozkdm vetejné spravy
v souvislosti s pInénim ¢i financovanim pfedmétu této Smlouvy.

Ukonceni platnosti této Smlouvy z jakéhokoliv divodu se nedotkne ujednani obsazeného
v tomto ¢lanku Smlouvy. Zavazky uvedené v tomto ¢lanku zlstavaji platné a ¢inné nehledé
na divod ukonceni této Smlouvy, a to po dobu 5 (péti) let od ukonceni jeji G€innosti nebo
splnéni této Smlouvy.

Bez ohledu na jina ustanoveni této Smlouvy je Objednatel opravnén uvetejnit tuto Smlouvu
vcetné jejich priloh, zmén a dodatka, vysi skuteéné uhrazené ceny za plnéni Vetejné zakazky
v souladu se ZZVZ.

Smluvni strany jsou si védomy povinnosti vyplyvajicich zejména z natizeni Evropského
parlamentu a Rady (EU) €. 2016/679, o ochrané fyzickych osob v souvislosti se zpracovanim
udajii a o volném pohybu téchto udaji a o zruSeni smérnice 95/46/ES (obecné natizeni o
ochran¢ osobnich udajt), (dale jen ,,GDPR®), popt. ze zakona ¢. 110/2019 Sb., o zpracovani
osobnich udaji. Védomy si skuteCnosti, Ze pii plnéni predmétu této Smlouvy miize dochazet
ke zpracovani osobnich udaji, zavazuje se Dodavatel, jako dal$i zpracovatel, uzavfit
s Objednatelem pied zahdjenim zpracovani osobnich udaji v souvislosti s plnénim pfedmétu
této Smlouvy, smlouvu o dal§im zpracovani osobnich daji (dale jen ,,Smlouva o dalSim
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zpracovani‘) s nalezitostmi a v souladu s pfislusSnymi ustanovenimi GDPR. Navrh Smlouvy

o dal§im zpracovani piedklada Objednatel a Dodavatel se zavazuje uzaviit Smlouvu o dalSim
zpracovani do 5 dnii ode dne predlozeni jejiho névrhu.

Clanek XV
LICENCNI UJEDNANIi, ZDROJOVE KODY A DOKUMENTACE

Vzhledem k tomu, ze soucasti Portadlu vytvoreného Dodavatelem pro Objednatele dle této
Smlouvy je plnéni, které napliuje, resp. bude napliovat znaky autorského dila ve smyslu § 2
zékona €. 121/2000 Sb., o pravu autorském, o pravech souvisejicich s pravem autorskym a o
zméné nekterych zékont (dale jen ,,Autorsky zakon‘), ve znéni pozd¢jSich predpist, je
povinnosti Dodavatele poskytnout Objednateli opravnéni k vykonu prava autorské dilo uzit za
podminek a v rozsahu dale uvedeném. Soucasti DP, které budou napliovat znaky autorského
dila dle autorského zakona, jsou dale v textu Smlouvy oznacovany jen jako ,,Autorské dilo*.

Dodavatel postupuje Objednateli pravo vykonu majetkovych prav k Autorskému dilu a pro
pfipad, ze by postoupeni nebylo mozné, poskytuje Dodavatel Objednateli (jako nabyvateli)
opravnéni k vykonu prava Autorské dilo uzit (dale jen ,,Licence*) v ptivodni nebo zpracované
podobé nebo jinak zménéné podobé, a to vSemi zplisoby uziti, v neomezeném rozsahu
uzemnim, mnozstevnim, v neomezeném poctu prostiedi, samostatné nebo v souboru anebo ve
spojeni s jinym dilem. Objednatel neni povinen Licenci ve smyslu § 2372 odst. 2 Obc¢anského
zékoniku vyuzit. Licence je poskytovdna jako nevyhradni, neni-li ve Smlouvé vyslovné
uvedeno jinak, a to na dobu dle § 27 Autorského zdkona. Dodavatel prohlasuje, Ze je
opravnén vykonavat majetkova autorskd prava k Autorskému dilu svym jménem a na svij
ucet. Pro vyhnuti se jakymkoliv pochybnostem do budoucna, soucésti Licence je neomezené
opravnéni Objednatele provadét jakékoliv modifikace, pravy, zmény Autorského dila (jez je
soucasti plnéni dle této Smlouvy), dle svého uvazeni do néj zasahovat, zapracovavat ho do
dalSich dél nebo ho s jinymi dily funk¢éné propojovat apod., a to i1 prostiednictvim tietich
osob. V piipadé pocitatovych programt se Licence ve stejném rozsahu vztahuje na zdrojovy
a strojovy koéd (jako podobu vyjadieni pocitacového programu), na koncepcni materidly,
dokumentaci, a 1 na ptfipadné dalsi verze pocitaCovych programii upravené na zakladé této
Smlouvy. Dodavatel je povinen pfedat a ulozit zdrojovy koéd do software na spravu
zdrojového kodu ke kazdé jednotlivé casti Autorského dila nejpozdéji v den Zavérecné
akceptace Dila, pficemz tato povinnost Dodavatele se vztahuje i na jakékoliv opravy, zmény,
doplnéni (upgrade, update) zdrojového koédu kazdé jednotlivé cCasti Autorského dila.
Objednatel je opravnén stanovit 1 jiny zpusob pfedani zdrojového kddu nezli prostiednictvim
software na spravu zdrojového kodu. Objednatel je rovnéz opravnén ke vSem zpusoblim uziti
veskeré dokumentace véetné vystupli vytvorenych nebo ziskanych béhem plnéni predmétu
této Smlouvy, vetné prava tyto vystupy menit.

Licence zahrnuje dale pravo Objednatele (i) zhotovit ze zdrojového kodu docasné i trvalé
provozni rozmnoZzeniny, (ii) provozovat Portal v libovolném poctu prostiedi (napt. Skolicim a
testovacim), (iii) zhotovit ze zdrojového kodu rozmnozeniny (kopie) Portdlu pro ucely
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zélohovani, (iv) funk¢éné propojit Portdl s jakymikoliv jinymi informacnimi systémy ci
komponentami vyuzivanymi ze strany Objednatele (a to i externimi) a (v) veSkera prava
uvedena v ustanoveni § 66 Autorského zakona (vi) 1 nad rdmec § 66 Autorského zédkona —
Objednatel je opravnén libovolné meénit, upravovat a dale vyvijet Autorské dilo, a to
samostatné ¢i prostiednictvim jim urcenych tietich osob.

Objednatel je opravnén bez potieby dalSiho souhlasu Dodavatele udélit podlicence tteti osobé,
opravnéni tvorici soucast Licence miize tedy zcela nebo zcasti poskytnou tfeti osobé.
Objednatel je dale opravnén bez potteby dalSiho souhlasu Dodavatele postoupit Licenci treti
osobé. Objednatel je opravnén uzivat Portdl pro provozni ucely spfiznénych osob a osoby
plnici dle ptedpisti Objednatele funkce osob, jimzZ jsou funkcionality Portalu urceny.

Licence je poskytovana s ucinnosti od okamziku ptedani ptislusné casti Portalu, jiz je
Autorské dilo soucasti, nestanovi-li tato Smlouva jinak, a to na dobu trvani majetkovych
autorskych prav podle Autorského zdkona. Udéleni Licence nelze ze strany Dodavatele
vypovédeét, s ohledem na tuto skutecnost se Smluvni strany dohodly na vylouceni ustanoveni
§ 2370 Obcanského zakoniku pro tcely tohoto licenéniho ujednani. Soucasti predani Portalu
je predani licenci SW produktti v kompletnim rozsahu pottebném pro provoz systému.

Proprietarni software (pouziti) — v této Smlouvé a jejich ptilohdch téz nazyvany spolu s
Open Source software jako ,,SW produkty"

a) Za proprietarni software se pro ucely této Smlouvy povazuje software s uzavienym
zdrojovym kdédem, k némuz vykondva majetkova autorskd prava Dodavatel nebo treti
osoba jako vyrobce software (déle jen ,,Vyrobce*), podminky uziti tohoto software jsou
stanoveny Dodavatelem nebo Vyrobcem. Proprietarni software miize byt soucasti plnéni
dle této Smlouvy pouze za podminek dale uvedenych.

b) Pokud bude soucasti plnéni dle této Smlouvy (Portalu dle této Smlouvy) proprietarni
software, poskytuje Dodavatel Objednateli k tomuto software opravnéni jej wuzit
zpusobem nezbytnym k naplnéni ucelu této Smlouvy. Licence je poskytovana jako
nevyhradni, ke vSem zplisobum uziti dle potieb Objednatele a v neomezeném rozsahu
uzemnim, mnozstevnim podle potieb Objednatele, neni-li tento zptsob a rozsah uziti
touto Smlouvou stanoven jinak. Licence je poskytovana na dobu trvadni majetkovych
autorskych prav a je nevypovéditelnd. Smluvni strany se dohodly, ze pro tcely tohoto
licenéniho ujednani se nepouzije ustanoveni § 2370 Ob&anského zakoniku. Uginnost
Licence nastava okamzikem ptedani pfislusné ¢asti Portalu, jiz je soucasti, nestanovi-li
tato Smlouva jinak. Touto Smlouvou je soucasné Objednateli poskytovano opravnéni uzit
1 nové verze prisluSného proprietdrniho software (upgrade, update, dalsi zmény atd.),
které Objednatel ziska podle této Smlouvy nebo na zdklad¢ této Smlouvy nebo podle této
Smlouvy v ramci Sluzby spravy a provozu ¢i zaruky apod. Touto Smlouvou je soucasné
Objednateli poskytovano opravnéni uzit ptislusnou souvisejici dokumentaci, ktera bude
Objednateli pfedana. Zahrnutim proprietarniho software do Portalu dle této Smlouvy
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nesmi dojit k omezeni jakychkoliv prav Objednatele ve vztahu k Portalu, které je
predmétem této Smlouvy a k omezeni ucelu Smlouvy.

Bude-li pouzit proprietarni software Dodavatele (vytvofeny Dodavatelem, resp., k némuz
vykonavad majetkovad autorska prava Dodavatel), poskytuje Dodavatel, nad ramec
opravnéni dle pism. b) tohoto odstavce, Objednateli neomezené opravnéni k provadeéni
jakékoliv modifikace, Gpravy, zmény takového proprietarniho software a dle svého
uvazeni do néj zasahovat, zapracovavat ho do dalsich dél nebo ho s jinymi dily funkéné
propojovat apod., a to i prostiednictvim tietich osob. To se vztahuje ve stejném rozsahu
na zdrojovy a strojovy kod (jako podobu vyjadieni pocitatového programu), na
koncepcni ptipravné materidly, dokumentaci, a 1 na piipadné dal$i verze takovéhoto
proprietarniho software. Objednatel je opravnén bez potieby dalsiho souhlasu Dodavatele
udélit podlicence k takovémuto proprietdrnimu software. Povinnosti Dodavatele je dale
predat Objednateli a ulozit do software na spravu zdrojového kodu Objednatele zdrojovy
koéd/zdrojové kody k tomuto typu proprietarnimu software, a to v den Zavérecné
akceptace Dila vcetné kompletni dokumentace vyvojové a provozni (uzivatelska,
administratorska, bezpecnostni).

V ptipadé pouziti SW produkta tfetich stran (Vyrobct), tj. vyjma piipadi uvedenych
vyse v tomto ¢lanku Smlouvy, plati nasledujici:

1.  Musi se jednat o software Vyrobci, jenz je na trhu bézné dostupny, tj. nabizeny na
tizemi Ceské republiky alespofi tfemi na sob&é nezavislymi a vzijemné
nepropojenymi subjekty opravnénymi takovyto software distribuovat a poskytovat,
popi. zajistovat poskytovani podpory minimdln€é v rozsahu sjednaném touto
Smlouvou, a ktery je v dobé uzavieni této Smlouvy prokazatelné uzivan v
produkénim prostiedi nejméné u deseti na sob& nezavislych a vzijemné
nepropojenych subjektii v ramci Evropské unie. Dodavatel je povinen potvrdit tuto
skutecnost Objednateli ¢estnym pisemnym prohlasenim predanym nejpozdé€ji k datu
Zaverecné akceptace Dila a na vyzvu Objednatele tuto skute¢nost prokazat, a to ve
lhité stanovené Objednatelem v pisemné vyzve.

ii. Nelze-li to na Dodavateli spravedlivé pozadovat, nemusi byt Objednateli predany
zdrojové kody a stejné tak nemusi byt Objednateli poskytnuto pravo do softwaru
zasahovat, vzdy vSak musi byt pfedana kompletni provozni (uzivatelska,
administratorskd, bezpecnostni) dokumentace. Ustanoveni ptedchozi véty nelze
pouzit v piipadé, Ze se nebude jednat o software Vyrobctl, jenz je na trhu bézné
dostupny, tj. nabizeny na uzemi Ceské republiky alespoii tfemi na sobé nezavislymi a
vzajemné nepropojenymi subjekty opravnénymi takovyto software distribuovat a
poskytovat, popt. zajisStovat poskytovani podpory minimalné v rozsahu sjednaném
touto Smlouvou, a ktery je v dob& uzavieni této Smlouvy prokazatelné¢ uzivan v
produkénim prostiedi nejméné u deseti na sob& nezavislych a vzdjemné
nepropojenych subjektti v rdmci Evropské unie.
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7. Open source software (pouziti) — v této Smlouve a jejich ptilohdch téz nazyvany spolu
s Proprietarnim software ,,SW produkty"

a) Open source software, software, ktery je vefejnosti poskytovan zdarma, véetné detailné
komentovanych zdrojovych kodid, uplné uzivatelské, provozni a administratorské
dokumentace a prava software ménit. V piipadé€, Ze bude Dodavatelem pouZzit v ramci
plnéni dle této Smlouvy open source software, je Dodavatel povinen potvrdit tuto
skutecnost Objednateli Cestnym pisemnym prohldSenim pfedanym nejpozdéji k datu
Zaverecné akceptace Dila a na vyzvu Objednatele tuto skutenost prokdzat, a to ve lhite
stanovené Objednatelem v pisemné vyzve.

b) Dodavatel je povinen zdokumentovat veSkeré vyuziti open source software v ramci
plnéni dle této Smlouvy a predlozit Objednateli uceleny piehled vyuzitého open source
software, jehoZ soucasti budou kompletni a pfesné licencni podminky takového software.
Zahrnutim tohoto software do Portidlu dle této Smlouvy nesmi dojit k omezeni
jakychkoliv prav Objednatele ve vztahu k Portalu, které je pfedmétem této Smlouvy a k
omezeni ucelu Smlouvy, tj. zejména nesmi byt omezena moznost Objednatele Portal
upravovat a zasahovat do n¢;j.

c) V ptipadé, ze bude Dodavatelem pouzit v ramci plnéni dle této Smlouvy open source
software, Dodavatel pln¢ odpovida za dodrzeni licen¢nich podminek jim uzitého open
source software, kdy formou cCestného prohlaSeni Objednateli potvrdi, ze zptlisob jeho
pouziti v rdmci Portalu neni v rozporu s licenénimi podminkami Vyrobct.

8. Ostatni licence - Neni-li v této Smlouvé vySe stanoveno jinak a bude-li to nezbytné pro
splnéni pfedmétu této Smlouvy, poskytne Dodavatel, jako soucast jeho plnéni dle této
Smlouvy, resp. zabezpeci dalsi licence v rozsahu nezbytném a potfebném k fadnému plnéni a
splnéni pfedmétu této Smlouvy, tj. zejména k vytvoreni a dodani Portalu, k zajisténi Sluzeb
podpory a provozu atd. (dale jen ,,DalSi licence*). Dodavatel je povinen zajistit registraci
Dalsich licenci na jméno Objednatele. Néklady na potizeni DalSich licenci jsou soucasti
Ceny. O poskytnuti téchto DalSich licenci bude mezi Smluvnimi stranami sepsan protokol, v
némz budou Dalsi licence rozepsany do polozkového seznamu s presnym uvedenim nazvu
pfedmétnych licenci a jejich popisu. Dalsi licence se povazuji za fadné poskytnuté a predané
spolu s licenénim ujedndnim k okamziku podpisu piedavaciho protokolu dle ptedchozi véty
tohoto odstavce. Informace o podpisu tohoto protokolu bude soucasti Akceptacniho protokolu
Zavérecné akceptace Dila.

9. Ostatni ujednani

a) Préava ziskana v ramci plnéni pfedmétu této Smlouvy prechazi i na ptipadného pravniho
nastupce Objednatele. Piipadnd zména v osobé Dodavatele (napf. pravni nastupnictvi)
nebude mit vliv na opravnéni udélena v ramci této Smlouvy Dodavatelem Objednateli.

b) Odmeéna za poskytnuti licenci dle této Smlouvy je soucasti Ceny. Bez ohledu na formu
uzavieni licen¢ni smlouvy vSak plati, Ze Dodavatel je vzdy povinen zajistit poskytnuti
licenci dle podminek stanovenych touto Smlouvou, a to bez ohledu na piipadny rozdilny
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obsah standardnich licen¢nich podminek vykonavatele majetkovych prav k takovym
Autorskym dilam.

Za poskytnuti licence se pro ucely této Smlouvy nepovazuje prongjem licence, ktery je
pro plnéni piedmétu této Smlouvy neptipustny, coz bere Dodavatel na védomi a stvrzuje
podpisem této Smlouvy.

Dodavatel se zavazuje, Ze uzitim Portalu nemtze dojit k neopravnénému zdsahu do prav
tietich osob ani k jinému poruSeni pfislusnych pravnich ptedpisii, a Ze piipadné naroky
tretich osob byly Dodavatelem fadné vyporadany a Objednateli tak v souvislosti s uzitim
Portalu nemohou vzniknout jakékoliv penézité nebo jiné povinnosti vici tietim osobam.

Jestlize jsou s uzitim software (vyvinutého pro plnéni této Smlouvy, Proprietarniho i
Open source), ostatnich licenci, sluzeb ¢i jinych souvisejicich plnéni spojeny jednordzoveé
¢i pravidelné poplatky (maintenance), je Dodavatel povinen v ramci plnéni dle této
Smlouvy a pfi zachovani Ceny a Dil¢ich cen fadné uhradit vSechny tyto poplatky.
Dodavatel se zavazuje ke zhotoveni Portalu pouzit takovy software, u které¢ho je
zajiStovana anebo garantovana podpora (maintenance), a to po dobu alesponl 5 (pét) let
po Zavérecné akceptaci Dila.

10. Zdrojovy kod

a)

b)

Dodavatel je povinen piedat Objednateli v den Zavérecné akceptace Dila kompletni
okomentovany zdrojovy kod Portélu, na jehoz pfedani ma Objednatel narok v souladu s
ptisluSnymi ustanovenimi této Smlouvy (dale jen ,,Zdrojovy kod*). Pfedany Zdrojovy
kod bude ve vlastnictvi Objednatele. Zdrojovy kod bude Objednateli Dodavatelem jednak
pfedan na nepiepisovatelném technickém nosi¢i dat s viditeln¢ oznaenym nazvem
,Zdrojovy kod DP* s tim, ze predani technického nosi¢e dat bude obéma Smluvnimi
stranami potvrzeno v ramci akceptacniho protokolu Zavérecné akceptace Dila nebo
uloZen do software na spravu zdrojového kodu Objednatele dle rozhodnuti Objednatele.

Dodavatel je povinen rovnéz predat Objednateli 1 Zdrojovy kod upraveny v souvislosti s
upravami, zménami a dalSim rozvojem Portdlu provadénych Dodavatelem (dale
,Aktualizovany Zdrojovy kod*), a to do 30 (tficeti) kalendainich dnii od provedeni
zmény nebo upravy Zdrojového koédu, vcetné popisu. Nejpozdeji do 30 (tficeti)
kalendarnich dnti od nasazeni Portdlu do produkéniho prostiedi pteda Dodavatel
Objednateli aktualni verzi Zdrojového kodu, véetné jeho komentované dokumentace. Pro
odliSeni od pfedchozich verzi Zdrojového kodu je povinnosti Dodavatele Aktualizovany
Zdrojovy kod tadné verzovat. Aktualizovany Zdrojovy kod bude veden, aktualizovan a
udrzovan Dodavatelem v software na spravu zdrojového kodu. Software na spravu
zdrojového kodu bude pfistupny opravnénym osobam obou Smluvnich stran
zabezpecenym on-line dalkovym zpiisobem. Pro garanci autenticity a neménnosti obsahu
Zdrojového kodu po dobu platnosti a ucinnosti této Smlouvy se Objednatel zavazuje
zamezit moznosti editace Zdrojového kodu v software na spravu zdrojového kodu jinymi
osobami, nez jsou opravnéné osoby Dodavatele.
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Objednatel zajisti technicky provoz software na spravu zdrojového kédu, logovani
piistupt a zalohovani Zdrojového kodu uloZzeného v software na spravu zdrojového kodu
tak, aby nedoslo ke ztraté ¢i neopravnéné modifikaci ptislusnych dat.

Dodavatel je povinen pribézné, bez zbytecného odkladu, aktualizovat Zdrojovy kod
ulozeny u Objednatele dle zmén (update, upgrade apod.) provedenych Dodavatelem tak,
aby byla u Objednatele v software na spravu zdrojového kédu dostupna vzdy prave ta
verze Portdlu, kterd je v dané dobé uzivand Objednatelem na produkénim prostiedi.
Smluvni strany prohlasuji, Ze za jedinou platnou verzi Zdrojového kédu bude povazovana
vzdy verze vedena v software na spravu zdrojového kodu Objednatele. V ptipadé, ze by v
ramci poskytovani Sluzeb podpory a provozu DP doslo ke zméné Zdrojového kodu,
budou tyto zmény Dodavatelem tadné popsany a bezodkladné pieddny Objednateli.
Touto zménou Zdrojového kddu nejsou dotcena vlastnickd prava Objednatele k Portalu.
Neni-li v této Smlouvé stanoveno jinak, mé Objednatel vzdy pravo zasahovat do
Zdrojového kodu a upravovat ho sdm nebo prostiednictvim tieti osoby.

11. Dokumentace

a)

b)

d)

Nejpozdéji vden ZavéreCné akceptace Dila je Dodavatel povinen piedat Objednateli
veskerou dokumentaci tykajici se Portalu v elektronické podobé ve strojové Citelnych
a bézn¢ uzivanych formatech (napt. DOCX, PDF, XLXS, JPG, HTML, TXT, EAP apod.)
a uzivatelskou ptirucku (viz dale) také v online podob¢ ve formatu HTML (dale jen
,Dokumentace*).

Objednatel je vyluénym vlastnikem Dokumentace a je opravnén vytisknout a uZzivat
Dokumentaci v neomezeném poctu kopii. Obdobné je Objednatel opravnén dle svého
uvazeni Dokumentaci elektronicky distribuovat ¢i vefejné publikovat. Objednatel
je opravnén sam, popt. prostfednictvim tietich osob, Dokumentaci upravovat, menit,
doplnovat apod.

Dodavatel je povinen vzdy, a bez zbytecného odkladu, aktualizovat Dokumentaci dle
zmén Portalu provedenych Dodavatelem pii plnéni této Smlouvy, a to v ramci Sluzeb
podpory a provozu a piedat ji Objednateli.

Pfi realizaci zmén provadénych v rdmci Sluzeb podpory a provozu dle Piilohy ¢. 1
Smlouvy Dodavatel zajisti pribéznou aktualizaci Dokumentace DP a jeji zptistupnéni
zastupcim Objednatele na dohodnutém ulozisti tak, aby odpovidala aktualnimu stavu
implementovaného a provozovaného systému.

Dokumentace bude zpracovana v rozsahu uvedeném v Piiloze ¢. 1 Smlouvy a musi
spliiovat pozadavky na dodani dokumentace vychazejici zejména z vyhlasky ¢. 529/2006
Sb., o dlouhodobém fizeni informacnich systémi vetfejné spravy, ve znéni pozdé¢jSich
predpist, a vyhlasky €. 82/2018 Sb., o kybernetické bezpecnosti. Sluzba dale zahrnuje
pfipadné konzultace a Skoleni (administratord, uzivatell) po realizaci kazdé zmény, kde
je toto nezbytné.
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Clanek XVI
TRVANI SMLOUVY — PLATNOST A UCINNOST

Tato Smlouva nabyva platnosti dnem jejiho podpisu obéma Smluvnimi stranami a G¢innosti
dnem jejiho uvetejnéni v Informacnim systému Registr smluv (dale jen ,, ISRS*) podle zdkona
¢. 340/2015 Sb., o zvlastnich podminkach G¢innosti smluv, uvetrejiiovani téchto smluv a o
registru smluv (zdkon o registru smluv), ve znéni pozd¢jSich pfedpisi. Smluvni strany
bezvyhradné souhlasi s uvefejnénim této Smlouvy v plném znéni, v€etné Ceny, Dilcich cen a
veskerych metadat. Uvetejnéni této Smlouvy provede Objednatel.

Tato Smlouva je uzaviena na dobu neurcitou.

Tuto Smlouvu lze ukon¢it na zakladé pisemné dohody Smluvnich stran, vypovédi,
odstoupenim od této Smlouvy ¢i zanikem jedné ze Smluvnich stran bez pravniho nastupce.

Objednatel i Dodavatel je opravnén pisemné vypovédeét tuto Smlouvu bez uvedeni divodu se
6 (Sesti) mesicni vypovédni dobou, kterd poc¢ina bézet od prvniho dne mésice nésledujiciho po
doruceni vypovédi druhé strané.

Objednatel je opravnén odstoupit od této Smlouvy pii podstatném poruseni této Smlouvy
ze strany Dodavatele. Za podstatné poruseni této Smlouvy Dodavatelem bude povazovano
zejména:

a) prodleni Dodavatele se splnénim terminu ozna¢eného v Harmonogramu jako ,,Zavérec¢na
akceptace Dila* o dobu delsi nez 15 (patnact) kalendarnich dn,

b) prodleni Dodavatele se splnénim jakéhokoliv dalsiho terminu uvedeného v Piiloze ¢. 2
Smlouvy, vyjma terminu uvedeném pod pism. a) tohoto ¢lanku Smlouvy, o dobu delsi
nez 30 (tficet) kalendainich dni,

c) prodleni Dodavatele s odstranovanim vad dle pfislusnych ustanoveni této Smlouvy
a jejich ptiloh o dobu delsi nez 15 (patnact) kalendainich dnt.

Objednatel je dale opravnén odstoupit od této Smlouvy zejména v nasledujicich ptipadech:

a) zjisti-li, Ze Dodavatel nabizel, daval, pfijimal nebo zprostiedkovaval n&jaké hodnoty s
cilem ovlivnit chovani nebo jednani kohokoliv, at’ jiz statniho ufednika nebo n&koho
jiného, pfimo nebo nepiimo, v zadavacim fizeni nebo pfi provadéni Smlouvy, nebo

b) zjisti-li, Ze Dodavatel zkresloval skutecnosti za ucelem ovlivnéni zaddvaciho fizeni nebo
provadéni Smlouvy ke $kod¢ Objednatele, véetné uziti podvodnych praktik k potlaceni a
snizeni vyhod volné a oteviené soutéze, nebo

c) zjisti-li, Ze Dodavatel nedodrzoval povinnosti vyplyvajici z pracovné pravnich predpist.

Bude-li Dodavatel poskytovat plnéni dle této Smlouvy v rozporu s touto Smlouvou a jejimi

prilohami, zad4dvacimi podminkami na Vefejnou zakéazku, Nabidkou, popf. v rozporu s

platnymi pravnimi pfedpisy a normami a nenapravi-li Dodavatel takové vadné plnéni ani v

dodatec¢né 1lhlt¢ stanovené mu Objednatelem v pisemné vyzvé ke zjednani napravy, je

Objednatel opravnén po marném uplynuti této dodate¢né lhiity od Smlouvy odstoupit.
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Objednatel je dale opravnén odstoupit od této Smlouvy v piipadé:

a) porusi-li Dodavatel povinnost ochrany Divérnych informaci dle této Smlouvy,

b) je-li na majetek Dodavatele prohlasen upadek nebo podé-li Dodavatel sam dluznicky
navrh na zah4jeni insolven¢niho fizeni,

c) porusi-li Dodavatel zavazek, resp. prohlaseni uvedena v této Smlouvé, zejména v ¢l. XV
této Smlouvy;

d) vstoupi-li Dodavatel do likvidace nebo

e) v pripadech stanovenych Obcanskym zékonikem.

V piipadé neposkytnuti ¢i kraceni financni podpory Projektu si Objednatel vyhrazuje pravo
od této Smlouvy odstoupit, a to v rozsahu té Casti predmétu plnéni, ktera dosud nebyla
Objednatelem akceptovana. Pti odstoupeni od Smlouvy z tohoto divodu bude provedeno
vyuctovani vSech provedenych a akceptovanych plnéni a ta budou Dodavateli na zakladé
vystavené faktury uhrazena.

Dodavatel je opravnén odstoupit od této Smlouvy, bude-li Objednatel v prodleni se
zaplacenim faktury o dobu delsi nez 30 (tficet) kalendainich dni, a nezaplati-li ji ani v
dodate¢né priméefené lhute, kterou mu k tomu Dodavatel poskytne v pisemné vyzve ke splnéni
povinnosti, pficemz tato lhlita nesmi byt krat$i nez 15 (patnact) kalendarnich dnii od doruceni
takovéto vyzvy.

Neni-li v této Smlouvé stanoveno jinak, odstoupeni od Smlouvy musi byt u¢inéno v pisemné
form¢ a doruceno druhé Smluvni strané. Odstoupenim se zavazek zalozeny touto Smlouvou
zrusuje od pocatku a Smluvni strany se vypotadaji podle ptislusnych ustanoveni Obcanského
zakoniku o bezdtivodném obohaceni. Uginky odstoupeni od Smlouvy nastavaji okamzikem
doruceni pisemného oznameni o odstoupeni od Smlouvy druhé Smluvni strang. Odstoupeni
od Smlouvy se nedotyka prava na zaplaceni smluvni pokuty a troku z prodleni, pokud jiz
dospél, prava na nahradu skody a ani ujednani, kter¢ ma vzhledem ke své povaze zavazovat
Smluvni strany i po odstoupeni od Smlouvy, tj. zejména ani ujednani o zptsobu feSeni sport
a volb¢ prava. Obdobné plati i1 pro pfedcasné ukonceni Smlouvy jinym zptsobem.

Clanek XVII
EXIT PLAN

Za Ucelem zajisténi kontinuity Sluzeb podpory a provozu DP a dalSiho Rozvoje DP po
ukoncéeni této Smlouvy (dohody Smluvnich stran, vypovédi ¢i odstoupeni) se dodavatel
zavazuje poskytnout Objednateli nebo Objednatelem urcené tieti osobé:

a) veSkerou nezbytnou soucinnost pfi zajiSténi kontinuity dle odst. 1. tohoto clanku
Smlouvy,

b) veskerou nezbytnou soucinnost pro piedani vSech sluzeb a vlastni piedani vSech
informaci a vystupti z poskytovani Sluzeb podpory a provozu v rozsahu uvedeném
v Priloze €. 1 této Smlouvy, a to za ucelem zajisténi kontinuity pfi poskytovani sluzeb dle
Ptilohy €. 1 této Smlouvy.
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c) vsouladu s ustanovenim § 6a odst. 3, zdkona ¢. 181/2014 Sb., data, provozni udaje a
informace, které ma k dispozici v souvislosti s provozovanim tohoto systému a které jsou
nezbytné pro piipadné dal§i provozovani tohoto informacniho systému nebo jeho jiné
vyuziti,

d) veskerou nezbytnou soucinnost pii migraci dat ze stavajici platformy na novou platformu,

e) bezpecnou likvidaci ve svém digitalnim prostiedi kopii udajia dle odst. 1 pism. c) tohoto
¢lanku Smlouvy, kdy zpasob likvidace stanovi provadéci pravni ptredpis nebo fidici
dokumenty vytvofené v ramci realizace Portalu. Likvidaci dat zajisti nalezit¢ i u svych
piipadnych poddodavatela, ktefi s daty v ramci plnéni sjednanych sluzeb pro Dodavatele
prichazi ¢i mohou pfijit do styku.

f) informace a ucastnit se jednani s Objednatelem a tfetimi osobami za ucelem pievedeni
Portalu a plynulého pifebrani vSech dosavadnich Cinnosti Dodavatele dle této Smlouvy
vlastni ¢innosti Objednatele nebo jim urcené tteti osoby.

Na objednani soucinnosti pfi ukonceni smlouvy se ptimefene pouzije ¢l. V této Smlouvy.

Dodavatel je v ramci poskytnuti soucinnosti pii ukonfeni Smlouvy a na zakladé
Objednatelem piedlozené objednavky povinen provést exit nasledujici formou:

g) realizaci zpracovaného a platného Exit planu - viz Pfilohy €. 1 této Smlouvy,

h) nejpozdéji do 15 (patnéacti) dni od doruCeni zadosti Objednatele aktualizovat a
konkretizovat Exit plan, tj. soupis postupti vymezujici jednotlivé kroky pii provedeni
exitu;

1) poskytnout Objednateli soucinnost pii likvidaci dat konc¢iciho DP, a to zptsobem, ktery je
v souladu s Piilohou €. 4 vyhlasky ¢. 82/2018 Sb., o bezpec¢nostnich opatienich,
kybernetickych bezpecnostnich incidentech, reaktivnich opatfenich, nalezitostech podani

v oblasti kybernetické bezpecnosti a likvidaci dat;

J)  nejpozdéji do 30 (tiiceti) dnt od doruceni zaddosti Objednateli ptedat, pokud jiz neni k
dispozici nebo neni aktudlni, kompletni aktualizovanou Dokumentaci (vCetné popist
instalace a zprovoznéni jednotlivych cCasti systému a systému jako celku) v rozsahu
stanoveném v ¢lanku X VI, bod 11. pismeno c).

Clanek XVIII
ZVLASTNI UJEDNANI

Dodavatel je dale povinen informovat Objednatele o vyznamné zméné ovladani Dodavatele
(viz § 71 a nasl. zdkona ¢. 90/2012 Sb., o obchodnich korporacich, ve znéni pozd¢jSich
predpisti), a to bez zbytecného odkladu poté, co dojde k takové zméné ovladani. Nastane-li
skutecnost uvedend v pifedchozi vété tohoto odstavce, je Objednatel opravnén od této
Smlouvy odstoupit v souladu s ¢l. XVI této Smlouvy.

Vlastnikem vSech dat a metadat obsazenych v DP je Objednatel. Data a metadata obsazend v
DP jsou opravnéni uzivat opravnéni uzivatelé DP s tim, Ze rozsah a moznosti naklddani s daty
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a metadaty se liSi v zavislosti na pfidéleném opravnéni pro praci v DP, které definuje
Objednatel. Povinnosti Dodavatele ve vztahu k datim a metadatim systému, kterda ma k
dispozici, je zajisténi fadné ochrany dat a metadat DP proti zneuziti, tj. zejména zamezeni
neopravnénému piistupu, modifikaci, znepfistupnéni, odstranéni apod. s tim, Ze toto
ustanoveni se tyka také Dodavatele samotného, ktery zejména musi veskeré operace s daty a
metadaty logovat, nesmi data a metadata DP postupovat neopravnénym osobam a po skonceni
Smlouvy mé povinnost veskeré potizené kopie dat a metadat ¢i jejich casti zlikvidovat
postupem definovanym v Exit planu.

Clanek XIX
ZAVERECNA USTANOVENI

Tato Smlouva a prava a povinnosti z ni vyplyvajici se fidi pravnim fadem Ceské republiky.
Prava a povinnosti Smluvnich stran, pokud nejsou upraveny touto Smlouvou, se fidi
Obcanskym zakonikem a ptedpisy souvisejicimi.

Veskeré ptipadné spory vzniklé mezi Smluvnimi stranami na zékladé nebo v souvislosti s
touto Smlouvou budou priméarné feSeny jednanim Smluvnich stran. V pfipad¢, Ze tyto spory
nebudou v pfimérené dobé vyteseny, budou k jejich projednéni a rozhodnuti piislusné obecné
soudy Ceské republiky.

Tato Smlouva muze byt ménéna nebo dopliiovana pouze formou pisemnych vzestupné
¢islovanych dodatki podepsanych obéma Smluvnimi stranami. Ke zménam ¢i doplnéni
neprovedenym pisemnou formou se nepiihlizi.

V pripade, Ze nékteré ustanoveni této Smlouvy je nebo se stane v budoucnu neplatnym,
neu¢innym ¢i nevymahatelnym nebo bude-li takovym shledano pfislusnym organem,
zUstavaji ostatni ustanoveni této Smlouvy v platnosti a G¢innosti, pokud z povahy takového
ustanoveni nebo z jeho obsahu anebo z okolnosti, za nichz byla tato Smlouva uzaviena,
nevyplyva, ze jej nelze oddélit od ostatniho obsahu této Smlouvy. Smluvni strany se zavazuji
bezodkladn¢ nahradit neplatné, netcinné nebo nevymahatelné ustanoveni této Smlouvy
ustanovenim jinym, které svym obsahem a smyslem odpovida nejlépe ustanoveni piivodnimu
a této Smlouve jako celku.

Dodavatel se jako osoba povinna dle § 2 pism. e) zdkona ¢. 320/2001 Sb., o finanéni kontrole
ve vefejné spravé a o zmeéné nékterych zdkond (zdkon o financni kontrole), ve znéni
pozd¢jsich predpist, zavazuje k soucinnosti pii vykonu financni kontroly ve smyslu zakona o
finan¢ni kontrole. Dodavatel se dale zavazuje umoznit vSem opravnénym subjektliim provést
kontrolu dokladii souvisejicich s plnénim této Smlouvy, a to po dobu urcenou k jejich
archivaci, a to v souladu s pfisluSnymi pravnimi piedpisy vcetné piipadnych piislusnych
pravnich ptedpist Evropské unie.

Dodavatel prohlaSuje, ze neni ptedluzen a neni mu zndmo, Ze by bylo vii¢i nému zahajeno
insolven¢ni fizeni. Dale prohlaSuje, Ze vi¢i nému neni vyddno zadné soudni rozhodnuti,
¢i rozhodnuti spravniho, dailového ¢i jiného organu nebo rozhodce na plnéni, které by mohlo
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byt divodem soudni exekuce na majetek Dodavatele, nebo by mohlo mit jakykoliv negativni
vliv na schopnost Dodavatele splnit povinnosti vyplyvajici z této Smlouvy, a ze takové fizeni
nebylo vii¢i nému zahdjeno, a ze ani nehrozi zahdjeni takového fizeni.

Tato Smlouva nabyva platnosti dnem jejiho podpisu obéma Smluvnimi stranami a G¢innosti
dnem jejiho uvetejnéni dle ¢l. XVI odst. 1 této Smlouvy.

Tato Smlouva je uzaviena elektronicky.
Nedilnou soucasti této Smlouvy jsou jeji ptilohy:
Ptiloha ¢. 1 Smlouvy — Specifikace predmétu plnéni
Ptiloha ¢. 2 Smlouvy — Detailni rozpad ceny a akcepta¢ni milniky

Ptiloha ¢. 3 Smlouvy — Seznam cleni realizacniho tymu, seznam poddodavatelti a
kontaktni osoby

V pripad¢ jakychkoliv pochybnosti o vztahu této Smlouvy a jejich ptiloh jsou rovnéz
stanovena tato vykladova pravidla: V ptipad¢ jakychkoliv pochybnosti ¢i rozporu mezi
ustanovenimi této Smlouvy a jejich ptiloh budou mit vzdy pfednost ustanoveni Smlouvy.

Smluvni strany prohlasuji, ze tato Smlouva vyjadfuje jejich svobodnou, vdznou, uréitou
a srozumitelnou vili prostou omylu. Smluvni strany si Smlouvu ptecetly, s jejim obsahem
souhlasi, coz stvrzuji svymi podpisy.

Pravni jednani bylo schvaleno Radou Pardubického kraje dne [DOPLNI ZADAVATEL]
2022 usnesenim &. R/[DOPENI ZADAVATEL]/22.

JUDr. Martin Netolicky Ph.D. [DOPLNI DODAVATEL]
hejtman Pardubického kraje
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Zkratka - Vysvétleni

AD - Microsoft Active directory, tj. technologicky prvek v IT infrastruktufe

ARES - Administrativni registr ekonomickych subjektu

Dilo - Souhrnné oznaceni pro celou dodavku v ramci této verejné zakazky

DMZ - Demilitarizovana zéna, vefejné pfistupna Cast IT sité

Dodavatel | - Uchazed, se kterym bude podepsan smluvni vztah dle této vefejné zakazky na
dodéavku Dila

FO - Fyzicky osoba

GINIS - Systém GINIS vyrobce spole¢nosti GORDIC

HW - Hardware

IdM - Identity management, {j. systém pro spravu identit uzivatel(

IROP - Integrovany regionalni operacCni program

ISVS - Informacéni systém vefejné spravy

ISZR - Informacni systém zakladnich registr(

KrU Pk - Krajsky Ufad Pardubického kraje

NIA - Narodni bod pro identifikaci a autentizaci

NUKIB - Narodni ufad pro kybernetickou bezpe€nost

OHA - Odbor hlavniho architekta Ministerstva vnitra

PO - Pravnicka osoba

Portal - Poptavané feSeni - Dota¢ni portal

SLA - Service level agreement, tj. nastaveni Urovné parametru sluzby

SSO - Single sign-on, tj. princip jednotného pfihlaSovani napfi¢ informacnimi systémy

Sw - Software

Systém - Pokud neni v kontextu uvedeno jinak, jedna se o poptavany systém, viz heslo
,Portal".

Zadavatel | - Pardubicky kraj, Komenského nam. 125, 532 11 Pardubice
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2. Soucasny stav

Pardubicky kraj kazdoroéné ze svého rozpoctu vyclenuje ¢ast finan¢nich prostfedkd na
podporu smysluplnych a udrzitelnych projektd, které maji doplfiovat aktivity spravované
pfimo krajskou samospravou. Kraj tak kazdoro¢né vyhlasuje dotacni programy zejména pro
oblasti:

uzemni planovani

regiondlni rozvoj

ekologicka vychova

péce o Zivotni prostfedi

podpora zacinajicich veelafu
cestovni ruch

sport a volnoCasoveé aktivity

kultura a pamatkova péce
spoluprace se zahrani¢nimi regiony
bezpecnost silnicniho provozu
zdravotnictvi

socialni véci a neziskovy sektor
dobrovolni hasi€i obci a ostatni slozky 1ZS
rozvoj venkova

Pro kazdy z vyhlasenych dotaénich programu ¢i podprogramu, kterych je vyhlaSovano podle
konkrétniho roku okolo 50, jsou stanoveny okruhy moznych Zadatel( (obce, pravnické osoby,
fyzické osoby, spolky apod.), podporované aktivity, maximalni mira podpory z celkovych
nakladl projektu a terminy podani zadosti. Souhrn téchto programd a podminek je aktualné
zvefejfiovan ve formé jediného PDF souboru na ufedni desce Kraje a v upravitelném formatu
v sekci Dotace na webovych strankach Kraje.

Administrace Zadosti se rozdéluje jednotlivym odborim KrU Pk dle vécné pfislusnosti a
dotyka se celkem 8 odborl, v ramci kterych jednotlivé dotace administruje pfiblizné 50
zaméstnancl KrU Pk, u drtivé vétsiny z nich tvofi problematika dotaci pouze &ast pracovni
naplné. Ackoliv pocCty zadosti se v jednotlivych letech [i§i (v zavislosti na poctech
vyhlagenych programd a alokace zdroji), v prdméru zpracovava KrU Pk kazdoro&né
priblizné 3 500 Zadosti (v tomto poctu nejsou zahrnuty Zadosti o kotlikové dotace, kterych
bylo za obdobi 2016 az 2021 cca 5 800), z nichz je téméfF 3 000 pfiznana podpora a
prechazeji do stadia realizace, pfiCemz souhrnna doba pro administraci jednoho projektu se
pohybuje dle sloZitosti od 3,5 do 7 hodin Cistého €asu. Pro tyto programy je evidovano
pfiblizné 70 vzorovych formulafd pro podani zadosti nebo pro vyuctovani dotace, kdy i
jedinému programu muzZe byt vygenerovano vice vzorovych formulara (liSi se napf. pro
Zadatele — obec a Zadatele — pravnickou osobu).

Zpracovani zadosti a nasledna administrace podpofenych projektd probiha v sou¢asné dobé
s Gastednou podporou existujicich informaénich systéma KrU Pk, z vétsi &asti pak
manualnim zpracovanim. To je dano zejména formou podavani zadosti, podepisovani smluv
a dokladanim vynalozenych nakladu v listinné podobé. Fakticka administrace je primarné
vedena pomoci tabulek, které si kazdy odbor vytvari a spravuje sam. Ackoliv tvorba téchto
pomocnych podkladl neni mezi jednotlivymi odbory nijak koordinovana, vysledny zplsob
evidence a administrace zadosti se mezi odbory vyraznym zplsobem neliSi. Do téchto
tabulek jsou ru¢né prfenaseny data ze zaslanych zadosti a z téchto tabulek jsou rovnéz rucné
generovany vystupy pro nékteré ukony spojené s administraci dotace — zejména pak
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podklady pro jednani Rady Kraje a Zastupitelstva Kraje a podklady pro hodnotici komise,
které jsou pro jednotlivé dota¢ni programy ustanoveny a které doporucuji pfidéleni Ci
nepridéleni dotace danému Zadateli, pfip. i o vySi poskytnuté podpory.

Zakladni informace ze zadosti jsou rovnéz vkladany do modulu Vefejna finanéni podpora
(VFP) informacniho systému Ginis od spole¢nosti GORDIC spol. s r.o. Tento modul je
vyvijen pravé pro fizeni a podporu pfidélovani dotaci, nicméné stale postrada fadu
funkcionalit, coz vede povéfené pracovniky pravé k paralelni decentralizované evidenci
vlastnimi prostfedky. Modul VFP je propojen se spisovou sluzbou — modul Univerzalni
spisovy uzel (USU) a dalSimi ekonomickymi moduly systému Ginis, zejména s modulem
smluv (SML), v ramci kterého probiha u jednotlivych dotaci pfedbézna finanéni kontrola pred
vznikem naroku. Mezi dalSi provazané ekonomické moduly patfi napfiklad modul poukazy
(POU), ktery slouzi k vytvofeni platebniho poukazu, provedeni pfedbézné finan¢ni kontroly
po vzniku zavazku a k odeslani prostfedkd zadateli. Po kontrole a schvaleni zavére¢ného
vyuctovani dotace se predkladaji na finan¢ni odbor podklady k oduc¢tovani transfer a hlavni
ucetni ruéné vSechny poskytnuté dotace oductovava. U dotaci, které nejsou ke konci roku
vyuctované, zauctuje hlavni ucetni na zakladé podkladd dohadné polozky, tyto dotace se
nasledné k 31.12. daného roku inventarizuji. Dot€ené odbory pfipravuji pro finan¢éni odbor
sestavy pro oductovani transfer(, zauctovani dohadnych polozek a v neposledni fadé pro
inventarizaci.

Vedle administrace dotaci poskytovanych v ramci vyhlaSenych dotacnich programu
administruje Krajsky ufad jesté dalSi dotace. Odbor socialnich véci v ramci svych dotacnich
programU feSi i spolufinancovani dotaci poskytnutych z Ministerstva prace a socialnich véci
CR a pro tyto ugely je dokon&ovana implementace systému KISSoS (Krajsky informaéni
systém socialnich sluzeb. DalSi specifickou skupinou jsou tzv. ,kotlikové dotace“ (program
Statniho fondu Zivotniho prostfedi), kdy €ast tohoto dotaéniho programu je administrovana
krajskymi Gfady, v ramci KrU Pk byl touto administraci povéfen Odbor rozvoje, ktery od
zadatku programu v roce 2016 pfijal na 5 800 zadosti. Zadosti jsou vypInény v Ginis modulu
RAPO5, poté jsou poloautomaticky nacteny do moduld Ginis USU, poté do modulu VFP a
nasledné jsou rué¢né importovany do prostfedi FormFlow (dodavatelem feSeni je firma
Software602), v kterém je provadéna pracovniky useku kotlikovych dotaci finalni
administrace. Obdobné se pfijimaji a zpracovavaji dotace Program obnovy venkova, které
vyhlaSuje Odbor Zivotniho prostfedi a zemé&délstvi s tim rozdilem, Ze se neadministruji v
prostfedi FormFlow, ale odd. informatiky vytvofi ruénim importem dat tabulky v MS Excel, a
to pro kazdy dotacni program (kterych je 5) zvlast. V takovém pfipadé se administrace dotaci
realizuje nad témito tabulkami, nikoli v prostfedi portalu.

Posledni skupinou dotaci jsou tzv. individualni dotace. Tyto dotace nejsou vazany na zadny
vyhlageny program nebo vyzvu, Zadatelé mohou o individualni dotaci zadat v pribéhu
prakticky celého roku. Tyto Zzadosti administruje ten odbor KrU Pk, z jehoZ rozpod&tové
kapitoly ma byt dotace poskytnuta. O schvaleni dotace rozhoduje pfislusny organ Kraje (dle
pozadované vySe podpory a typu zadatele). Proces administrace téchto dotaci se v zasadé
neliSi od procesu administrace programovych dotaci dle vyhlaSenych vyzev.

2.1. Cile projektu

Poptavané feSeni musi naplfiovat nize stanovené cile a reagovat na motivace Zadavatele.

Cil Popis

str.36 | 77



Uzivatelska
privétivost pro
zadatele

Maximalizace
digitalizace

Zvyseni efektivity

ZlepSeni
transparentnosti
a kontroly

A MINISTERSTVO
EVROPSKA UNIE 4
Evropsky fond pro regionalni rozvoj Y PRO MISTNI
Integrovany regionalni operacni program — ROZVOJ CR

Novy systém nabidne uzivateli pfehlednéjsi podobu vypsanych
dotacnich programu se zakladnim filtrem pro snadnéjsi vyhledavani
(napf. dle typu Zadatele — obec, firma, ob¢an, spolek). Integrace

s existujicimi systémy statni spravy zautomatizuje a zrychli proces
predvyplfieni a vyplfiovani zadosti se sou€asnym snizenim chybovosti.
UZivatel bude schopen kdykoliv zjistit stav své Zadosti a obratem
doplnit pozadované dokumenty. Doklady k vyuctovani zadosti Ci
prokazani splnéni podminek budou do systému, v pfipadé zZe to
umozni povaha dokumentu, pfidavany rovnéz v elektronické podobég,
¢imZ odpadne opakované zasilani postovnich zasilek s listinnymi
podklady.

Veskeré dokumenty v procesu zadosti o dotace, v pfipadé ze to

umozni jejich povaha, budou existovat vyhradné v elektronické podobé.
Inteligentni formulafe zajisti automatizovanou kontrolu vybranych
vstupnich poli pro snizeni chybovosti, zajisténi bezpecnosti a zrychli
cely proces vyplnéni a podani zadosti. Rovnéz predavani podkladi ke
kontrole a vyuctovani zadosti se pfedpoklada vyhradné v elektronické
podobé pro snazsi kontrolu a operativnéjsi feSeni pfipadnych
nesrovnalosti. Digitalizace procesu tak povede k minimalizaci lidské
prace.

ZvySeni efektivity systému administrace zadosti o dotace je jednim

z klicovych prvkl systému. Data do systému budou vkladana pouze
jednou a na jednom misté, ¢ast z nich bude automatizované
kontrolovana uz pfi vkladani. Data zadosti dale nebude nutné
prepisovat do dalSich systémU Ufadu nebo pfipadné do interné
vytvorenych evidenénich archu, ¢imz dojde obecné ke snizeni
pracnosti a nasledné i k uspore pracovnikil Systém umozni efektivné;jsi
doplfiovani podkladu ze strany Zadatele a zrychli nékteré faze procesu
vylou€enim klasické postovni korespondence. Zjednodusi se rovnéz
pfiprava podkladu pro organy Kraje (rada, zastupitelstvo) a hodnotici
komise.

Pfevedeni kompletni komunikace v procesu zadosti a pfidélovani
dotaci do elektronické podoby v¢etné dohledatelné historie a moznosti
sledovani stavu podani pfispéje ke zvySeni transparentnosti celého
procesu. Zac¢lenénim faze hodnoceni jednotlivych Zadosti do nového
systému (ve fazi rozvoje) je tato vlastnost dale podpofena i ve sméru
k externim hodnotiteldm. ZvySenim efektivity celého procesu dojde
rovnéz k uvolnéni ¢asti pracovniho fondu pracovniku, ktefi se
administraci dotaci zabyvaji a bude tak posilena kontrolni &innost
realizace podporenych zaméru, coz povede ke zvySeni efektivity a
ucelnosti prostfedku vynakladanych na dotace z vefejnych zdroju.
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Obrdzek 1 - Motivace a cile projektu

3. Specifikace Dila

Pfedmétem dila je dodate¢na analyza, pofizeni, nasazeni, testovaci provoz, uspésné
provedeni akceptacnich testu, ostry provoz, rozvoj technického feSeni a servisni podpora pro
podporu procesu administrace dotaci Pardubického kraje v€etné licenci na neomezeny pocet

uzivatell a

neomezenou dobu.

Jako Dilo, tj. rozsah poptavaného, Zadavatel poZaduje:

1. Vytvoreni, dodani a uvedeni do provozu Portalu dle specifikovanych pozadavku

2. Zajisténi interoperability Portalu se vdemi okolnimi systémy

3. Zajisténi analytickych Cinnosti:

a) provedeni analyzy jiz specifikovanych uzivatelskych pozadavkl a jejich
pfipadné zpfesnéni na zakladé projednani s delegovanymi zastupci
Zadavatele,

b) provedeni technické analyzy pozadavkl stanovenych okolnich systém
pro integraci — identifikace datovych rozhrani a jejich pozadovanych
parametr(,

c) provedeni analyzy legislativhich pozadavki na navrh a provoz Portalu,
zejména v kontextu, kdy se jedna o napojeni na vyznamny informacéni systém
(Ginis) ve smyslu Zakona €. 181/2014 Sb. o kybernetické bezpecnosti,

d) Provedeni analyzy pozadavku na navrh a provoz Portalu z hlediska ochrany
osobnich udaja, tedy Obecného nafizeni o ochrané osobnich udajd (nafizeni
Evropského parlamentu a Rady (EU) 2016/679) a zakona &. 110/2019 Sb., o
zpracovani osobnich udaja.

4. Zpracovani navrhu feSeni
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a) zpracovani grafického navrhu uzivatelského prostiedi (v souladu
s Manualem jednotného vizualniho stylu Pardubického kraje)

b) zpracovani technického navrhu systému, v€etné vSech jeho relevantnich
¢asti nezbytnych pro dodavku informacniho systému.

5. Dodavka SW licenci, v€etné dodani SW licenci 3. stran, pokud jsou soucasti feSeni

6. Priprava, instalace, konfigurace a nasledny provoz testovaciho a produkéniho
prostredi

7. Faktické vytvoreni Portalu dle schvalené analyzy a v souladu se zadanim
8. Testovani Portalu
a) priprava testovacich dat v soucinnosti se Zadavatelem
b) provedeni funkénich testu
c) provedeni vykonnostnich testl
d) provedeni bezpe€nostnich testl
i. penetracni testy
ii. testy zranitelnosti
e) provedeni testd vysoké dostupnosti (DR testy)
f) vyhodnoceni vSech testl
g) implementace opatfeni pro nevyhovuji vysledky zjisténé v testovani

9. Definice, zpracovani a vedeni projektové dokumentace. Projektovou dokumentaci
se rozumi:

a) Analyticky projekt, ktery obsahuje alespon ¢asti:
i. Pisemné zpracované vystupy vSech aktivit ¢innosti z bodu 3. a 4. vy3e

b) Provadéci projekt, dle struktury specifikované v dokumentu Pardubicky kraj —
struktura Provadéci dokumentace projektt ICT v4.

c) Provozni dokumentace

i. UZivatelska dokumentace — manualy pro zakladni role v systému pro
interni uzivatele s popisem ovladani a pouzivani jednotlivych funkci a
pro roli Zadatele (externi uZivatel). Pro externiho Zadatele bude rovnéz
zpracovan navod k vyplnéni elektronické zadosti jak ve formé pdf
dokumentu tak ve formé vhodného videa.

ii. Administratorska dokumentace — postupy pro instalaci, provoz,
zalohovani, obnoveni a nastaveni systému.
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d) Akceptacni testy — podminkou uvedeni do ostrého provozu je provedeni
akceptacnich testu bez vyhrad zachycené v Akceptacnim protokolu

testovaci scénare komplexné pokryvajici sluzby a funkce systému,
kapacitu systému, bezpec€nost systému.

popis pribéhu a vysledkl bezpeénostniho testovani vcéetné navrhu
opatfeni.

podrobny popis dosazenych vysledku testu véetné jejich interpretace a
vyCet protiopatfeni k eliminaci identifikovanych zranitelnosti nebo
chybovych stava.

e) Dokumentace skuteéného provedeni — popis parametrl finalniho nasazeni
Dila v produkénim prostfedi (v€etné konfiguranich souborl, seznamu
administratorskych uctu, log-in udaja atp.)

f) Dokumentace dle ISVS (vychazi z pozadavku zakona &. 365/2000 Sb., o
informacnich systémech vefejné spravy ve znéni pozdéjSich predpist a
navazujicich pravnich predpist)

nezbytné podklady pro registraci IS, ktery je pfedmétem Dila, do IS
ISVS (informacni systém informacnich systému vefejné spravy).

bezpecénostni politiku IS.
pfiru¢ku bezpecnostniho spravce.

zpracovani nezbytnych podkladd takovych, aby Zadavatel splnil
povinnost Zadatele, vyplyvajici z § 5, odst. 2, pism. ¢) zadkona o
informacnich systémech vefejné spravy, predlozit OHA pfed
zahajenim poskytovani sluzby ISVS k posouzeni (k tzv. kolauda&nimu
rozhodnuti) provozni dokumentaci pfedmétného systému (resp.
presnéji ,Provozni dokumentaci uréeného informaéniho systému pfed
zahajenim poskytovani sluzby“), zda tento splfuje pozadavky pravnich
predpisd, informaéni koncepce CR a zda jeho realizace je v souladu s
Zadosti, podanou jako podklad k souhlasnému stanovisku. Tato
dokumentace bude ve formatu dle pozadavkd odboru Hlavniho
architekta eGovernmentu.

dal$i podklady v&etné provedeni souvisejicich aktivit nezbytnych pro
komplexni soulad ISVS, ktery je pfedmétem Dila se zakonem ¢.
365/2000 Sb., o informaénich systémech vefejné spravy.

g) Exit plan

Exit plan pfesné a jednoznaCné specifikuje veSkeré povinnosti,
postupy a podminky pro prevedeni (pfevod) Dila a poskytovani
dosavadnich &innosti a know-how dodavatele na Zadavatele, popf. na
nového dodavatele urCeného Zadavatelem. Exit plan zohledrfiuje
vSechna poskytovana pinéni dle této ZD.
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10. Implementace feSeni do produk&niho provozu

a) provedeni migrace systému z testovaciho prostfedi do produkéniho, véetné
vSech nezbytnych uprav pro fungovani integraci

b) Skoleni uzivatelll — v prostorach Zadavatele vrozsahu 8 hodin pro 50
uzivatell

c) Skoleni systémovych spravcu/administratord — v prostorach Zadavatele
v rozsahu 16 hodin pro 3 uzivatele

11. Pfedani licenCnich prav — kvlastnimu Dilu, v€etné vypisu pouzitych licenci
komponent tfetich stran s uvedenim, v jakém licen¢nim vztahu k Zadavateli je takova
licence poskytovana.

12. Provoz Dila dle stanovenych parametr( (servisni podpora)

13. Rozvoj Dila dle dil€ich specifikaci Zadavatele

4. Kontext nasazeni poptavaného systému

Systém je koncipovan jako centralni aplikace pfistupna pro externi uzivatele pfes lehkého
klienta, tj. internetovy prohlize¢, bez nutnosti instalace lokalniho software nebo doplriki
internetového prohlizede na stanici Zadatele. Zadatelé pristupuiji pfes internet k vefejné &asti
systému. Pomoci identity obCana se pfihlasuji, respektive pokud nemaji nejprve si zfizuji
ucet za wvyuziti elektronické identity obCana. Poté mohou vybrat dotaéni program a
elektronicky vyplnit Zadost. Elektronicky formulaf je vede ve vyplnéni pomoci napovéd a
zaroven validuje zadana data, resp. nepovoli zadat a odeslat nevalidni. Zadost je poté
mozné pfimo elektronicky podepsat v systému a zaroveh v systému i podat (Uplné
elektronické podani) nebo exportovat jako PDF (nedojde k podani). Systém je napojen na
soucasnou elektronickou spisovou sluzbu KrU Pk, tedy veSkera elektronicka komunikace,
podléhajici spisovému a skartanimu fadu, je feSena pres systém Ginis modul USU. Systém
je dale napojen na Ginis ekonomické moduly, zejména modul Vefejné finanéni podpory
(VFP), modul Smluv (SML), modul Poukazy (POU) a modul Pofizova¢ ucetnich doklad
(UCT).

Modul VFP slouzi jako centralni evidence Zadosti. Je pevné integrovan s ostatnimi moduly
systému Ginis a predpokladem je, ze novy Dota¢ni portal bude do tohoto modulu posilat
datovou integraci vybrané udaje. Ty jsou potom dale pfebirany modulem systému Ginis
SML, aby mohly probihat potfebné ukony v ramci finan¢nich kontrol (pfed vznikem zavazku
a po vzniku zavazku) tak, aby mohlo dojit k podpisu smlouvy ze strany poskytovatele dotace
(Pardubicky kraj) a naslednému pofizeni vydajového platebniho poukazu pro vyplaceni
dotace pfijemci. Zaroven po schvaleni zavére¢ného vyuctovani dotace dojde k oductovani
transferu.

Dotaéni portal bude postupné napojovan na celou fadu externich zdroji dat, které v
patficném kroku workflow zpracovani zadosti slouzi pro dil€i kontroly. Pfikladem je kontrola
ekonomickych subjektll a zadatelem vyplnénych informaci o zadajicim subjektu, kontrola
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zaznamu predmétné pamatky v Ustfednim seznamu kulturnich pamatek nebo kontrola v
registru spolehlivych platca ¢&i registru skutecnych majiteld.

Systém je technicky rozdélen na 2 Casti — vefejnou (externi) a interni. Vefejna je ur€ena pro
pristup Zadatelll a je provozovana nonstop (24hx7dx365) s vysokou dostupnosti zajiSténou
SLA oddélené od sité zadavatele. Interni ¢ast je ur€ena pro zaméstnance Zadavatele a je
pFistupna pouze z interni sité¢ KrU Pk a ma dostupnost dle moznosti vnitfni sité KrU Pk.
Externi i interni ¢ast jsou bezpe€né propojeny za vyuziti pfisluSeného Sifrovani.
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7 L "
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P — - \ e
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Obrdzek 2 — Predpoklddané celkové nasazeni — kontext systému

4.1 Aplikacni architektura

Predpokladanou aplikacni architekturu ukazuje obrazek 3 @ Obrdzek 4. Zhotovitel je opravnén
architekturu navrhnout jinak za predpokladu naplnéni vSech stanovenych pozadavk( na

feSeni.
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Obrdzek 4 - Predpokladand aplikacni architektura
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5. Funkéni pozadavky na systém

Nasledujici tabulka specifikuje detailni funkéni pozadavky na Dilo.

v

C.p.

Popis pozadavku

RF1

Portal bude komplexnim zpisobem podporovat cely proces administrace finanéni podpory
vSech dotacnich oblasti Pardubického kraje. Zaijisti elektronickou identifikaci uzivatelu
podpofenou integraci mezi vybranymi informaénimi systémy KrU Pk a ostatnimi vefejné
dostupnymi zdroji udaju dle relevantnich pozadavk.

Jedna se zejména o podporu pro:

- Sirokou vefejnost, ktera prostfednictvim Portalu bude vyplfiovat a podavat zadosti o
finan¢ni podporu (programové dotace, individualni dotace, navratné financni
vypomoci) a dalSi formulare (vyuctovani, apod.)

- Interni uzivatele KrU Pk a externi uzZivatele (hodnotitelé), ktefi budou zajistovat
interni a externi hodnoceni, posudky na finanéni podporu v ramci aplikace.

Jednotlivé &asti budou navrzeny tak, aby byla zajis§téna maximalni dostupnost, zcela
digitalni vnitfni zpracovani podani Zadosti o dotaci Pk a bezpecénost. Tzn. ¢ast aplikace
uréend internim pracovnikiim KrU Pk bude provozovana oddélené od &asti vefejné (Portal
pro vefejnost a modul Hodnoceni).

RF2

Registrace zadatele

Sluzby portalu budou nabizeny vyhradné registrovanym uZivateldm. Zadatelé budou pro
registraci vyuzivat ldentitu ob&ana, resp. NIA. V pfipadé Zadatele typu Pravnicka osoba je
registrovana organizace a jeden ¢i vice zastupcu.

Prvni registraci organizace bude provedena jako registrace uctu opravnéného zastupce
spole€nosti (statutarni zastupce). Tento ucet bude vytvoren jako standardni ucet zadatele,
tedy pfi vyuziti NIA. Tento uzivatel poté da ze svého profilu zalozit novou organizaci (PO).
Na zakladé vypinéni ICO organizace budou automaticky dotaZeny informace z ISZR/ARES
(nazev spole¢nosti, adresa, statutarni zastupce). Pro tuto Zadost o zalozeni PO musi
pfiloZit adekvatni podklad (volna pfiloha napf. plna moc, vypis z OR, usneseni
zastupitelstva obce o volbé starosty a dal$i). Takto podané zadosti budou ve stavu ,Ceka
na ovéfeni“ a musi byt zpracovany ru¢né internim uZivatelem. V pfipadé schvaleni se
zadajici FO stava administratorem profilu jim zakladané PO a mlize nasledné v systému
schvalovat dalSi povéfené osoby této PO. Kazdy takto pfidavany uZivatel musi sam projit
vlastni registraci do systému prfes NIA, zazadat o pfifazeni k PO a poté administrator PO
toto pfifazeni schvali.

V pfipadé Zadatele typu Fyzicka osoba bude vytvofen uzivatelsky ucet a bude registrovana
jedna konkrétni osoba. V pfipadé, kdy je zadatelem skupina fyzickych &i pravnickych osob
(napf. majitelé nemovitosti), bude registrovan jeden z vlastnikd a volitelné ostatni vlastnici
uvedeni v zadosti.

Soucasti registrace bude evidence identifikanich udaju zadatele:
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- jméno, pfijmeni datum narozeni, nazev spole¢nosti, ICO, DIC, pravni forma spole&nosti,
adresa, kontaktni udaje spoleCnosti/zadatele, kontaktni Udaje zastupcl zadatele, kontaktni
Udaje opravnéné osoby/osob, bankovni spojeni (€islo uctu, kdéd banky, nazev banky),
telefon, e-mail.

RF3

PfihlaSeni do Portalu — uzivatel bude do systému pfistupovat pouze pfihlasenim
prostfednictvim NIA.

RF4

Po Uuspésném prihlaseni musi uzivatel nejprve urcit (pokud jich systém eviduje vice) za
kterou roli se do systému pfihlaSuje, tj. pokud se napf. jako FO vyskytuje v systému
zaroven jako zastupce nékolika PO, pak voli z tohoto seznamu (v€etné sebe jako FO).

RF5

IdentifikaCni Udaje Zadatele se budou do zadosti pfedvyplfovat automaticky z profilu
uzivatele a ISZR. Bude umoznéno upravit pouze vybrané udaje, napft. kontakt na
odpovédnou osobu spole¢nosti a bankovni ucet.

RF6

Zadost se bude vyplfiiovat prostfednictvim interaktivniho formulare, ktery Zadateltim
usnadni podani zadosti.

PFi vyplfiovani zadosti bude Zadatel postupovat dle instrukci/napovédy. Formulaf umozni
pFikladat elektronické prilohy dokumentl pouze vybranych typu dle nastaveni
administratorem (napf. typ dokumentu PDF, textového editoru, tabulkového editoru).
Systém bude kontrolovat MIME-TYP &i feSeni obdobnou funkcionalitou.

V pfipadé, Ze nebudou vyplnény povinné body Zadosti nebo nebudou pfilozené povinné
prilohy, nebude mozné zadost elektronicky odeslat (kontrola Uplnosti vypinéni). Vkladané
udaje do formulafe budou systémem kontrolovany na vyskyt Skodlivého kédu (napf. SQL
injection). Veskeré pfilozené elektronické dokumenty budou kontrolovany na vyskyt
Skodlivého kédu (viz dale RF15).

V pfipadé nalezenych nedostatku (nalezen malware, podezrela pfiloha, pfiloha
v zakazaném formatu) bude na toto upozornén uzivatel a formular nebude odeslan.

RF7

Systém umozni upliné elektronické podani pomoci webovych formulafd (podani zadosti).

Podani musi byt umoznéno bez nutnosti externiho podepisovani vlastnim elektronickym
podpisem zZadatele, tj. vyplnéni formulare a jeho odeslani pfesméruje na krok podepsani,
které bude technicky provedeno Zadatele pfimo v systému podpisem generovanym
systéemem. Tedy v prohlizeCi Zadatel provede veSkeré potiebné kroky aZz po uplné podani.

RF8

Rozpracovanou zadost bude mozné ulozit na portale a vratit se k zadosti pozdéji, dokongit
jeji vyplnéni nebo ji naopak zrusit.

RF9

Data zadosti budou dostupna konkrétnimu uZzivateli, resp. jinému uzivateli navazaného na
daného zadatele (FO u dané PO) nebo internimu uzivateli.

Systém umozni pfi podani zadosti podpis vice osobami zadatele, tj. napfiklad pokud je
Zzadatelem PO a ma 2 zastupuijici FO je pfi vyplfiovani zadosti zadatelem vybrano, kdo vse
ma zadost podepsat a tém je umoznéno postupné (workflow) Zadost podepsat a nasledné
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podat/odeslat.

Systém umozni ,asistované podani, tj. vyplnéni formulare internim uzivatelem za Zadatele.

RF10

Systém umozni aktualizaci udajl zadatele, vedenych v profilu. Pokud v§ak dojde
k aktualizaci, je u takového udaje vhodnym zplsobem vedena informace, Ze byla hodnota
uzivatelsky ménéna (aby ufednik védél, Ze nejde o ovéfeny udaj).

VypInéné referenéni tdaje z ISZR nelze zménit editovanim (jméno/nazev firmy, IC a
adresa sidla/bydlisté), musi byt zménény centrainé.

RF11

Po kompletnim vyplnéni a podani zadosti bude zadost automaticky odeslana do Portalu a v
definovaném (konfiguraci) odstupu dostupna také v interni ¢asti systému po provedeni
bezpecnostnich kontrol. Systém Zadateli zaroven nabidne moznost Zadost vytisknout
(papirova podoba zadosti - dokument PDF). Zadost je poté (po elektronickém piijeti)
okamzité automatizované zpracovana systémem.

RF12

Kazdy zadatel bude mit v ramci svého profilu po pfihlaseni k dispozici sekci, zobrazujici
jeho podané a rozpracované zadosti.

RF13

Systém bude implementovat funkcionalitu procesni platformy (workflow).
Odeslani elektronického formulare spousti pfislusny definovany proces.

Systém bude pro uzivatele s patficnymi pravy poskytovat seznam a pfistup na bézici
instance procesu pro jejich spravu.

Systém musi podporovat €innosti typu ,human task®, pro které budou definovany povolené
Cinnosti a formulafe. Human task znamena, Ze danou €innost provadi ziva osoba nikoliv
automatizovany proces systému.

Systém musi poskytnout jednotny ,inbox® pro ¢innosti typu ,human task® internich
uzivatelu, tj. poskytnout obrazovku s pfehledem ukoll (Cinnosti), pfidélenych na daného
uzivatele pro vyfeSeni.

Systém musi umoznit pfidélovani €innosti workflow typu ,human task® na konkrétniho
uzivatele, tj. kazda ¢innost typu human task v ramci daného workflow muze byt pfidélena
na vyfeSeni uzivateli (napf. Cekani na vstup od Zzadatele, kontrola atp.). Pfidélenim se
¢innost vlastné stava ukolem a je zobrazena v nevyfeSenych ukolech uzivatele.

Systém poskytuje prehledovy dashboard bézicich instanci procesu, tj. zobrazuje pocet
spusténych procest, datum spusténi, statistiku poctl dle stavi procesu.
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RF14

Systém umozni priibéznou definici (spravu) jednotlivych dota¢nich programu, podprogramu
a dalSich Ciselnikovych hodnot, které budou v Zadostech vyuzivany.

Systém umozni nastaveni parametrd programu bez nutnosti zasahu dodavatele (t].
internimi uzivateli) minimalné tyto polozky:

Kod programu,
Néazev programu,
Néazev podprogramu,
Rok vyhlaseni programu,
Rok/roky poskytovani dotace
Vazba na datum a &islo odpovidajiciho usneseni rady/zastupitelstva
Urceni dotace (viceleta, jednoleta)
Alokovana ¢astka na program/podprogram
Termin pro pfijem zadosti
Uzemni dimenze (A/N, typ — obce do 500 obyvatel, obce do 3 000 obyvatel; centra
cestovniho ruchu, obce se zhor§enym stavem ZP a obce v problémovych regionech
definovanych Strategii rozvoje PK 2021-2027)
Vymezeni zadatele/Typ Zadatele
Termin pro pouziti finan¢nich prostfedku
Termin vyuctovani dotace
Minimalni a maximalni ¢astka dotace
e Oznaceni povinnych pfiloh
Systém musi umoznit patfi€né proskolenym uzivatelim s IT znalostmi pfidavat dalSi
polozky mimo vySe uvedené.

RF15

Formulafe musi byt konfigurovatelné, aby byla umoznéna pruzna a rychla jejich zména
uzivateli s patfi€nymi pravy (napf. administrator zadavatele). Pro definici formulafe
administratorem je pfipusténo pfipadné uziti jiné komponenty feseni i ve formé tézkého
klienta (v takovém pfipadé musi byt soucasti dodavky). V takovém pfipadé by
administrator proved| definici formulafe a poté jeho import do systému.

Predpokladany pocet formulara a jeho variant pro vSechny dotaéni oblasti je cca 80.
Formulafe budou pfipojeny k jednotlivym programtm/podprogramdm.

Jsou pozadovany moznosti nastaveni nového formulare, véetné definice polozek
formulare, jejich podminénosti, povinnosti a datového typu. Na definici formulafe jsou
kladeny nasledujici poZzadavky:

e Zajisténi zakladnich grafickych uprav umoznujici zménu grafického vzhledu Zadosti v
navaznosti na graficky manual Zadavatele (ur€ovani odpovidajicich barev v jednotlivych
¢astech formulari, moznost vkladani grafickych prvkl - log, obrazkd, ikon ap., nastavovani
typl pisem, barev velikosti, umoznéni prace s ¢arovym kédem (napf. pro potfeby zobrazeni
PIDu),

e Moznost navrhovani rozvrzeni formulare

e Vkladani samostatnych text(, popiskl jednotlivych datovych poli,

o Nutnost zajisténi zakladnich kontrol nad vklddanymi datovymi poli

o stanoveni datového typu vkladanych dat — fetézec, €islo, datum (v&etné stanoveni
pozadovaného formatu, pfipadné stanoveného vzoru).

o umoznéni zadani omezeni povolenych vkladanych znakd, ¢i uvedeni formatovaciho
fetézce pro formatovani Cisel (oddélovac tisicll), ¢i formatovani data a Casu.

mechanismy jako napf. stanoveni minimalni velikosti a délky, maximalni velikosti a
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délky, pouziti regularnich vyrazd nebo ekvivalentni funkcionality pro zajisténi
korektniho vkladani dat v souladu s poZadavky kladenymi na ISVS, pfedevsSim na
dodrzovani specifickych datovych prvku.
Umoznéni vyuzivani checkbox, radiobutton(i, dropdownu a dalSich bézné uzivanych
formularovych prvkd,
MozZnost vkladani opakovacich ¢asti formulafe v€etné moznosti jejich zanofovani a
moznosti uvedeni max. po€tu opakovani, zobrazeni aktualniho poradi opakovaci ¢asti,
celkového poctu ve formulafi jiz vioZzenych opakovacich ¢asti.
Zajisténi vloZeni externich elektronickych pfiloh, jako soucasti Zadosti s moznosti pfesné
specifikace odpovidajiciho typu externiho dokumentu (daného pfiponou vkladaného
souboru a ovéreni pfes MIME-TYP nebo obdobné). Formulaf umozni specifikovat seznamy
pozadovanych pfiloh s ur€enim odpovidajiciho typu a moznosti stanoveni povinnosti
dolozeni konkrétni pfilohy. Pro jednotlivé typy pfiloh je nutné mit moznost stanovit
maximalni velkost vkladané pfilohy v MB, ktera musi byt nasledné systémem ovéfovana.
Soubory jsou dale bezpe&nostné provéfeny:
a. dany do ,karantény“, kde jsou prohlédnuty sandboxem zadavatele Ci jinym
podobnym feSenim minimalné na bazi kontroly hash.
b. provéfeny ,anti-X“ feSenim
Jakakoliv pfitomnost maker ¢&i skriptli vede k negativnimu vysledku provéreni. Po dobu
bezpecénostniho proSetfeni nejsou vkladané dokumenty k dispozici dalSim kroktim procest
Dotaéniho portalu. Usp&sné otestovani vkladanych dokumentti je oznaéeno do metadat
Zadatele ¢i vkladanych dokumenta.
Pro vybérové seznamy je nutné umoznit nastavovat jejich zavislosti, tj. na zakladé vybéru z
jednoho seznamu &i na zakladé urcité hodnoty musi byt mozné nastavit a vyplnit zavisly
seznam (na zakladé pfedem stanovenych hodnot nebo naplnénim z odpovidajiciho
Ciselniku). PFikladem je vyuziti pfi vybéru obce a nasledném umoznéni vybéru odpovidajici
Casti obce,
Vybér ze seznamu musi byt podpofen postupnou specifikaci vybéru (napf. nasSeptavacem)
Zaijisténi moznosti podminéného skryvani ¢i zobrazovani dil€ich ¢asti formulare
Prace s vypocitavanymi hodnotami, které se automaticky vyplfiuji na zakladé uprav
vyplnénych dat vstupujicich do vypoctu. P¥i definici novych vypocitavanych hodnot Ize
vyuzit jak formulafovych poli, tak i jiz existujicich vypoc€itavanych hodnot. Ve vypoctu Ize
vyuzit obvyklych matematickych operaci ¢i nékterych agregatnich funkci (nap¥. suma pres
urcité pole v opakovaci sekci). Vypocet je mozno vétvit na zakladé podminek (vyuzivaji se
napf. operatory =, !=, <, >), podminky je mozné spojovat pomoci operatord AND, OR, NOT,
Specifikace kontroly na vypInéni povinnych hodnot (s moznosti podminéného vyhodnoceni),
Moznost nastaveni dalSich kontrolnich pravidel a vztaht mezi ve formulafi evidovanymi
hodnotami,
Zajisténi prezentace chybné vypinénych poli pfi kontrole spravnosti vyplnéni,
PFi podavani vyplnénych formulafi musi byt pfed jejich podanim zajisténo provedeni
odpovidajicich kontrol (nepropustnych nebo propustnych, o kterych jsou uzivatelé
informovani vEetné kontroly logiky). Pfi vyskytu nepropustnych kontrol nesmi byt umoznéno
odeslani formulare.
Vzdy musi existovat finalni kontrola na serverové strané. Kontroly na uzivatelské strané
(pokud budou implementovany napfiklad formou Javasriptu) jsou brany jako podpurné,
hlavné z hlediska uZivatelské pfivétivosti.
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RF16 | Systém musi umoznit evidovat v ramci kazdé zadosti vSechny nalezitosti dle zakona ¢.
250/2000 Sb., § 10a, odst. (3), pism. a) — h) v€etné dalSich nalezitosti uvedenych ve vyzvé
daného dota¢niho programu. Pljde minimalné o tyto polozky:

e Informace o zadateli fyzické osobé - jméno, pfijmeni, datum narozeni a misto trvalého
pobytu, popfipadé jinou adresu pro doru¢ovani,

e Informace o Zadateli pravnické osobé nazev nebo obchodni firma, identifikaéni islo osob,
zastoupeny (zmocnénec), registrace a adresu sidla, popfipadé jinou adresu pro doru¢ovani
a dale osoby zastupuijici pravnickou osobu - jméno statutarniho zastupce/zastupcu (zda
jedna jako statutarni organ nebo na zakladé udélené piné moci) a pravnické osoby v nichz
ma zadatel pfimy podil (jedna se o nalezitosti dle zakona €. 250/2000 Sb.), seznam
skuteénych maijiteld (zakon €. 37/2021 Sb. o evidenci skute¢nych majitel(l)

e Nazev pfispévkové organizace obce (pokud je pro ni dotace uréena)

o Kontakty na Zadatele, nebo zmocnénce, véetné kontaktni osoby za projekt e-mail a tel.
¢islo,

e Zadatel je platce DPH, uplatni odpoéet DPH Informaci, zda je Zadatel platce DPH a zda
uplatni odpocet DPH

¢ Informace o bankovnim spojeni - &islo U¢tu, kéd banky, nazev banky

¢ Informace o projektu (nazev projektu, misto realizace projektu, popis projektu),

¢ Informace o terminech projektu (zacatek a konec realizace projektu, etapy projektu),

e Popis nakladl projektu

o Pfedpokladané celkové naklady projektu.

¢ Pozadovana vyse dotace (absolutné, pomérové k celkovym nakladim projektu, investiéni x
neinvesti¢ni)

RF17 | Systém bude pfijatym Zadostem automaticky pfifazovat unikatni evidenéni Cislo.
Evidencni Cislo bude zobrazeno zadateli v okamziku uspé&sného odeslani zadosti. Toto
Cislo bude interné parovano na identifikacni ¢isla dalSich integrovanych systému, zejména
Ginis USU (gislo jednaci) a Ginis VFP.

RF18 | Systém umozni variantni nastaveni Cisel zadosti pro kazdy ze zu¢astnénych odbora.
Ciselna fada bude vzdy spoijita. Pro odbor je mozné nastavit vice &iselnych fad, vzdy ale
plati jednoznacna vazba Ciselné fady/programu/odboru.

RF19 | Systém bude automaticky zobrazovat pfijaté Zadosti internim uzivatelim dle parametrl

definice dota¢nich programu (zadosti vidi jen patfiéni ufednici s pfistupovymi pravy a dle
prisluSnosti odbortim). Zarover bude existovat i spoleény prehled projektl zadosti
(pfistupny dle prav).

Seznamy bude mozné filtrovat dle pravidel uzivatele (fazeni sloupcli, omezeni polozek).

V seznamech bude mozné omezovat zobrazeni osobnich dat (resp. jakékoliv polozky dle
pravidel) — napf. budou poté zobrazeny hvézdicky.
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RF20

Systém musi evidovat v ramci nasledného zpracovani zadosti minimalné tyto polozky:

Zadatel,

Néazev projektu,

Stav projektu,

Cislo zadosti,

Cislo spisu z Ginis SSL,

Cislo jednaci (PID),

Odbor - oblast dotace,

Pofadové Cislo projektu,

Rok vyhlaSeni programu,

Identifikace programu/podprogramu

Opravnéna osoba zadatele,

Kontaktni osoba Zadatele,

Obdobi trvani projektu,

Hodnoceni projektu — body + slovni hodnoceni,

Datum a &islo usneseni + organ,

Cislo uzavfené smlouvy,

Uginnost smlouvy od,

Financovani projektu — celkové naklady, poZadovana ¢astka dotace, vlastni podil
financovani, navrhovana podpora, pfidélena ¢astka, dodatecné pridélena ¢astka, celkova
pridélena Castka. Dale skute¢né naklady, neucelné €erpani, ¢astka k vraceni, vracena
Castka. Rozdéleno na jednotlivé roky, pokud se jedna o vicelety projekt + datum, kdy byly
Castky Zadateli vyplaceny,

Celkem pfidélena Castka zadateli — za projekt, za cely dotaéni program a celkové za
Pardubicky kraj nehledé na program a projekt,

Datum proplaceni,

Datum vyuctovani, popis vyucétovani, forma prispévku,

Poznamku k vyactovani,

Terminy konani programu — ¢as od-do, misto konani projektu, typ akce, poznamka, apod.
dle potfeb pfislusného odboru,

Kontroly projektu,

Monitorovaci zpravy,

Pribézné vyuétovani dotace,

Poznamka,

Revokace - dodatky

Elektronické dokumenty = pfilohy.

Zaroven jako u zadosti musi systém evidovat vSechny nalezitosti dle zakona €. 250/2000
Sb., § 10a, odst. (3), pism. a) — h).

RF21

Systém umozni evidovat stavy zadosti dle definovaného workflow.

Systém bude evidovat veSkeré zadosti (napf. zamitnuté) tak, aby se dala dohledat cela
historie Zadosti daného Zadatele.

U zamitnutych zadosti (pfipadné univerzalné) bude mozné uvést dlivod zamitnuti.

RF22

Systém bude disponovat modulem pro tvorbu a nastaveni globalnich Ciselnikd uzivateli
Zadavatele.

Modul umozni jednoduchy import dat ze souboru z CSV struktury.
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Systém umozni zménu stavl zadosti internim uzivatelem s patficnymi pravy. Stav zadosti
je také automatizované ménén systémem dle nastaveného workflow.

RF23 | Systém umozni zaevidovat hodnoceni zadosti internim uzivatelem (pfepis z protokolu
hodnotici komise). Interni uzivatel ruéné eviduje nasledujici parametry o hodnoceni k dané
zadosti:

e NavrZena vySe dotace,

e Podporeno/Castecné podpofeno/nepodpoieno,
e Pocet bodu,

e Poznamka.

RF24 | Systém umozni export zadosti o dotaci do PDF/A-3.

RF25 | Stavy Zadosti budou definovany prostfednictvim workflow. Sprava workflow Zadosti,
usneseni a kontroly je administrovatelna administratorem Zadavatele.

Inicialni workflow fizeni zadosti bude vychazet dle Pfilohy €. 1 tohoto dokumentu a bude
detailnéji specifikovano v analyze dodavatele a to se stane soucasti Dila.

RF26 | Aktualni stav zpracovani zadosti bude zobrazen zadateli v jeho profilu. Stav je dan
Siselnikem stavd.

RF27 | Systém umozni evidovat informace z usneseni RPk/ZPk. Pro usneseni jsou evidovany
minimalné tyto polozky:

e Datum zasedani,

o Cislo usneseni,

e Organ (Rada, Zastupitelstvo),

e Schvalenou vysi finanéni podpory.

RF28 | Vysledkem jednani RPk/ZPK je potvrzeni (schvaleni), navySeni nebo snizeni navrhovanych
Castek z hodnoticiho procesu, dale vyfazeni (nevyhovéni) projektu nebo nepfidéleni
navrhovanych ¢astek. Nasledné je nutné umoznit evidenci téchto usneseni a promitnout
zpét do dat k jednotlivym projektim.

Pro zapis rozhodnutych €astek z Usneseni do systému musi byt zajisténa podpora kontroly
nad uvadénim jednotlivych ¢astek ve formé sledovani sumarnich hodnot (pro porovnani
aktualné uvedenych dil€ich ¢astek na projektech v systému vuci sumarnim hodnotam ve
vystupni sestavé z usneseni).

RF29 | Vyuc&tovani

Systém umozni zadatelim podat prostfednictvim dota¢niho portalu vyuctovani dotace bud
formou vyplInéni pfednastaveného formulafe pro vyuctovani + viozenim povinnych pfiloh
(skeny ucetnich dokladd, dokladl o provedeni Uhrady, fotografii z pribéhu realizace
projektu, apod.), nebo formou nahrani skenu papirového formulafe vyuctovani véetné
povinnych pfiloh. V ramci kontroly vyuctovani dotace bude provedena nasledna
vefejnospravni kontrola (administrativni).
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RF30

Systém umozni provést oductovani transferd.

Kazdé zadosti, pokud zadateli bude schvalena zadost a pfidélena dotace, je navazan
vydajovy poukaz, kde je v kontaci u¢tovani, pokud je transfer vyporadan, tak se to doplni
na tu zadost a automaticky se vytvofi doklad s u€etnimi zapisy k oductovani, hlavni ucetni
si takto pfipraveny doklad prohlédne, zkontroluje a pokud je v pofadku, tak prouctuje
(idealné v modulu UCT).

Zauctovani dohadnych polozek — na konci roku se ke v§em nevyuctovanym dokladim,
uctuji dohadné polozky, na Zadosti nebo u jiného dokumentu se oznaci, ze dotace ma mit
dohadnou polozku a tato informace pfijde hlavni u¢etni spolu s doklad s u€etnimi zapisy
pro zauctovani dohadnych polozek, ona si to zkontroluje, pokud je to dobfe zauctuje,
pokud ne, zapisy opravi a prouctuje (opét v modulu UCT).

Musi byt mozné dohledat pGvodni vydajovy doklad na uc¢tovani, aby si mohla hlavni uéetni
provést okamzitou kontrolu spravnosti zauc¢tovani véetné pohybl pomocného analytického
prehledu.

Na konci roku musi byt mozné ze systému vygenerovat sestavu pro provedeni dokladové
inventarizace. Formou standardizované tabulky, ktera bude pro vSechny odbory stejna.

RF31

Systém bude disponovat modulem pro generovani dokumentu z konfigurovatelnych
Sablon. Vystupnim formatem bude dokument formatu MS Word a PDF/A-3.

Sablony bude mozné definovat uZivateli. Pfipousti se moZnost rozumné technického
feSeni, kdy zména Sablony muze vyzadovat rozumné IT znalosti, nikoliv vdak formou
zmény programového kodu, napf. editace XML.

RF32

Systém bude disponovat modulem pro tvorbu sestav(pfehledu).

Vystupni sestavy je umoznéno vytvaret pomoci pridvodcl s moznosti nastaveni zakladnich
udaja pro laické uzivatele. Uzivatel systému ma moznost vybirat si z jemu pfistupnych
okruhu dat a nad témito daty by mél mit moznost vytvaret si rizné individualni sestavy.

Soucasné je modul schopen vytvorit sofistikované sestavy za pomoci vySkoleného
uzivatele (IT vzdélani). UzZivatel s odpovidajicim opravnénim ma moznost si definici
pfipravené sestavy ulozit pro dalsi pouziti.

Modul v sobé bude integrovat statistické funkce - zakladni funkcionality jako soucet, pocet
zaznamu atp., musi umét vyuzivat databazového prostfedi - jeho SQL moznosti. Musi
zajistit vytvareni vypocitavanych sloupcu na zakladé evidovanych dat z dostupnych
databazovych tabulek.

RF33

Systém umozni import soubort ve formatu CSV (volitelné pfimo XLSX) pro hromadné
plnéni atributd Zadosti. Pfi importu je uZivatelem definovano, jaké atributy importovany
soubor obsahuje (napf. nadpisy sloupcu) a jaky kli¢ k zaznamdm (nap¥. definice
identifikatoru zadosti).
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RF34

Vybrané vygenerované dokumenty bude mozné odeslat do Spisové sluzby Ginis SSL.
Vzdy musi existovat zaznam, zda a kdy doSlo k odeslani dokumentu do Ginis SSL.
Vycet vazby konkrétnich dokumentu a jejich vazba na spisovou sluzbu, nebo moznost
odesilani e-mailem/ Pres e-podatelnu KrU Pk bude upfesnén v ramci analyzy a vytvoteni
detailniho navrhu feseni.

RF35

Dokumenty generované systémem do formatu PDF/A-3 bude mozZné elektronicky podepsat
v€etné Casové znacky pfimo v systému.

RF36

Systém bude vygenerované dokumenty automaticky ukladat jako soucast vlastnich dat.

PFi ukladani dokumentl systém spolupracuje se spisovou sluzbou skrz integraci (pfidéleni
Cisla jednaciho atp., viz popis integrace).

RF37

Systém umozni definici Sablon e-mailt. Podobné jako u Sablon dokumenttd bude mozné
vytvofit $ablonu e-mailu, véetné moznosti vkladani vybranych Gdaji z Zadosti do e-mailové
zpravy. Sablona e-mailu miiZze byt sloZena z nasledujicich entit - odkaz na jednotlivé
datové polozky v aplikaci, staticky text, Ciselnikové hodnoty, konstanty, funkce (napf.
aktualni datum, jméno pfihlaSeného uzivatele).

RF38

Na zakladé usneseni bude mozno pro schvalené projekty vygenerovat dokument smlouvy,
pfip. dodatek smlouvy. Smlouva mlze byt chapana jako jeden typ dokumentu dle
editovatelnych Sablon. Systém vS8ak musi umét evidovat, Ze u vice riznych Sablon jde o typ
dokumentu smlouva, se kterym se dale nalezité zachazi.

Systém umozni podat zadost 0 zménu smlouvy/dodatek ke smlouvé.

RF39

Systém musi zajistit evidenci vazeb mezi zadosti, usnesenim, které o zadosti rozhodovalo,
a pfipadném smluvnim vztahu. Pro vygenerovani smlouvy systém spolupracuje se
systémem Ginis SML, pro vytvoreni platebniho poukazu spolupracuje s modulem POU a
pro vyuctovani, zauctovani dohadnych polozek spolupracuje s modulem UCT.

RF40

V prabéhu realizace projektll mize dochazet ke zmé&nam udaju, navrhované feSeni musi
poskytnout podporu pro provedeni téchto zmén. V pfipadé zmény udajl, které maji vliv na
smluvni ujednani (poplatné pro jednotliva oddéleni), musi navrhované feseni zajistit
korektni generovani odpovidajicich dodatkl smluv (opét s podporou hromadného
generovani).

RF41

U vSech zadosti v systému bude mozno data upravit a doplnit, Upravu bude provadét
interni uzivatel s patfi¢nym opravnénim.

Bude umoZzZnéno vkladat elektronicke pfilohy v ramci procesu zpracovani Zadosti
(zadatelem az po vygenerované vyzvé referentem nebo referentem kdykoliv).

Zadosti bude mozné preevidovat mezi dotaénimi programy. Toto se ptedpoklada pro posun
mezi roky, tj. pokud je vypsan dota¢ni program na rok 2022 a podobny bude i na 2023 (v
systému vytvoren jako novy dota¢ni program), tak pujde otevienou zadost prevést pod jiny

str.53 | 77




EVROPSKA UNIE MINISTERSTVO

Evropsky fond pro regionalni rozvoj ’ﬁ al iy PRO MISTNI

Integrovany regionalni operacni program ROZVO)J CR

program.

RF42

Systém musi umoznit pfidéleni (evidenci) finan¢nich prostfedkl na jednotlivé programy a
z této Castky se budou rezervovat financni prostfedky na jednotlive Zadosti. Systém pfi
financni alokaci spolupracuje se systémem moduly Ginis VFP, SML a POU.

RF43

Systém musi evidovat u jednotlivych Zadatell informace o podanych zadostech a nasledné
realizovanych zadostech a jejich financovani napfi¢ vSemi programy.

Systém poskytuje internim uZivatelim pfehled o volnych a vyCerpanych prostfedcich.
Prikladem je prehled poskytnuté podpory z KrU Pk v pfedchozich 3 letech, a to nejen
z daného odboru, ale z celého KrU Pk.

RF44

Systém musi upozornit a hlidat nepfekro¢eni alokované ¢astky programu pfi rozdélovani
mezi jednotlivymi projekty. Pfi pfidéleni schvalené Castky k zadosti musi probéhnout
kontrola na celkovou pfidélenou sumu prostfedk( programu. Kontrola nepfekro€eni
alokované ¢astky programu musi probihat i na hodnoticich komisich pfi jednanich komise,
kde navrhuji vySi dotace. Obecné musi byt toto konfigurovatelné v definici workflow.

RF45

Systém bude obsahovat evidenci kontrol. Kontrola je charakterizovana nasledujicimi
atributy:

kontrolujici organ,

Cislo kontroly,

termin kontroly (od — do)
vysledek kontroly

RF46

Systém zajisti pfistup nasledujicim skupinam uzivatel:

e Zadatel o dotaci — fyzicka osoba/osoby

e Zadatel o dotaci— pravnicka osoba, statutarni zastupce/zastupci

e Zadatel o dotaci — pravnicka osoba, zastupce spoleénosti

e Referent odboru KrU Pk — zpracovani ptifazenych zadosti

e Kontrolni pracovnik KrU Pk — pravo nahledu na zadosti bez moznosti zmény

e Administrator odboru KrU Pk — pfFifazeni zadosti referenttim a hodnotiteldm, tvorba $ablon
dotacnich program(i a formulari

e Administrator KrU Pk — sprava systému, definice &iselnik(, generatord, $ablon dokumentd

e Vedouci odboru/oddéleni KrU Pk a radni Pk - pravo nahledu na Zzadosti bez moznosti

zmény, generovani sestav
o Vefejnost — publikace dat na portal (webové stranky pfistupné bez pfihlaseni)

Pro umoznéni pfistupu skupinam viz vySe je pfedpokladano vyuziti minimalné téchto roli
uzivatel(:

Administrator KrU Pk

Administrator odboru KrU Pk

Referent odboru KrU Pk

Vedouci odboru/oddéleni KrU Pk a radni Pk
Externi spolupracovnik (jen pro &teni)
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e Auditor (jen pro cteni)
e DPO (povérenec)

RF47

Systém bude zajiStovat Fizeny pfistup k datim dle roli a pFistupovych prav.
Systém umozni v tomto modulu pfidélovat granularni prava identitam uzivateld.
Identity uzivatell jsou pfebirany z centralniho feSeni IdM Zadavatele.

Organizacni struktura zadavatele pro ucely administrace dotaci bude evidovana v systému
a udrzovana opravnénym uzivatelem.

RF48

Systém bude integrovan na MS AD pro realizaci jednotného pfihlasovani - SSO.

RF49

Logovani €innosti (aplikaéni log)

Systém musi logovat provadéni uzivatelskych operaci tak, aby bylo mozné ovéfit historii. Z
logd bude mozné vytvorit statistiky Cinnosti. Seznam uzivatelskych operaci bude upfesnén
v analytické fazi, nicméné se pfedpoklada, ze kazda operace nad objektem zadosti (a
navazanych datovych objektt) musi byt zaznamenana, a to srozumitelnym lidsky ¢itelnym
zpusobem (napf. ,Uzivatel XY zalozena vyzva“ atp.). Tento ,log“ bude zobrazovan v detailu
Zadosti.

RF50

Systém musi zaznamenavat historii vSech zmén na zadosti provedenou v interni ¢asti
aplikace (zmény stavu zadosti, doplnéni/zména vybranych udaja).

RF51

Systém musi zaznamenat historii pozadovanych zmén v ramci procesu zpracovani zadosti,
tj. pfifazeni zadosti hodnotiteli, hodnoceni, rozhodnuti, publikace, kontrola, vyuctovani.

PFi pfechodech mezi jednotlivymi stavy procesu kontrolovat povinnost polozek, které jsou
pro dany stav procesu nezbytné.

RF52

Systém bude podporovat proces vyzvu o doplnéni zadosti. V priubéhu zpracovani zadosti
muze byt potfeba dozadat Zadatele o doplnéni podkladu. Interni uzivatel provede Ukon

v systému (projevi se jako zména stavu zadosti), tim se vygeneruje pisemnost (vyzva) dle
pFislusné Sablony a ta je ulozena do spisu (skrz modul Ginis USU).

Doplnéni zadosti je mozné ucinit dvéma zpusoby. Prvni zplsob je vygenerovan unikatni
link na formular doplnéni, ktery je pfistupny bez pfihladeni zvendi. Link je odeslan
(notifikace) zadateli. Platnost linku je Casové omezena (nastavitelné administratorem).

Druhy zpUsob je standardni pFistup na tento formulaF z profilu pfihlaseného
uzivatele/Zadatele.

RF53

Hromadna komunikace — Portal KrU Pk umozni hromadné informovani uZivateld e-mailem,
v€etné moznosti vybéru pfijemcu dle kritérii (napf. typ uzivatele, pfifazeni Zadosti
k programu atp.) a nasledna ruéni editace seznamu pfijemca.

Tato komunikace nebude obsahovat vefejné listiny, tj. nebude evidovana v Ginis USU.
Funkcionalita je mySlena pro provozni informace. Kontakty na uzivatele (e-mail) budou
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pouze z dat vedenych systémem, tj. zadanych v procesu zadosti.

RF54 | Systém umozni automatickou kontrolu plnéni termint dle nastaveného worflow
(vyuctovani, vraceni nevyCerpanych prostrfedku apod.)

Systém umozni zasilani notifikaci v navaznosti na terminy (nastavitelné ve workflow)
formou e-mailu.

Zaroven je mozné spustit notifikaci pfislusnym pracovnikem jako manualni ukon
(jednoduchy formulaf pro vytvofeni obsahu notifikace a vybéru adresata).

RF55 | Prezentace vybranych udaji na dotanim portalu — systém musi zajistit informovanost
vefejnosti a ZadatelU, primarné informovat o jednotlivych Zadatelich/pfijemcich podpory a
jejich zadostech o dotaci/realizovanych projektech a jejich stavu zpracovani (pfistupné po
prihlaseni — profil uzivatele). Vefejnosti musi byt dostupné pouze vybrané legislativhé
urCené udaje o jednotlivych zadostech/realizovanych projektech (vefejna ¢ast bez
prihlaseni).

RF56 | Systém funguje jako evidencni, tj. pro kazdou uzivatelskou datovou entitu v systému (napf.
Zadatel, zadost, hodnoceni atp.) existuje vzdy pfehledova obrazovka (seznam) a zaroven
obrazovka detailu.

Seznamy maji univerzalni funkcionalitu na fazeni sloupcu, filtrovani dle hodnoty.

RF57 |V ramci Portalu budou feSeny tyto hlavni procesy, resp. pfipady uziti (dal$i dle celkového
procesu administrace dotace, viz 5.1):

- Tvorba a sprava org. struktury, uzivatel(, Ciselnik(i, opravnéni
- Tvorba a sprava dota¢nich program(

- Nastaveni parametr( vyhlaseni a pfijmu zadosti

- Registrace Zadatele (FO/PO)

- Vyplnéni, kontrola a upIné elektronické podani zadosti

- Kontrola Zadosti

- Doplnéni zadosti zadatelem (dolozeni pozadovaného k podané zadosti)
- Hodnoceni zadosti

- Ptiprava podkladt pro RPk/ZPk

- Tvorba vefejnych listin (rozhodnuti, vyrozuméni, smlouva...)

- Vyplnéni vyuctovani

- Kontrola vyuctovani

- Evidence kontroly na misté a jejiho vysledku

- Reseni poruSeni rozpoctové kazné dle zakona ¢. 250/2000 Sb.
- Generovani prehledu a statistik

RF58 | Systém dba na soulad s principy pFistupnosti: frontend systému (veskeré web stranky
pFistupné pro vefejnost) nesmi pfi validaci systémem https://wave.webaim.org/ vykazovat
zadnou chybu typu ,Error” (pocet musi byt 0).

RF59 | Systém bude poskytovat datové rozhrani pro poskytovani otevienych dat do Narodniho

katalogu otevienych dat minimalné s témito udaiji (s moznosti pfipadného pfidani dalSich):

e |dentifikace Zadatele
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ICO

Nazev projektu

pfedpokladané naklady

pozadovana a schvalena dotace

okres

pravni formu

mésto

PSC

pocet obyvatel

charakter nakladu (investi¢ni/neinvesticni)

RF60 | Systém zobrazuje pro kazdou zadost pfehledovou kartu (napf. jako ¢ast detailu zadosti), ve
které budou zobrazeny externi data ziskana skrz integrace z okolnich systému. Sekce
slouzi jako rozcestnik pro Ufednika pro kontrolu automatizované dotazenych dat dle
parametrll zadosti (napf. sekce zobrazuje v pfipadé FO informace z ISZR o zadateli
(popfipadé ARES pro PO), data z evidence skutecnych majiteli atd.)

RF61 | Systém bude podporovat archivaci dat. Ta je pfedpokladana jako proces v pozadi ve
smyslu uzavirani zadosti. Kdyz je zadost uzaviena, po uplynuti nastavené lhuty budou
automatizované ze systému odstranény veskeré elektronické pfilohy k zadostem. Systém
si zachova pouze vazby na Ginis USU, ve kterém veskeré pfilohy zUstavaji ulozeny jako
soucast spisu.

5.1 Celkovy proces administrace dotaci

Celkovy proces administrace dotaci ve verzi po nasazeni systému je zobrazen v samostatné
Priloze €. 1. Systém musi podpofit vSechny €innosti v ramci tohoto procesu.

5.2 Integrace na okolni IS

Je pozadovano sytém integrovat na nize uvedené okolni IS, pfiemz provedeni detailni
analyzy integraci (napf. pfenosovy protokol, pfesny format pfedavanych dat, atp.) je soucasti
Dila.

Systém Popis

Ginis USU Modul Univerzalni spisovy uzel systému Ginis.

Systém bude s timto modulem integrovan za uc¢elem realizace ukol(
spisové sluzby, zejména pfijem pisemnosti od Zadatelu, jejich
zalozeni ke konkrétnimu spisu, odesilani pisemnosti, pfidélovani PID
a Cisla jednaciho atp.

Integrace musi pinit pfislusné legislativni povinnosti.
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Ginis SML Modul Smlouvy systému Ginis.

Systém bude s timto modulem integrovan za ucelem ziskavani
informaci o smlouvach, které se v tomto modulu generuiji, pro jejich
navazani na zadosti.

Ginis POU Modul Poukazy systému Ginis.

Systém bude s timto modulem integrovan za ucelem prebrani
vygenerovanych finan€nich poukazui v ramci zadosti.

Ginis VFP Modul Vefejna finanéni podpora systému Ginis.

Systém bude s timto modulem integrovan za ucelem pfedani
vybranych udaju o zadostech do evidence VFP, ze které jsou jiz
internimi integracemi dale prebirany v ramci systému Ginis.

Ginis UCT Modul Pofizova¢ ucetnich dokladl systému Ginis.

Systém bude s timto modulem integrovan za ucelem provedeni
vyuctovani transfera.

Microsoft AD (SSO) | Doménovy Fadi¢ Microsoft Active Directory.

Systém bude s timto IS integrovan za ucelem jednotného
pfihlaSovani v ramci domény (single sign on).

IdM (AC Identita) Systém pro spravu identit AC Identita.

Systém bude s timto IS integrovan za ucelem autentizace a
autorizace internich uzivatell. Systém bude synchronizovat do IdM
seznam u sebe definovanych uzivatelskych roli. IdM bude rozhodné
pro pfifazovani uzivatel( k rolim.

NIA Narodni bod pro identifikaci.

Systém bude s timto IS integrovan za ucelem sparovani nové
externiho uzivatele (Zadatele) s identitou ob&ana, a to jak v procesu
prvni registrace uzivtelského uctu v systému tak poté pro
pfihlasovani.

ISSS Informacni systém sdilené sluzby.

Systém bude s timto IS integrovan pouze pokud detailni analyza
integraci ukaze takovou potfebu z pohledu povinnosti
eGovernmentu, tzn. pokud néktery jiny externi systém statni spravy
(na ktery se bude systém napojovat) pro takové napojeni vyzaduje
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faktickou realizaci napojeni skrz ISSS.

ISZR Informacni systém zakladnich registru.

Systém bude s timto IS integrovan za ucelem doplnéni informaci o
osobéach (zadatelich).

Evidence Informacéni systém skute¢nych majiteld.
skuteénych majitela
Systém bude s timto IS integrovan za ucelem doplnéni informaci o
osobéach (zadatelich).

ARES Administrativni registr ekonomickych subjektu.

Systém bude s timto IS integrovan za ucelem doplnéni informaci o
Zadatelich, paklize je jim PO.

Narodni katalog Narodni katalog otevienych dat (https://opendata.gov.cz/)
otevienych dat

Systém bude s timto IS integrovan za ucelem povinné publikace
vybranych (viz pfislusny pozadavek ze seznamu funkcénich
pozadavkul) informaci formou otevienych dat.

Provozni Systém pro provozni dohled.
monitoring
Systém bude s timto IS Zadavatele integrovan za ucelem zasilani
informaci o stavu provozu svych technickych ¢asti’lkomponent.

Centralni ulozisté Systém pro centralizaci a zpracovani bezpe¢nostnich logu.
logti
Systém bude s timto IS Zadavatele integrovan za ucelem zasilani
logli o své &innosti (viz pfislusny pozadavek ze seznamu funk&nich
pozadavk).

Service desk Systém pro spravu ticketd.

Systém bude s timto IS Zadavatele integrovan za ucelem zasilani
pozadavkl do ticketovaciho systému Zadavatele. Pfedpoklada se
forma strukturovaného emailu.

6. Pozadavky na bezpec¢nost

Nasledujici seznam stanovuje detailni bezpe€nostni pozadavky na Dilo a Dodavatele.
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Popis pozadavku

RB1

Bezpec€nostni Uroven systému pro vyuzivani cloud computingu organy vefejné moci
bude stanovena na uroven ,stfedni®.

RB2

Systém implementuje rozumnou urover bezpecnostnich opatfeni. Tim se rozumi napf.
uziti bézné délky Sifrovacich klict (AES-256, nikoliv nepfiméfenou AES-4096, coz by
znamenalo nepfiméreny narlst provozni slozitosti a spravy).

RB3

Pro datové vymény (spojeni s DB, API) je vyuzivan zabezpeceny prenos (Sifrovany
prenos pomoci vhodnych metod — protokol TLS 1.2 a vyS$Si, WS-security apod. dle
pouzité technologie).

RB4

Administratorské ucty musi vyuzivat dvoufaktorovou autentizaci pfi pfistupu.

RB5

Pokud provozni parametry dovoli, veSkeré uloZené udaje systému jsou v Sifrované
podobé. Pokud z provoznich divodu nebude mozné dosahnout Sifrovani celé DB, musi
byt alespori Sifrovany osobni Udaje uzivatell vSech roli.

RB6

Systém, resp. vyuzivany operacni systém, je napojen na synchronizaci ¢asu protokolem
NTP.

RB7

Systém umozniuje pracovat s nastavitelnou délkou uzivatelské session, kdy po uplynuti
doby dojde k odhlaseni, kdy vychozi nastaveni je 20 minut.

RB8

Veskeré vstupni pole formulard jsou validovana na povoleny vstup — pfed zpracovanim
zadanych dat systémem je provedena jejich kontrola, zda neobsahuji nevalidni/Skodlivy
kod.

RB9

Dodavatel je povinen informovat neprodlené Zadavatele o kybernetickych
bezpec€nostnich incidentech na strané Dodavatele souvisejicich s ¢innostmi v ramci této
vefejné zakazky, a které by mohly mit dopad na kybernetickou bezpeénost u Zadavatele.
Kyberneticky bezpecnostni incident je definovan ustanovenim § 7 odst. 2 ZoKB.

RB10

Dodavatel je povinen dodrzovat pfisluSna ustanoveni bezpec€nostnich politik, metodik a
postupu, resp. platné fidici dokumentace Zadavatele &i jeji Casti anebo platné Fidici
dokumentace, kjejimuz dodrzovani se Dodavatel zavazal, pokud byl Dodavatel
s takovymi dokumenty nebo jejich ¢astmi seznamen, a to bez ohledu na zpuUsob, jakym
byl stakovou dokumentaci Zadavatele seznamen (napf. Skolenim, protokolarnim
pfedanim pfislusné dokumentace, elektronickym pfedanim prostfednictvim e-mailu,
zfizenim pfistupu Dodavateli na sdilené ulozisté aj.). V pfipadé provedenych zmén v
bezpecnostni dokumentaci VIS bude Dodavatel Zadavatelem informovan. Dodavatel je
povinen fidit se novym obsahem bezpecnostni dokumentace VIS od data stanoveného
Zadavatelem, nejdfive vSak ode dne, kdy byl 0 zméné informovan.
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RB11

PFistup k datim, informacim ¢i zafizenim souvisejici s Dilem je mozné povolit pouze
fyzické identité zaméstnance Dodavatele nebo jeho poddodavatele zaevidované, a to na
zakladé pozadavku Dodavatele na pristup.

Udéleny pfistup nesmi byt sdilen vice zaméstnanci Dodavatele nebo poddodavatele.

RB12

Uzivat data pfedana Dodavateli Zadavatelem v souvislosti s plnénim této vefejné
zakazky je povoleno pouze v rozsahu nezbytném ke splnéni €innosti Dila.

RB13

PFistup do interni sité a/nebo k informacnim systémim Zadavatele (pokud takovy bude
vyzadovan) bude realizovan s vyuzitim zafizeni Zadavatele. V pfipadé, ze Zadavatel
povoli Dodavateli pfistup do interni sité a/nebo k informaénimu systému Zadavatele,
musi veSkera tato zafizeni Poskytovatele splfhovat pfislusné bezpeénostni standardy
Zadavatele.

RB14

Veskeré prenosy dat a informaci budou nalezité zabezpeceny z pohledu pozadavkl na
jejich davérnost, integritu a dostupnost.

RB15

PFi likvidaci dat (at uz dat na papirovych médiich, dat zpracovavanych elektronicky nebo
prostfednictvim jakychkoliv dalSich nosi¢u dat) je povinnost fidit se dle pfilohy €. 4 VyKB

RB16

Osoby podilejici se na poskytovani sluzeb Zadavateli, ktefi pfistupuji do interni sité
a/nebo informacniho systému, vyuzivali pfisluSné autentiza¢ni prostfedky pro prokazani
své identity.

RB17

Kryptografické prostredky, algoritmy a kliCe v ramci Dodavatelem navrhovaného feseni
musi byt v souladu s platnym doporu¢enim NUKIB.

RB18

Systém umoznuje plnéni povinnosti danych Zakonem o ochrané osobnich udaju ¢.
110/2019 Sb., tj. zejména podporuje Zadavatele (Spravce zpracovavanych OU) v plnéni
povinnosti ve vztahu k realizaci prav subjektl udaji. Zejména tedy implementuje:

e Vyhledani registrovaného uzivatele pomoci vyhledani dle zakladnich atribut(i (ID, jméno,
pfijmeni, telefon, email).

e Export ve strojové Citelném formatu (CSV) veskerych dat, které systém zpracovava,
souvisejicich s konkrétnim registrovanym uZivatelem.

e Moznost vymazani vSech souvisejicich dat (mimo logl) registrovaného uzivatele
(identifikovaného pomoci vyhledani).

e Systém umoznuje automatizovany vymaz vSech souvisejicich dat registrovanych
uzivatell v nastavené intervaly (Casovac) a dle pravidel (pfiklad: data vazajici se k osobé
XY porizené dfive nez XY).

e Systém bude disponovat administratorskym GUI, kde lze editovat vSechny atributy
zadané uZivatelem (data zadana skrz formulafe)

e Pro statistické ucely systém vede evidenci hlavnich statistik (poCet registrovanych
uzivatell, pocet internich uzivatell, poCet rezervaci v systému atp.)

RB19

Logovani ¢innosti systémem:

e Systém loguje své €innosti a ¢innosti uzivatel(l (aplikacni logovani), véetné administratord
do strukturovanych logl
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e V3echny uzité komponenty, dodané v ramci plnéni dodavatelem, musi byt zapojeny do
logovani. Pokud to dodavatelem pouzité prvky nativnhé nepodporuji je v odpovédnosti

dodavatele tuto funkcionalitu vhodnym zplisobem zajistit.

e V ramci plnéni Zadavatel poskytne detailni dokumentaci pro nastaveni doporuéené

urovné logovani pro konkrétni technologie (prvky).

e Logy jsou ukladany do univerzalné akceptovaného formatu (napf. relacni databaze,

strukturovaného souboru nebo jiného vhodného centralniho ulozisté).

e Systém loguje uzivatelskou aktivitu pro vSechny role. V ramci téchto logu jsou

zaznamenavany takové atributy, aby Slo jednoznaéné identifikovat:
o Cas provedeni,
o provadeéjici identitu/ucet,
o provedenou akci
o dotéena data (entitu, zdznam).

e Logy je mozné aktivnhé odesilat pomoci protokolu Syslog (variantou TLS) nebo pasivné

vycitat.

7. Pozadavky na provoz a provozni podporu

NiZe jsou stanoveny technické poZadavky na nasazeni a provoz systému.

w

C.p. Popis pozadavku

RP1 Externi Cast systému bude provozovana Dodavatelem a nasazena vramci
nékterého ze zapsanych poskytovateld eGovernment cloud computingu. Zajisténi
této sluzby je soucasti Dila.

Externi ¢ast systému bude provozovana v rezimu vysoké dostupnosti.

RP2 Interni Cast systému bude provozovana Dodavatelem a nasazena na interni
infrastruktufe Zadatele. Infrastruktura Zadatele je Vvirtualizovana za vyuzZiti
technologie VMware.

RP3 Externi ¢ast systému u sebe uklada pouze data od Zadatelu (podané zadosti a profil
uzivatele). Ostatni data jsou ukladana a zpracovavana az v interni Casti, ktera je
nepfistupna mimo interni sit Zadavatele.

Databaze externi Casti systému je vhodnym zplsobem synchronizovana s interni
Casti. Toto je predevsim z dlivodl bezpecnosti, aby nemohlo dojit k uniku vSech dat
napf. technickou chybou pfistupu do externi ¢asti.

RP4 Frontend systému pro externi uZivatele bude implementovat responzivni design.

RP5 Zadavatel provozuje prostfedi Windows.

RP6 Pokud pro pInéni sluzeb Dodavatel sam vyhodnoti potfebu nasazeni

bezpec€nostniho a/nebo provozniho monitoringu je takovy systém plné v jeho rezii.

Zadavatel bude disponovat svymi monitorovacimi systémy, na které se musi systém
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napojit, ale jejich ovladaci konzole nebudou Dodavateli zpfistupnény.

RP7

V pfipadé, ze Dodavatel ve svém feSeni navrhne vyuzit licence Microsoft Windows
Server 2019, Microsoft SQL a VMware Zadavatel takové poskytne. Ostatni pouzité
licence v navrhu feSeni musi byt souc¢asti nabidky Dodavatele.

RP8

Systém implementuje ve své externi €asti prvek, ktery omezuje pocet pfichozich
pozadavkU tak, aby se minimalizovalo riziko zahlceni serverové infrastruktury. Prvek
bude disponovat konfigurovatelnymi parametry v podobé limitni hodnoty poctu
pozadavkl. V pfipadé odmitnuti pozadavku uzivatele je o tom ten lidsky*
informovan, tj. neni pfipustny http error 500 &i podobny, ale napf. pfesmérovani na
statickou stranku s vysvétlenim, zZe systém je zahlcen.

RP9

Dodavatel je odpovédny za nastaveni zalohovacich uloh databaze, konfiguraci a
dalSich dil¢ich &asti dat systému produk&niho prostfedi. Dodavatel bude pravidelné
ovérovat Uspésnost realizace zalohovacich uloh a fe$eni problému se zalohovanim.
Dale bude pravidelné ovéfovat funkénost obnovenych dat ze zaloh.

Dodavatel poskytne soucinnosti Zadavateli pfi pfipadné realizaci DR testu a testu
funk&nosti obnovy systému.

RP10

Sytém musi byt odolny vic&i vypadkim okolnich systému na jichz funkci neni kriticky
zavisly, tj. napf. funkénost systému skuteCnych majitelll, registru de minimis apod.
Pokud tyto okolni systémy nebudou funk&ni systém nesmi byt nedostupny. Tyto
externi zdroje dat jsou pro proces spravy zadosti pouze sekundarni, dopliuji
pomocné informace, nikoliv v8ak nezbytné nutné, aby mohl byt proces spravy
zadosti feSen (informace Ize manualné do systému doplnit internim uzivatelem).
Avsak napf. systém NIA nebo moduly Ginis jsou kritické bez kterych nelze provadét
elementarni ukony.

Pozadavek Parametry pozadavku

Vykonnost Odezva frontendu do 3 sekund

Dostupnost Dostupnost systému v urovni 99,5%, méfeno mésicné

ReZim provozu 24x7

Zprovoznéni po havarii Do 48 hodin od nahlaseni havarie

Omezeni poctu 10 / sekundu, nastavitelné

volani/odeslani formulard
(omezeni zahlceni)
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Pozadavek Parametry pozadavku

Predpokladané poéty zadosti | Cca 6000 ro¢né za vSechny dotaéni programy

Velikost jedné zadosti Bézné zadosti (80%) obsahuji jednotky pfiloh kazda
velikosti 1-3 MB. Zbylych 20% Zadosti obsahuji kazda az
desitky pfiloh v souctu cca 150MB s tim, Ze jedna
samostatna pfiloha maze byt az 100MB (napf. technicky
vykres).

Podpora web prohlize¢u Podpora a plna funkénost v prohlizecich:

Safari,

Chrome,

Firefox,

Edge

a to vzdy ve dvou poslednich stabilnich verzich ke dni
akceptace Dila.

Dostupnosti se rozumi funkénost systému z pohledu uzivatele, ktery tak muaze vyuzivat
vSechny sluzby systému.

Vypadkem se rozumi nefunkCnost nebo omezeni funkCnosti systému, ktera brani uZivateli
vyuzivat sluzeb systému. Cas vypadku se promita negativné do dostupnosti (parametr SLA).

Za vypadek neni povaZovana:

» nedostupnost systému v servisnim okné nebo planované odstavce,

» nedostupnost zplsobena mimoradnou udalosti v prostfedi Zadavatele,
ve spolupracujicich systémech ve spravé Zadavatele nebo v kritickych okolnich
systémech statni spravy.

» nedostupnost zpusobena potvrzenou chybou Zadavatele.

Servisni okno je Cas vymezeny pro provadéni servisnich c&innosti, udrzby, profylaxe,
zalohovani a dalSich €innosti, které mohou ohrozit bézny provoz. Servisni okno pro systém
je nastaveno dle zvyklosti a podminek Zadavatele.

Planovana odstavka je doba, kdy bude systém uveden do stavu mimo provoz. Planovana

odstavka musi byt projednana a schvalena Zadavatelem nejméné 1 (jeden) kalendarni
mésic pfed odstavenim.
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Zadavatel poZaduje poskytovani nasledujicich sluzeb podpory:

Sluzba servisni technické podpory
Sluzba podpory uzivatell
Sluzba metodické podpory Zadavatele

Pro komunikaci vramci sluzeb podpory bude se Zadavatelem pouzivan systém Service
desk, jehoz provoz zajisti Zadavatel. Dodavateli v tomto systému budou zfizeny patfi¢né ucty
pro jeho pracovniky. Komunikaénim jazykem je Cesky jazyk.

Sluzba servisni Sluzba

Sluzba podpory

technické uzivatell metodické
podpory podpory
Zadavatele

Rezim poskytovani 24x7
5
2 Provozni hodiny 0:00-24:00
S
2’ Reakéni lhata Dle kategorie
g
S Doba odstranéni vady Dle kategorie
> na produkénim

prostfedi

Rezim poskytovani 5x8
E Provozni hodiny 8:00-16:00
a Reakéni Inata Do 4 hodin
£
E Doba odstranéni vady Do konce

na produkénim nasledujiciho

prostiedi pracovniho dne
£ ReZim poskytovani 5x8 5x8
N0
I :
7 , . N1 Ufedni dny
%, Provozni hodiny 8:00-16:00 Po. St 8:00 —
a 17:00
o
o

Ostatni dny
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Doba odstranéni vady
na produkénim
prostredi

7.1.1 Sluzba servisni technické podpory
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8:00 — 15:00
Do 4 hodin Do 4 hodin
Do konce N/A
nasledujiciho
pracovniho dne

Dodavatel zabezpedi sluzby servisni technické podpory pro systém, aby byl zajistén jeho
bezvadny béh a feSeni nalezenych problému. Sluzby servisni technické podpory pocinaji
béZet az od podpisu protokolu o dokon&eni prevzeti dila.

Dodavatel je povinen do 15 pracovnich dnl od dostupnosti nového zménového bali¢ku
(opravného balicku, aktualizace nebo nové verze SW produktu nebo OS ve virtualnim
serveru) informovat o této skuteCnosti Zadavatele, v€etné analyzy dopadl instalace.
Zadavatel rozhodne, jestli bude poZadovat instalaci, ¢i instalaci odloZit a pozadovat ji pozdéji
v pribéhu pInéni. Po schvaleni Dodavatelem navrzenych termind ze strany Zadavatele,
provede Dodavatel instalaci zménového baliku v domluveném terminu, a to nejprve na
testovaci prostfedi a po otestovani na produkéni prostiedi. Dle potfeby poté aktualizuje
Dokumentaci (ma-li instalace vliv na funkcionalitu nebo jiné zasadni parametry systému).

Kategorizace chyb:

Kategorie Popis Reakéni lhity | Doba  odstranéni
vady v pracovni | vady na
dobé produkénim
prostredi
Kategorie A | Portal nebo jeho ¢ast/sluzba neni 4 hodiny Do 8 hodin

pouzitelna ve svych zakladnich
funkcich a parametrech nebo se
vyskytuje funkéni zavada
znemoznujici ¢innost a fadné uziti
Portalu nebo jeho &asti/sluzby.
Tento stav ohroZuje nebo
znemozriuje bézny provoz Portalu,
pfipadné muze Zadavateli nebo
dal$im subjektim zpusobit vétsi
finan€ni nebo jiné Skody. Tento stav
muZze ohrozit bézny provoz
Zadavatele a nelze jej doCasné fesit
organiza¢nim opatfenim.
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Kategorie B | Funkénost Portalu nebo jeho 8 hodin Do 24 hodin
Casti/sluzby nebo rozsah sluzeb
Zadavatele je ve svych funkcich a
parametrech degradovana tak, ze
tento stav omezuje bézny provoz
Portalu nebo omezuje fadné uziti
Portalu nebo jeho €asti/sluzby
anebo sluzeb Zadavatele. Existuje
nahradni pracovni postup pro obejiti
zavady, pfipadné organizacni
opatfeni.

Kategorie C | Ostatni — drobné zavady, které 16 hodin Do 120 hodin
nespadaji do kategorie A a/nebo B.

Zarazeni nahlasené vady do jednotlivych kategorii navrhuje Zadavatel. Reakéni lhatou se
rozumi doba od zahajeni pozadavku do doby potvrzeni zahajeni jeho FeSeni.

7.1.2 Sluzba podpory uzivatelu

Dodavatel zabezpeci sluzby podpory uzivatelli, spoCivajici v zajisténi feSeni nahlasenych
dotazi a probléml. Sluzbami podpory uzivatelld se predpoklada poskytovani zejm.
nasledujicich €innosti:

1. Reseni nahlasenych pfipadd (skrze systém Service desk)

2. Konzultaéni podpora koncovych uzivatell pro vysvétleni funkci a spravnych postupl
v systému.

3. Res$eni nesrovnalosti s daty, nefunk&nosti &asti systému atp.

7.1.3 Sluzba metodické podpory Zadavatele

Dodavatel zabezpeci sluzby metodické podpory pro kli€ové pracovniky Zadavatele. Sluzbou
se rozumi podpora garantovi feSeni za stranu Zadavatele, zejména v podobé FfeSeni
koncepc&nich otazek pro rozvoj systému. Sluzbami metodické podpory se pfedpoklada
poskytovani zejm. nasledujicich Cinnosti:

1. Analyzy a tvorba koncepce pro strategicky rozvoj systemu.
2. ReS3eni otazek od garanta systému ze strany Zadavatele.
3. Konzultaéni pomoc pfi napojeni systému na okolni |S.
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8. Predpokladany nasledny rozvoj

Zadavatel predpoklada po dodani Dila i jeho nasledny postupny rozvoj. Pro predstavu
dodavatele zde uvadi predpokladané oblasti budoucich uprav systému s tim, aby bylo jiz pfi
inicialnim navrhu feSeni s timto rozvojem pocitano.

Pozadavky uvedené v toto kapitole NEjsou souc€asti Dila a budou feSeny v ramci
poskytovani sluzeb rozvoje. Jako sluzby rozvoje se predpoklada poskytovani zejména
nasledujicich €innosti:

1.

2.

3.
4.
5

Analyzy business pozadavkUl pro rozsifeni funkcionality systému (vzniklé ze strany systému i
ze strany okolnich systému).

Analyzy dopadu na fungovani systému v pfipadé vydané nové legislativy, aktualizovanych
nebo doplnénych internich predpist Zadavatele &i jinych predpisu.

Tvorba technické detailni specifikace, resp. nabidky, zménovych pozadavk.

Vlastni rozSifeni/zména systému o schvalené zménové pozadavky dle specifikace.

Navrh celkové koncepce, strategie a architektury pro dlouhodoby rozvoj systému.

Oblasti pro budouci rozvoj systému:

v

C.p.

Popis pozadavku

RR1

Registr de minimis

Integrace systému na registr de minimis za ucelem kontroly vySe (pfeCerpani zadatelem)
stanoveného limitu pfi zpracovani podané zadosti.

RR2

Rejstfik tresta

Integrace systému na rejstiik trestd pro automatizované doplinéni informaci o do
prehledové karty zadatele.

RR3

Registr lesu

Integrace systému na rejstfik trestl pro automatizované doplInéni informaci o do
prehledové karty zadatele.

RR4

Ustfedni seznam kulturnich pamatek

Integrace systému na rejstfik trestl pro automatizované doplInéni informaci o do
prehledové karty Zadatele.

RR5

Externi hodnotitelé

Doplnéni funkcionality pro externi ¢leny hodnoticich komisi, kdy je pfedpokladano, ze by
poté kazdy Clen komise hodnotil pfidélené zZadosti a vysledek pfimo evidoval v systému.
Zarovernt moznost evidence vysledkd hodnotici komise jednim jejim zastupcem hromadné.

str. 68 | 77




EVROPSKA UNIE MINISTERSTVO
Evropsky fond pro regionalni rozvoj Aa”, PRO M iSTN i
Integrovany regionalni operacni program & ROZVOJ CR

RR6 | Individualni dotace
Doplnéni funkcionality o programy individualnich dotaci, které maji specificka pravidla.
RR7 | Ufedni deska
Integrace systému na interni systém KrU Pk pro automatizované zvefejfiovani povinnych
informaci.
RR8 | Registr smluv

Integrace systému na systém registru smluv pro umoznéni publikace smluv pro schvalené
Zadosti.
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9. Priloha €. 1 - Celkovy proces administrace dotace po nasazeni Portalu

Celkovy proces viz i samostatny soubor.
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Obrazek 5 - Digitalizovany proces administrace dotace (celkovy pohled)
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Phihlaseni Vybér dotaéniho titulu Vypinent Podani na KUPK
- online Zadosti |
3 :
§ Doplnéné 1
N x i : dajea |
H i i podklady |
¥ ;. J aevidavani v modulu Automaticke . Komunikace s :
g : : ’ USU, plidéleni &.., |—»zaevidovani v modulul—»| Predbézna kontrola "“‘“’""”;Fd';a i‘°”"°'a zadateli ohledné
E : vytvofeni spisu VFP adost dopinéni nebo chyb
= i :
S i x x x |
2 i : ; t ¢ !
S i : : :
: Y v s !
: =
P O -5- ; -
]
@
-
£ ldentita Dotacni GINIS / Dotaéni GINIS / Dotaéni Verejné Dotaéni
=] obéana portal usu portal VFP portal registry a portal
rejstiiky
Obrazek 6 - Digitalizovany proces administrace dotace (¢dst 1)
. . Administrace dle g " Ptedb&zna finanéni
Zpracova:\ pqd,kladu Jednani komise Jednani RPk / ZPk rozhodnuti, pfiprava Pf\pr:va dopisu kontrola pfed vznikem
pro komisi simlolvy pfijemci ol e
RPk / ZPk
(hranice 200tis)
v
Prehledova Zprava Usneseni Dotacni GINIS / GINIS /
tabulka RPK / RPI/ZPk portal VFP SML

ZPk

Obrazek 7 - Digitalizovany proces administrace dotace (¢dst 2)
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Proces 23dost! a administrace dotace

Podpis smiouvy
Zadatelem

Zpfistupnéni dopisu a

Automatické zalozeni

smiouvy Zadateli on- Zvefejnéni smlouvy

line do spisu Dotace ex-ante /
: ex-post
| \Y U i U 1
— L T e -- —»
Navrh Dotaéni Podepsana GINIS / Podepsana GINIS / Dotacéni Ufedni Registr de Registr
smiouvy portal smiouva usu smiouva usu portal deska minimis smiuv
obéma
stranami

Obrazek 8 - Digitalizovany proces administrace dotace (dst 3)
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f)

Realizace projektu

Priprava kontroly Samotna kontrola na Vytvofeni protokolu o
pinéni misté kontrole

PfedbéZna finanéni
kontrola

Tvorba finanénich
poukaz(

| | S———
- - -
Dotaéni GINIS / Finanéni
< Dotaéni
portal PON poukaz portal

Obrazek g - Digitalizovany proces administrace dotace (Cdst 4)
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Finanéni
doklady

v

Pfedbé&zna finanéni Tvorba finanénich
ex-post
i . kontrola poukazi
Detailni kontrola Administrace
vyGétovani projektu, vyhodnoceni
3 X sxante— »| Odattovani transfer

""""""" Dotace ex-ante /

Zalozeni do spisu a
archivace

pottal VFP

: ex-post ; H
Dotaéni GINIS / i GINIS / Finanéni GINIS/ Dotaéni GINIS Dotaéni Finanéni
] usu poukaz PON portal UCT portal sestava

Obrazek 10 - Digitalizovany proces administrace dotace (cdst 5)
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Priloha €. 2 Smlouvy — Detailni rozpad ceny a akceptacni milniky (poloZkovy rozpocet)

Bude pouzita dodavatelem doplnénda priloha ¢.3 Vyzvy
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Priloha ¢. 3 Smlouvy — Seznam ¢leni realiza¢niho tymu, seznam poddodavatelua a

kontaktni osoby
1. Seznam ¢lent realiza¢niho tymu Dodavatele
Pozice Jméno a prijmeni Kontaktni udaje
Hlavni architekt feSeni [DOPLNI Tel: bude doplnéno pred podpisem
DODAVATEL)] smlouvy
E-mail: bude doplnéno pred podpisem
] smlouvy
Programator/vyvojar [DOPLNI Tel: bude doplnéno pred podpisem
DODAVATEL] smlouvy
E-mail: bude doplnéno pred podpisem
smlouvy
Projektovy manazer [DOPLNI Tel: bude doplnéno pred podpisem
DODAVATEL)] smlouvy
E-mail: bude doplnéno pred podpisem
smlouvy

2. Seznam poddodavateli

Pol Obchodni firma, sidlo a ICO Specifikace plnéni poskytovaného
’ poddodavatele poddodavatelem
[DOPLNi DODAVATEL] [DOPLNi DODAVATEL]
1.
[DOPLNI DODAVATEL)] [DOPLNI DODAVATEL]
2.
[DOPLNi DODAVATEL] [DOPLNi DODAVATEL]
3.

3. Kontaktni osoby Dodavatele

Kontaktni osoba ve vécech technickych: [DOPLNI DODAVATEL]
tel. kontaktni osoby: +420 [DOPLNI DODAVATEL]

e-mail:

[DOPLNi DODAVATEL]

Kontaktni osoba ve vécech smluvnich: [DOPLNI DODAVATEL]
tel. kontaktni osoby: +420 [DOPLNI DODAVATEL]

e-mail:

[DOPLNi DODAVATEL]
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Nazev verejné zakazky: Dotaéni portal Pardubického kraje

1. Dodavka Dotac¢niho portalu Pk

Priloha ¢. 3: Polozkovy rozpocet

5 Cisl
2 £ Isto Etapa Cena bez DPH DPH Cena s DPH
8 e etapy
o
1 Zprgcovanl provadéciho 0,00 0,00
projektu
2. Zpracovani analyz 0,00 0,00
1 Dodavka infrastrukturnich
' SW produktu (licence
3 Dodavatelv('a a Ilcenc.:e tretich 0,00 0,00
stran) a pfiprava a instalace
testovaciho a produkéniho
prostredi
Testovani (funkéni a
4, nefunkéni testy, vykonnostni 0,00 0,00
a bezpecnostni testy)
5. Migrace 0,00 0,00
5 Nasazeni do produk&niho
' provozu, ovéfovaci provoz,
6. zpracovani a pfedani 0,00 0,00
projektové dokumentace a
zdrojovych kodu k Portalu
7. Skoleni 0,00 0,00
8. ZavéreCna akceptace Dila 0,00 0,00
Celkem TABULKA A 0,00 0,00 0,00
Nazev SW
komponent . . .
.. Pocet Celkova cena bez Celkova cena s
vv revzmc’l kusil Cena za kus bez DPH DPH DPH DPH
reseni
Dodavatele
SW produkt
¢.1—cena 0,00 0,00 0,00
pofizeni *
Pripadne 0,00 0,00 0,00
dalsi
Celkem TABULKA B 0,00 0,00 0,00

* DOPLNi DODAVATEL dle svého skuteéného navrhu feseni




Nazev SW . , .
e Poc?t Cena za kus bez DPH Celkova cena bez DPH Celkova cena s
gy kusu DPH DPH
tretich stran
) 0,00 0,00 0,00
Celkem TABULKA C 0,00 0,00 0,00
* DOPLNi DODAVATEL dle svého skuteéného navrhu feseni
5 : Celkova cena s
Celkova cena dodavky DP bez DPH DPH DHP
TABULKA A+B+C 0,00 0,00 0,00
2. Podpora a provoz DP
Nazev SW Pocet Cena za kus Celkova cena bez DPH Celkova cena s
produktu kusu rok bez DPH DPH DPH
SW produkt
¢.1—cena 0,00 0,00 0,00
maintenance
Pripadné 0,00 0,00 0,00
dalsi
Celkem za 4 roky 0,00 0,00 0,00
* DOPLNi DODAVATEL dle svého skuteéného navrhu feseni
Sluzby podpory a X
provozu DP (pausalni Pocet Cena bez DPH DPH Celkova cena s
« . DPH
Castka)
Podpora a provoz DP 1 rok 0,00 0,00
Provoz V|rtu°aln|ch 1 rok 0,00 0,00
servert
Celkem za 4 roky 0,00 0,00 0,00
Celkova cena podpory a provozu DP bez DPH DPH Celko;i:ena S
TABULKA (D + E) 0,00 0,00 0,00

3. Rozvoj DP




Celkova cena bez

Rozvoj DP |Pocet Cena bez DPH DPH za rok DPH Cena s DPH
(20 clovékodni)
1 ¢lovéko
den
Rozvoj DP (tj. 8 0,00 0,00 0,00
Clovéko
hodin)
Celkova cena za Rozvoj za 4 roky 0,00 0,00 0,00
. . Celkova cena s
Celkova cena za rozvoj bez DPH DPH DPH
TABULKA F 0,00 0,00 0,00
L xs Celkova cenas
Celkova castka bez DPH DPH
DPH
TABULKA (A+B +C +D +E +F) 0,00 0,00 0,00
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