EVROPSKA UNIE MINISTERSTVO

Evropsky fond pro regionalni rozvoj ‘e al " PRO MISTNIi

Integrovany regionalni operacni program ROZVOJ CR

Pardubicky kraj
Komenského nam. 125, 532 11 Pardubice

V Pardubicich 27. 7. 2022

Vysvétleni ¢. 1 k zadavacim podminkam na veiejnou zakazku malého
rozsahu s nazvem ,,RDS 2.0 - Redundance Vysoké Myto*“

V souvislosti s vefejnou zakazkou malého rozsahu uvedenou vyse, zadavanou mimo rezim zakona ¢.
134/2016 Sb., o zadavani vefejnych zakdzek, ve znéni pozdéjsich ptedpist (dale jen ,,ZZVZ™)
zadavatelem Pardubicky kraj, ICO: 70892822, se sidlem Komenského nam. 125, 532 11 Pardubice
(dale jen ,,zadavatel*),

timto zadavatel na zakladé Zadosti uchazece poskytuje nasledujici
vysvétleni zadavaci dokumentace:

Dotaz ¢. 1

Zadavatel v ¢l. 10. vyzvy k piedlozeni nabidky na Vefejnou zakazku (,,Vyzva“) a v ¢l. II. odst. 2.
Zavazného navrhu smlouvy o dodavce a servisu prvki komunikacni infrastruktury (ptiloha ¢. 2
Vyzvy), (,,Smlouva®), uvadi:

wProdavajici je povinen odevzdat predmet koupé spolecné s doklady, které se k predmétu koupé
vztahuji nejpozdeji do 14 dnii od ucinnosti smlouvy*.

Zaroven Zadavatel v ptiloze ¢. 1 Smlouvy (Specifikace pfedmétu koupé a lokality) v ¢asti ,,Pozadavky
na dokumentaci — provadéci dokumentace* v bod¢ 1) poZzaduje nasledujici:

»Pred spusténim implementace Dila predlozi Dodavatel do 4 tydnii od ucinnosti Smlouvy ndavrh
provadéci dokumentace ke schvdleni Objednateli. Schvdleni mimo Objednatele provadi opravnénd
osoba MU VM. Implementace poté bude v souladu s provadéci dokumentaci. V pripadé Objednatelem
pozadovanych uprav dokumentace, Dodavatel zpracuje pozménovaci verzi do 10 pracovnich dni a
znova preda dokumentaci ke schvaleni dle pozadavkii tohoto bodu. *

Zadavatel dale ve ¢l. II. odst. 3. Smlouvy uvadi:
,, Termin dodani a odevzdani predmétu koupé se prodavajici zavazuje oznamit pisemné (pripadné

elektronickou komunikaci) kupujicimu nejméné deset pracovnich dnii predem a kupujici
prodavajicimu prislusny termin potvrdi.

Dodavateli neni zcela jasné, jak spravné postupovat pii odevzdani pfedmétu koupé a jaky termin ma
dodrzet. Dodavatel musi dle Smlouvy oznamit odevzdani pfedmétu koupé nejméné 10 (deset)
pracovnich dnG pfedem. Do této doby musi byt Zadavatelem a Dodavatelem pfed spusténim
implementace odsouhlasena provadéci dokumentace (piedloZzena do ¢ty tydnti od t¢innosti Smlouvy)
a odevzdani pfedmétu koupé musi byt do 14 (¢trnacti) dnli od G¢innosti Smlouvy. Dodavatel zdvofile
zada Zadavatele o objasnéni a pfipadnou upravu terminli odevzdani pfedmétu koupé tak, aby byly
vzajemné provazany co do navaznosti a bylo tak mozné je fadn€ a vcas splnit.
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V navaznosti na vySe uvedené Dodavatel zdvorile Zada Zadavatele 0 prodlouZeni lhity pro
predani predmétu koupé tak, Ze pro predani predmétu koupé bude stanovena lhiita do 60
(Sedesati) dnii od uc¢innosti Smlouvy.

Diivodem pozadavku je nutnost ptipravy provadéci dokumentace v souladu s pozadavky Zadavatele
ve Vyzvé a Smlouve, jeji odsouhlaseni, pofizeni potfebného materidlu a provedeni potfebnych praci.

Vysvétleni zadavacich podminek zadavatelem:

Zadavatel tuto nejasnost opravi v ndvrh smlouvy (pfiloze €. 2 Vyzvy) tak, ze lhita pro pfedani
pfedmétu koupé v ¢l. II. odst. 2. Zavazného navrhu smlouvy o doddvce a servisu prvka
komunikacni infrastruktury bude stanovena na 70 dnti od u¢innosti Smlouvy. Touto opravou
by jiz nemélo dojit k nejasnostem pti odevzdani predmétu koupé co do lhiit a tato doba by
m¢ela byt dostatecnd pro splnéni lhit pro pfedani provadéci dokumentace i oznameni dodani a
odevzdani predmétu koup¢.

Dotaz ¢. 2

Zadavatel v ¢l. II. odst. 10. Smlouvy uvadi:

,,Sluzby budou dle jejich specifikace uvedené v priloze ¢. I smlouvy poskytovany bud’ samostatné na
zdkladeé pravidelné cinnosti (tj. bez vyslovného pokynu ¢i objednadvky ze strany objednatele), nebo na
zdklade pozadavku objednatele, ktery objednatel uplatni prostiednictvim aplikace helpdesk /
servicedesk dostupné na adrese [DOPLNI DODAVATEL] nebo telefonicky na telefonnim cisle
[DOPLNI DODAVATEL]. Poskytovatel potvrdi prijeti ohldseni objednatele do jedné hodiny od jejiho
prijeti zaslanim vyplneného formulare ,, Hlaseni poruchy®, a to prostiednictvim aplikace helpdesk /
servicedesk nebo e-mailem na adresu /DOPLNI DODAVATEL]. Vzor formuldie “Hldseni poruchy
tvori prilohu ¢. 3 této smlouvy. *

Dodavatel zdvotile zada odpovédi na nasledujici dotazy:

(i) zda Zadavatel predpoklada moznost dohodnout se s Dodavatelem na zpiisobu zasildni nahlaSeni
incidentu vyhradné prostfednictvim e-mailu, namisto pozadované aplikace nebo telefonicky?
Dodavatel momentalné nema k dispozici aplikaci pro nahlaSeni incidentd a v z4jmu transparentnosti
preferuje elektronické nahlaSeni incidentu Zadavatelem prostfednictvim e-mailu.

(ii) zda Zadavatel ve vySe uvedeném ¢lanku II. odst. 10. Smlouvy pozaduje po Dodavateli vyplnit
kontaktni e-mail Zadavatele, nebo tento kontakt vyplni Zadavatel?

Vysvétleni zadavacich podminek zadavatelem:

Zpusob hlaSeni incidentu byl v zdvazném navrhu smlouvy upraven na 3 moznosti (vcetné e-
mailu) stim, Ze zadavatel pozaduje pied uzavienim smlouvy vyplnéni alesponn 2
komunikac¢nich kanald, jejichZ volba zélezi na dodavateli. Zadavatel si pak bude moci z téchto
2 komunikac¢nich kanala pii hldSeni incidentu vybrat.

Zadavatel nepozaduje v ramci nabidky vyplnéni kontaktniho e-mailu (ani tel. cisla ¢i
aplikace), toto bude doplnéno az pied podpisem smlouvy s vybranym dodavatelem.

Dotaz ¢. 3

Zadavatel v pfiloze ¢. 1 Smlouvy uvadi:
,, Dokumentace skutecného provedeni je Dodavatelem udrzovana v aktudlnim stavu po dobu platnosti
Smlouvy o servisni podpore.
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Dodavateli z daného ustanoveni neni zcela ziejmé, o jakou ,, Smlouvu o servisni podpore‘ se jedna.
Dodavatel zada Zadavatele o sdéleni, zda Zadavatel ptedlozi Dodavateli ,,Smlouvu o servisni
podpore”, ptipadné zda ptredpokladda odstranéni uvedené nekonzistence ze Smlouvy.

Vysvétleni zadavacich podminek zadavatelem:

Zadavatel upravi tuto nekonzistenci, a to upravou smlouvy (Pfilohy €. 2 vyzvy k podani
nabidek). Samostatna smlouva o servisni podpofe nebude uzavirana, zadavatel mél na mysli
Zavazny navrh smlouvy o dodavce a servisu prvkt komunikacni infrastruktury (piiloha ¢. 2
Vyzvy).

Dotaz ¢. 4

Zadavatel ve Smlouvé zavedl pro smluvni strany definované pojmy ,,prodavajici“ a ,.kupujici“ v ramci
Smlouvy se vsak vyskytuji rovnéz nedefinované pojmy ,,poskytovatel a ,,objednatel” (napt. ¢l. .
odst. 5. Smlouvy, ¢l. II. odst. 8. a nasl. Smlouvy, pfiloha ¢. 1 Smlouvy), resp. ,,Dodavatel a
»Objednatel” (pfiloha ¢. 1 Smlouvy) ¢i pojem ,,uchazec™ (ptiloha ¢. 1 Smlouvy). Dodavatel zada o
vysvétleni jednotlivych pojmi. Predpoklada Zadavatel odstranéni této nekonzistence v ramci
Smlouvy?

Vysvétleni zadavacich podminek zadavatelem:

Zadavatel upravi nekonzistentnost a pojmy sjednoti, a to prostfednictvim upravy Zavazného
navrhu smlouvy o dodavce a servisu prvkl komunikaéni infrastruktury (pfiloha ¢. 2 Vyzvy),
budou zavedeny pojmy ,,objednatel* a ,,poskytovatel®.

Dotaz €. 5

Zadavatel v ¢l. I1I. odst. 8 Smlouvy uvadi, Ze cena nezahrnuje:

,,a) odstranovani zarucnich vad dle Smlouvy o dodavce, které jsou zahrnuty v kupni cené dle Smlouvy

‘

o dodavce;

Dodavateli z daného ustanoveni neni zcela zifejmé, o jakou ,, Smlouvu o dodavce se jedna. Dodavatel
7zada Zadavatele o sdéleni, zda Zadavatel ptedlozi Dodavateli ,,Smlouvu o doddvce nebo zda
uvedenym pojmem Zadavatel rozumi pifimo Smlouvu (tedy ptilohu ¢. 2 Vyzvy). V pfipadé, Ze se
rozumi pfimo Smlouva, pfedpoklada Zadavatel odstranéni této nekonzistence v ramci Smlouvy?

Vysvétleni zadavacich podminek zadavatelem:

Rozumi se pfimo Smlouva, zadavatel upravi nekonzistenci prostfednictvim Gpravy Zavazného
navrhu smlouvy o dodavce a servisu prvkll komunikacni infrastruktury (pfiloha €. 2 Vyzvy).

Dotaz ¢. 6

Zadavatel v ¢1. VI. odst. 5 Smlouvy uvadi, Ze:
., Prodavajici se zavazuje odstranit vady, které se na predmétu koupé vyskytnou po dobu trvani zarucni
doby nejpozdéji do konce ndsledujiciho pracovniho dne od nahldseni vady.

Dodavatel zada o vysvétleni, zda se vadami, které se na predmétu koupé vyskytnou, rozumi jakékoli
vady nebo pouze vady, které byly zpisobeny ze strany Dodavatele ¢i ptipadnych subdodavatelt
Dodavatele, tedy na vady, na které se vztahuje zaruka za jakost. V pfipadé¢ kladné odpovédi
Zadavatele, predpoklada Zadavatel tipravu uvedeného smluvniho ustanoveni v tomto smyslu?

Vysvétleni zadavacich podminek zadavatelem:
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Rozumi se vady, které se vyskytnou po dobu trvani zaruky, tj. vSechny vady.

Dotaz ¢. 7

Zadavatel v ¢l. IX. odst. 4 Smlouvy uvadi, ze:

., Kazda ze smluvnich stran miize tuto smlouvu bez udani ditvodii vypovedet, a to s vypovédni dobou 6
mésicii, ktera zacina bezet prvnim dnem mésice nasledujiciho po mésici, kdy byla vypoveéd druhé
strané dorucena. Objednatel se zavazuje, ze vypovéd’ podle tohoto clanku smlouvy neucini drive, nez
po 5 letech trvani smlouvy. *

Zadavatel dale v ¢l. II1. odst. 4 Smlouvy uvedl, ze:

., Cena za poskytovani sluzeb dle této smlouvy je cenou smluvni, nejvyse pripustnou, neprekrocitelnou
a c¢ini [BUDE DOPLNENO] bez DPH za mésic, samostatné DPH ve vysi [BUDE DOPLNENO], .
celkem [BUDE DOPLNENO] véetné DPH (ddle jen ,,cena ).

Zadavatel v pfiloze ¢. 1 Vyzvy (formulat k podani nabidky) uvadi v ¢asti ,, Nabidkova cena v K¢ —
hodnotici kritérium*, ze Dodavatel ma nacenit servis PKI za 48 (Ctyficet osm) mésici. Za
ptedpokladu, Ze je pojmem objednatel rozumén Zadavatel, Dodavatel zada o vysvétleni uvedeného
nesouladu, kdy Zadavatel ve Smlouvé predpoklada poskytovani sluzeb po dobu nejméné 60 (Sedesati)
meésict, nicméné jako cenu nejvySe pripustnou pozaduje nacenéni trvani poskytovani servisu PKI v
délce 48 (Ctyticet osm) mésici.

Predpoklada Zadavatel odstranéni této nekonzistence v ramci Smlouvy a Vyzvy, resp. jeji ptilohy ¢.
1?

Vysvétleni zadavacich podminek zadavatelem:

Smlouva neni v této ¢asti nekonzistentni, zadavatel pozaduje dodavku prvkid KI a dale
poskytovani sluzeb servisni podpory po dobu neurditou. Zadavatel = vramci  tohoto
zévazku dodavateli ptedem avizuje, ze prvnich 5 let trvani smlouvy zavazek nevypovi, tj.
garantuje ze své strany dodavateli trvani zdvazku nejméné 5 let, nicméné dodavatel smlouvu
vypoveédét muze.

Pokud jde o nacenéni sluzeb servisni podpory za dobu 48 mésict, jde o pozadavek souvisejici

s § 20 ZZVZ, tj. nacenéni na obdobi 48 mésicl v ptipadé, Ze jde o smlouvu na dobu
neurcitou.

Dotaz ¢. 8

Zadavatel ve Smlouveé zavedl pojem ,,pfedmét koupé™ v rdmeci Smlouvy, konkrétné v pfiloze €. 1
Smlouvy se vsak vyskytuje nedefinovany pojem ,,Dilo“. Dodavatel zada o vysvétleni, zda ma pojem
,Dilo“ totozny vyznam jako pojem ,piredmét koupé“? Predpokladd Zadavatel odstranéni této
nekonzistence v ramci Smlouvy?

Vysvétleni zadavacich podminek zadavatelem:

Ano, vyznam je totoZny, pfiloha ¢. 1 bude upravena prostfednictvim uUpravy Zavazného
navrhu smlouvy o dodavce a servisu prvkil komunikacni infrastruktury (ptiloha €. 2 Vyzvy).

Dotaz ¢. 9

Zadavatel v ptiloze ¢. 1 Smlouvy uvadi pojem ,,PD* rozumi Dodavatel spravné, ze se jedna o zkratku
pojmu ,,provadéci dokumentace®, jejiz naleZitosti jsou v téze piiloze ¢. 1 Smlouvy popsany?

Vysvétleni zadavacich podminek zadavatelem:

4
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Ano, jedna se o zkratku pro provadéci dokumentaci.
Dotaz €. 10

Zadavatel v ptiloze ¢. 1 Smlouvy pracuje s pojmem ,,doba udrzitelnosti“. Dodavatel zada o vysvétleni,
o jak dlouhou dobu se jedna a od jakého okamziku tato doba pocina bézet, a to i s ohledem na znéni
dotazu €. 7 vyse.

Vysvétleni zadavacich podminek zadavatelem:

Jedna se o pojem pievzaty z dotacniho programu. Zadavatel piedpoklada provoz a tedy i
potiebny servis optickych vlaken i po dobé po dobé 5 let od ukonéeni projektu. Datum
ukonceni projektu je 30. 6. 2023.

Dotaz ¢. 11

Zadavatel v pfiloze ¢. 1 Smlouvy pracuje s pojmem ,,zahajeni plného provozu* (konkrétné v Casti
»provadéci dokumentace* bod 3 odst. e. pododst. vi.) Dodavatel zada o vysvétleni, co Zadavatel
rozumi pod pojmem ,,plny provoz®, zejména o uvedeni technickych pozadavki na takovy plny provoz.

Vysvétleni zadavacich podminek zadavatelem:

Pod pojmem plny provoz se rozumi zahdjeni od protokolarniho ptevzeti predmétu koupé.
Dotaz ¢. 12

Zadavatel v priloze ¢. 1 Smlouvy pracuje s pojmem ,,spusténi ostrého provozu* (konkrétné v casti
»dokumentace skute¢ného provedeni“ bod 1)) Dodavatel zada o vysvétleni, co Zadavatel rozumi pod
pojmem ,,ostry provoz“, zejména o uvedeni technickych pozadavkt na takovy ostry provoz, a to v
kontextu s dotazem €. 11 a pojmem plny provoz.

Vysvétleni zadavacich podminek zadavatelem:

Zadavatel vyuziva stejny vyklad pro tento pojem jako pro zahajeni plného provozu, viz dotaz
a odpovéd’ €. 11.

Dotaz ¢. 13

Zadavatel v ptiloze ¢. 1 Smlouvy v ¢asti ,,Zaruky a SLA* pracuje s pojmy incident/vada a porucha
Dodavatel zada o vysvétleni, rozdilti mezi uvedenymi pojmy, ptipadné o potvrzeni, Ze se incidentem
rozumi rovnéz porucha.

Vysvétleni zadavacich podminek zadavatelem:

Incidentem se rozumi rovnéz porucha, zadavatel pojmy pouziva jako synonyma.

Vzhledem k tomu, ze na zaklad¢ obdrzeného dotazu a jeho vysvétleni dochazi ke zméné
zadavacich podminek a vzhledem ktomu, Ze zadavatel neuvefejnil vysvétleni zadavaci
dokumentace ve 1hlté stanovené v ¢l. 11 vyzvy (4j. 22. 7. 2022), prodluzuje zadavatel lhitu o
12 dnd, tj. do 8. 8. 2022 a soucasné na profilu zadavatele uvetejnuje upravenou Ptilohu ¢. 2
Vyzvy — zavazny navrh smlouvy o dodavce a servisu prvka komunikacéni infrastruktury.

Mgr. Filip Sméja
administrator



