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Příloha zadávací dokumentace č. 3 - Závazný návrh smlouvy o poskytování služeb

SMLOUVA O POSKYTOVÁNÍ SLUŽEB
uzavřená dle ustanovení § 1746 odst. 2 zákona č. 89/2012 Sb., občanský zákoník, v platném znění (dále jen „OZ“) 


1. Nemocnice Pardubického kraje, a.s.
Sídlo:		Kyjevská 44, 532 03 Pardubice
zastoupená:	MUDr. Tomášem Gottvaldem, MHA, předsedou představenstva
Ing. Františkem Lešundákem, místopředsedou představenstva
bankovní spojení:	Československá obchodní banka, a.s. 
číslo účtu:		280123725/0300
IČ:			27520536
DIČ:		CZ27520536
zapsaná v obchodním rejstříku vedeném u Krajského soudu v Hradci Králové, oddíl B, vložka 2629
datová schránka:   eiefkcs

Kontaktní osoba ve věcech technických:
Jméno:      (bude doplněno před podpisem smlouvy)
E-mail:      (bude doplněno před podpisem smlouvy) 
Telefon:    +420 (bude doplněno před podpisem smlouvy)
dále jen „objednatel“ na straně jedné


a


1. (doplní poskytovatel - obchodní firma / jméno a příjmení)
Sídlo:  		(doplní poskytovatel) 
zastoupená: 		(doplní poskytovatel)		
bankovní spojení: 	(doplní poskytovatel)		
číslo účtu:		(doplní poskytovatel)		
IČ:     		(doplní poskytovatel)				
DIČ:  		(doplní poskytovatel)			
zapsaná v obchodním rejstříku vedeném u Krajského soudu v  (doplní poskytovatel)
         datová schránka:  (doplní poskytovatel)
Adresa pro doručování:  (doplní poskytovatel)
  
Kontaktní osoba objednatele ve věcech technických:
Jméno:  		(doplní poskytovatel)
E-mail:   		(doplní poskytovatel)	
Telefon: 		(doplní poskytovatel)


dále jen „poskytovatel“ na straně druhé


(společně též dále jen „smluvní strany“)
uzavírají
níže uvedeného dne, měsíce a roku
tuto smlouvu o poskytování služeb
(dále jen „smlouva“)

Podkladem pro uzavření této smlouvy je nabídka vybraného zhotovitele předložená v rámci veřejné zakázky nazvané „NPK, a.s. - Rekonstrukce výtahu v budově č. 4 - kardiologie v Pardubické nemocnici“, identifikátor veřejné zakázky P20V00000493.

Článek 1
Předmět smlouvy

1.1 Předmětem této smlouvy je poskytování služeb poskytovatelem objednateli. 
1.2 Služby budou spočívat v poskytování kompletních servisních a ostatních služeb pro zajištění bezpečného provozu 1 kusu výtahu dle přílohy č. 1 smlouvy (dále také „zařízení“), který je součástí objektu 4 - kardiologie v areálu Pardubické nemocnice, Kyjevská 44, 532 03 Pardubice, v souladu se zákonnými požadavky, normami (ČSN 27 4002, ČSN 27 40007), pokyny výrobce, a ve stanovených lhůtách na jednotlivé úkony zahrnují zejména:

a) pravidelné úkony, které předepisuje platná legislativa ČR včetně norem v jejich aktuálním znění 
b) pravidelné úkony dle doporučení výrobce zařízení
c) pravidelné úkony s cílem přijmout nouzové volání z výtahů v call centru dodavatele 24/7 a vyproštění uvíznutých pasažérů
d) nepravidelné úkony s cílem nastoupit na odstranění nahlášené poruchy v dohodnuté zásahové době a následně obnovit plnou funkčnost zařízení (odstranění poruchy)
e) nepravidelné úkony s cílem poučit osoby pověřené objednatelem k obsluze zařízení.

1.3 Zařízení, na kterých bude předmět smlouvy vykonávaný, jsou specifikované v Příloze č.1 této smlouvy.
1.4 Poskytovatel se, za podmínek stanovených obecně závaznými právními předpisy, technickými předpisy a normami, pokyny výrobce a touto smlouvou, zavazuje poskytovat objednateli služby uvedené v  článku 1 této smlouvy.
1.5 Objednatel se zavazuje poskytnout poskytovateli nezbytnou součinnost pro plnění smlouvy a za poskytnuté služby poskytovateli zaplatit cenu uvedenou v čl. 4 této smlouvy.

Článek 2
	Účel smlouvy
	
2.1 Účelem této smlouvy je zajištění řádného bezpečného a bezporuchového provozu zařízení uvedeného v čl. 1 této smlouvy zajištěním všech servisních služeb. 


Článek 3
Doba a rozsah poskytovaných služeb 

3.1 Smlouva o poskytování služeb je uzavřena na dobu určitou 5 let ode dne protokolárního předání díla do ostrého provozu.
3.2 Poskytovatel je povinen řádně poskytovat služby ode dne uvedení zařízení do plného provozu protokolárním předání díla.
3.3 Poskytovatel je povinen poskytovat objednateli služby v předem dohodnutých termínech tak, aby byly služby provedeny v souladu se všemi zákonnými požadavky, normami a požadavky výrobce příslušného zařízení výtahu pro bezpečný a bezporuchový provoz výtahu.
3.4 Službu pravidelného servisu bude poskytovatel provádět v pracovní dny v předem dohodnuté době.
3.5 Rozsah poskytovaných služeb dle bodu 1.2.:

a) Pravidelné úkony, které předepisuje platná legislativa jsou specifikovány v příloze č. 2A této smlouvy
b) Pravidelné úkony, které doporučuje realizovat výrobce zařízení jsou specifikovány v Příloze č. 2B této smlouvy 
c) Pravidelné úkony s cílem přijmout nouzové volání z výtahů v call centru dodavatele a vysvobodit uvíznutých pasažérů jsou specifikovány v Příloze č. 2C této smlouvy.
d) [bookmark: _Hlk46489326]Nepravidelné úkony s cílem nastoupit na odstraňování nahlášené poruchy v dohodnuté zásahové době a následně obnovit plnou funkčnost zařízení jsou specifikovány v Příloze č. 2D této smlouvy.
3.6 Telefonní číslo pro hlášení oprav a nouzového vyproštění (call centrum dodavatele): (doplní poskytovatel)
3.7 Místem poskytování služeb je pracoviště objednatele - Pardubická nemocnice, Kyjevská 44, 532 03 Pardubice, budova č. 4 - kardiologie. 


Článek 4
Režim plnění
4.1 Termín poskytování služeb a zásahové doby
a) Pravidelné úkony, které předepisuje platná legislativa ČR specifikovaná v Příloze č. 2A této smlouvy, realizuje zhotovitel takto: 
· Odborná prohlídka – pravidelně 1 x za tři kalendářní měsíce
· Odborné zkoušky – pravidelně 1 x za tři roky 
b) Pravidelné úkony, které doporučuje realizovat výrobce zařízení, specifikované v Příloze č. 2B této smlouvy, zhotovitel zrealizuje 1 x za tři měsíce (ve stejnou dobu, ve které bude realizovaná odborná prohlídka).
c) Pravidelné úkony s cílem přijmout nouzové volání z výtahů v call centru dodavatele a vysvobodit uvíznuté pasažéry, specifikované v Příloze č. 2C, realizuje zhotovitel nepřetržitě 7 dnů v týdnu 24 hodin denně (ČSN 27 4002 článek 4.3.14), doba nástupu do 0,5 hodiny od nahlášení. Vyproštění uvízlých pasažérů zabezpečí dodavatel. Nouzové volání se realizuje automaticky po zmáčknutí tlačítka s ikonou sluchátka. Není nutné volat na žádné telefonní číslo.
d) Nepravidelné úkony s cílem nastoupit na odstraňování nahlášené poruchy v dohodnuté zásahové době a následně obnovit plnou funkčnost zařízení specifikované v Příloze č. 2D této smlouvy realizuje zhotovitel v pracovních dnech mezi 7,00 až 15,30 hod. do 0,5 hodiny, po pracovní době a ve dnech pracovního klidu a ve svátek do 1 hodiny od nahlášení poruchy pověřeným pracovníkem objednavatele na nonstop dispečink zhotovitele na tel č…………….…….. (doplní poskytovatel). Za nedodržení garantované zásahové doby od nahlášení poruchy, má objednatel nárok uplatnit u zhotovitele smluvní pokutu ve výši 500 Kč za každou i započatou hodinu zpoždění se splněním této povinnosti. Poskytovatel garantuje dodání náhradního dílu pro odstranění závad do 48 hodin od identifikace poruchy.
e) Nepravidelné úkony s cílem zaškolit osoby pověřené objednatelem k obsluze zařízení realizuje zhotovitel na základě požadavku objednatele.

4.2 Kontaktní osoby
a)    Kontaktní osoby objednatele a zhotovitele jsou uvedeny v Příloze č. 3, která tvoří nedílnou součást této smlouvy 
b)  V případě, že nastane změna kontaktních osob smluvních stran specifikovaných v Příloze č. 3, je smluvní strana, u které nastala změna, povinná nejpozději do tří dnů od změny písemně informovat o této změně druhou smluvní stranu. Smluvní strany se dohodly, že změnu kontaktních osob budou vzájemně akceptovat bez uzavření dodatku k této smlouvě.
4.3 Dokumentace zrealizovaných úkonů předmětu smlouvy
a) Pravidelné úkony, které předepisuje platná legislativa ČR specifikovaná v Příloze č.  2A této smlouvy, zhotovitel zdokumentuje na předepsaném tiskopise, který je v příloze č. 3A této smlouvy. Zrealizování provedených úkonů musí být písemně potvrzeno pověřeným pracovníkem objednatele dle Přílohy č. 4
b) Pravidelné úkony, které doporučuje realizovat výrobce zařízení, specifikované v Příloze č. 2B této smlouvy, zhotovitel zdokumentuje na tiskopise, který je příloze 3B této smlouvy. Zrealizování provedených úkonů musí být písemně potvrzeno pověřeným pracovníkem objednatele dle Přílohy č. 4.
c) Pravidelné úkony s cílem přijmout nouzové volání z výtahů v call centru dodavatele a vysvobodit uvíznuté pasažéry zdokumentuje zhotovitel na tiskopise, který je v příloze č.3C této smlouvy. Zrealizování provedených úkonů musí být písemně potvrzeno pověřeným pracovníkem objednatele dle Přílohy č. 4.
d) Nepravidelné úkony s cílem nastoupit na odstraňování nahlášené poruchy v dohodnuté zásahové době a následně obnovit plnou funkčnost zařízení specifikované v Příloze č. 2D této smlouvy zdokumentuje zhotovitel následovně:

· Protokol – pracovní výkaz s uvedením informací zjištěných obhlídkou diagnostika poruchy
· Cenová nabídka na opravu zařízení
· Odsouhlasení cenové nabídky ze strany objednatele
· Protokol – pracovní výkaz s uvedením informací zjištěných obhlídkou diagnostika poruchy
· Cenová nabídka na opravu zařízení
· Odsouhlasení cenové nabídky ze strany objednatele
· Protokol – pracovní výkaz o úkonech, které zhotovitel vykonal a písemně potvrzené převzetí opravy pověřeným pracovníkem objednatele dle Přílohy č. 4. 

e) Nepravidelné úkony s cílem poučit osoby pověřené objednatelem na obsluhu zařízení zdokumentuje zhotovitel protokolem – pracovním výkazem s uvedením úkonů, které zrealizoval a podpisem poučených osob (jméno, příjmení, pracovní pozice, podpis)


Článek 5
Cena za poskytnuté služby

5.1  Smluvní strany se dohodly na ceně za poskytnuté služby podle rozsahu jednotlivých prováděných služeb, kterou je objednatel povinen zaplatit poskytovateli po dobu trvání této smlouvy za služby specifikované v čl. 1 této smlouvy a provedené v souladu s touto smlouvou dle přílohy č. 1 - Rozsah a cena poskytovaných služeb  (dále jen „cena“).
5.2 Cena za služby uvedené v čl. 4 této smlouvy je cenou nejvýše přípustnou. Poskytovatel prohlašuje, že cena plně pokrývá všechny jeho náklady spojené s plněním předmětu této smlouvy.


Článek 6
Platební podmínky

6.1 Cena za vykonanou pravidelnou údržbu a servis zařízení je cenou smluvní a je hrazena objednatelem bezhotovostním převodem na bankovní účet poskytovatele, a to na základě daňových dokladů – faktur, vystavovaných poskytovatelem. 
6.2 Fakturu odešle poskytovatel objednateli elektronicky na adresu fakturace@nempk.cz.
Faktura musí obsahovat tyto údaje:
a) označení dokladu jako „Daňový doklad – faktura“ s uvedením evidenčního čísla;
b) obchodní firmu nebo jméno a příjmení, sídlo nebo místo podnikání poskytovatele s uvedením IČO a DIČ;
c) název a sídlo objednatele s uvedením IČO a DIČ;
d) číslo této smlouvy, podle které se uskutečňuje plnění;
e) rozsah a předmět plnění;
f) datum uskutečnění plnění, datum vystavení a datum splatnosti faktury;
g) název/jméno přejímajícího podle této smlouvy;
h) cenu v Kč bez DPH a včetně DPH;
i) základ daně v korunách a haléřích za službu; 
j) základní nebo sníženou sazbu daně v % nebo sdělení, že se jedná o plnění osvobozené od daně;
k) výši daně uvedenou v korunách a haléřích, popřípadě zaokrouhlenou na desítky haléřů nahoru;
l) cena za službu celkem v Kč včetně DPH;
m) označení peněžního ústavu a číslo účtu poskytovatel, na který má být poukázána platba;
n) razítko s podpisem odpovědné osoby poskytovatele za vystavení faktury;
o) údaj o zápisu poskytovatele v obchodním rejstříku včetně spisové značky, není-li v něm zapsán údaj o zápisu z jiné evidence.
6.3 K faktuře zahrnující konkrétně provedenou službu dle čl. 1.2 musí být připojen originál výkazu provedených služeb, odsouhlasený objednatelem.
6.4 Splatnost faktury je 30 dnů od jejího doručení objednateli. Faktura se považuje za uhrazenou okamžikem odepsání fakturované částky z účtu objednatele a směrováním na účet poskytovatele.
6.5 Objednatel je oprávněn fakturu poskytovateli vrátit před uplynutím její splatnosti, neobsahuje-li některý údaj nebo doklad uvedený v této smlouvě nebo má jiné závady v obsahu nebo nedostatečný počet výtisků. Při vrácení faktury objednatel uvede důvod jejího vrácení a v případě oprávněného vrácení poskytovatel vystaví fakturu novou. Oprávněným vrácením faktury přestává běžet původní lhůta splatnosti a běží znovu ode dne doručení nové faktury objednateli. Poskytovatel je povinen novou fakturu doručit objednateli do 10 dnů ode dne doručení oprávněně vrácené faktury poskytovateli.
6.6 Objednatel neposkytuje zálohové platby.
6.7 Poskytovatel není oprávněn započíst své pohledávky na pohledávky objednatele vůči němu. Poskytovatel není oprávněn postoupit pohledávky vůči objednateli na třetí osobu.

Článek 7
Podmínky poskytování služeb 

7.1 Poskytovatel je povinen dostavit se na místo poskytování služeb vždy v dohodnutém termínu nebo dle pokynu objednatele. 
7.2 Řádně dokončená služba je služba dokončená včas a bez vad. O předání prací bude sepsán protokol, který podepíší obě smluvní strany a jenž bude obsahovat datum a místo poskytování služeb.
7.3 Obě smluvní strany jsou povinny se neprodleně vzájemně informovat o všech nastalých skutečnostech, které mohou mít vliv na poskytnutí služeb nebo plnění povinností vyplývajících z této smlouvy. 
7.4 Poskytovatel je povinen vždy na svůj náklad po ukončení provádění každé jednotlivé činnosti v rámci poskytování služeb odstranit veškerý vzniklý odpad, a to v souladu se zákonem 
č. 185/2001 Sb., o odpadech a o změně některých zákonů, ve znění pozdějších předpisů, a zajistit úklid pracoviště/pracovišť, kde jednotlivé činnosti dle této smlouvy prováděl.
7.5 Poskytovatel je povinen řídit se při poskytování služeb případnými pokyny objednatele 
a neprodleně řešit připomínky objednatele týkající se poskytování služeb. Na případnou nevhodnost pokynů poskytovatele je povinen jej upozornit.
7.6 Objednatel je oprávněn kdykoli provádět kontrolu poskytování služeb poskytovatele, když poskytovatel je povinen kontrolu objednateli umožnit.
7.7 Poskytovatel je povinen provádět služby v souladu s obecně závaznými právními předpisy a normami osobami odborně způsobilými. V některých případech, zejména kdy je to podmínkou výrobce nebo dodavatele zařízení, mohou být služby prováděny autorizovaným servisem výrobce nebo jiného dodavatele, poskytovatel však za plnění odpovídá, jako by je plnil sám.
7.8 V případě poskytování služeb u objednatele je objednatel povinen toto místo poskytovateli zpřístupnit. Poskytovatel má právo vstupovat na místo poskytování služeb nacházející se 
u objednatele pouze v souvislosti s poskytováním služeb.
7.9 Objednatel je povinen zajistit poskytovateli podmínky potřebné k poskytování služeb a předat mu podklady potřebné k poskytování služeb.
7.10 Poskytovatel se zavazuje, že samostatně a ve vlastní režii bude zajišťovat proškolování 
a následnou kontrolu svých zaměstnanců ze všech platných předpisů a nařízení v oblasti PO, BOZP a hygieny. 
7.11 Poskytovatel je oprávněn poskytovat sjednané služby ve spolupráci s jinými subjekty – poddodavateli. Poskytovatel je přitom plně odpovědný za provádění prací svých poddodavatelů. Poskytovatel je povinen předložit objednateli seznam všech svých poddodavatelů nejpozději při zahájení poskytování služby a je povinen jej průběžně aktualizovat. Konečný seznam poddodavatelů je poskytovatel povinen předložit objednateli nejpozději s poslední fakturou. Změnu poddodavatele, jehož prostřednictvím poskytovatel prokázal v rámci výběrového řízení kvalifikační předpoklady, není poskytovatel oprávněn provést bez předchozího písemného souhlasu objednatele. Veškeré odborné práce musí vykonávat pracovníci poskytovatele nebo poddodavatelů mající příslušnou kvalifikaci. Doklad o jejich kvalifikaci je poskytovatel na požádání objednatele povinen předložit.
7.12 Služby budou poskytovatelem poskytovány prostřednictvím pracovníků poskytovatele v místě na určeném pracovišti objednatele.

Článek 8
Odpovědnost za škodu a záruka za jakost

8.1 Poskytovatel odpovídá za vady způsobené neodbornou prací nebo prováděné v rozporu s předpisy, technickými normami nebo technickými podmínkami výrobce, jakož i za všechny škody, které vzniknou jeho činností v důsledku poskytování služby objednateli, případně třetím osobám, a je povinen vzniklé škody nahradit nebo odstranit na své náklady.
8.2 Smluvní strany se dohodly, že v případě náhrady škody se bude hradit skutečná škoda a případný ušlý zisk. 
8.3 V případě vadného plnění objednatel písemně vyzve poskytovatele k jeho odstranění, 
(dále jen „reklamace“), a to zpravidla e-mailem a telefonicky na číslo poskytovatele uvedené v záhlaví smlouvy. Poskytovatel je poté povinen odstranit případné vady plnění nejdéle do 12 hodin od přijetí reklamace, pokud není stanoveno objednatelem jinak. O odstranění vad poskytovatel informuje objednatele, který řádné odstranění vad písemně potvrdí.
8.4 Objednatel může zvolit, zda požaduje odstranění vad provedením doplňujících prací, nebo zda požaduje přiměřenou slevu z ceny poskytnuté služby. 
8.5 Poskytovatelem daná záruční doba na provedenou službu je 12 měsíců. Pro otázky záruky za poskytnutou službu touto smlouvou neupravené platí přiměřeně ustanovení § 2161 až 2164 OZ.
8.6 Dále poskytovatel prohlašuje, že je pojištěn pro případ způsobení škody na majetku objednatele nebo třetích osob.


Článek 9
Smluvní pokuty a úrok z prodlení

9.1 [bookmark: _Hlk17805322]V případě prodlení poskytovatele s provedením služby v termínu dle čl. 3.4 této smlouvy je povinen zaplatit smluvní pokutu ve výši 0,5 % z ceny měsíčního servisu bez DPH za každou započatou hodinu prodlení. 
9.2 V případě prodlení poskytovatele s provedením služby v termínu dle čl. 4.1 odst. a) až e) této smlouvy je povinen zaplatit smluvní pokutu ve výši 0,5 % z ceny měsíčního servisu bez DPH za každou započatou hodinu prodlení. 
9.3 V případě, že poskytovatel nesplní povinnost odstranit vady poskytnuté služby ve stanovené lhůtě dle čl. 8.3 této smlouvy, je povinen zaplatit smluvní pokutu ve výši 0,5 % z ceny měsíčního servisu za každou započatou hodinu prodlení s odstraněním vad.
9.4 V případě neoznámení údajů a změn dle čl. 7.11 smlouvy se poskytovatel zavazuje uhradit objednateli smluvní pokutu ve výši 5 % z ceny měsíčního servisu, a to za každé jednotlivé porušení těchto povinností.
9.5 V případě prodlení objednatele s úhradou splatné faktury – daňového dokladu je poskytovatel oprávněn požadovat úrok z prodlení dle nařízení vlády č. 351/2013 Sb., kterým se určuje výše úroků z prodlení a nákladů spojených s uplatněním pohledávky, určuje odměna likvidátora, likvidačního správce a člena orgánu právnické osoby jmenovaného soudem a upravují některé otázky Obchodního věstníku a veřejných rejstříků právnických a fyzických osob, ve znění pozdějších předpisů.
9.6 Smluvní pokuty a úrok z prodlení sjednané touto smlouvou uhradí povinná strana straně oprávněné na základě faktury vystavené oprávněnou stranou. Splatnost si smluvní strany sjednávají do 30 dnů po jejím doručení povinné straně. Právo uplatňovat a vymáhat smluvní pokuty a úrok z prodlení vzniká prvním dnem následujícím po marném uplynutí lhůty.
9.7 Smluvní pokuty a úrok z prodlení hradí povinná strana bez ohledu na to, zda a v jaké výši vznikla druhé smluvní straně škoda. Škoda a její náhrada je vymahatelná samostatně vedle smluvní pokuty. Smluvní strany výslovně vylučují použití ustanovení § 2050 OZ.
9.8 Smluvní pokuty podle této smlouvy si smluvní strany sjednávají jako ujednání na samotné smlouvě nezávislá pro případ, že jejich smluvní vztah z nějakého důvodu zanikne před řádným dokončením poskytování služeb. To znamená, že zůstane zachováno právo uplatňovat smluvní pokuty nebo úrok z prodlení, na něž vznikl nárok po dobu účinnosti této smlouvy.

Článek 10
Zánik závazků

10.1  	Smluvní strany se dohodly, že smluvní vztah zaniká:
a) písemnou dohodou smluvních stran při vzájemném vyrovnání účelně vynaložených a prokazatelně doložených nákladů;
b) jednostranným písemným odstoupením od této smlouvy pro její podstatné porušení některou ze smluvních stran;
c) písemnou výpovědí objednatele bez uvedení důvodu s výpovědní lhůtou v délce dvou měsíců, která začíná běžet prvním dnem kalendářního měsíce následujícího po doručení výpovědi a končí uplynutím posledního dne příslušného kalendářního měsíce. V případě odepření výpovědi platí, že výpověď byla doručena třetím dnem po jejím uložení na poště.  V případě výpovědi je poskytovatel povinen řádně a včas dokončit všechny servisní práce, které byly objednatelem objednány do konce výpovědní doby. Objednatel je povinen takto dokončené servisní práce zaplatit.
10.2 Smluvní strany se dohodly, že podstatným porušením této smlouvy ve smyslu § 1977 OZ se rozumí:
a) prodlení v poskytování vyprošťovací služby NONSTOP;
b) prodlení se zahájením a prováděním služeb dle této smlouvy více než 10 hodin;
c) poskytnutí služby s více nebo opakujícími se vadami;
d) neodstranění vad poskytované služby ve sjednané době dle této smlouvy;
e) servisní činnost a výkony související vymezené v této smlouvě po dobu  účinnosti této smlouvy nebudou prováděny zhotovitelem v souladu s požadavky ČSN 27 4002.
10.3 Odstoupení od této smlouvy pro podstatné či nepodstatné porušení této smlouvy se dále řídí ustanoveními § 2001 až 2005 OZ. 

Článek 11
Závěrečná ujednání

11.1 Ve věcech výslovně neupravených touto smlouvou a z této smlouvy vzniklých se tento závazkový vztah řídí ustanoveními OZ a obecně závaznými právními předpisy v mezích jejich působnosti.
11.2 Smluvní strany se dohodly, že si bezodkladně písemně sdělí skutečnosti, které se týkají změn některého ze základních identifikačních údajů, telefonních nebo faxových čísel či oprávněných osob, včetně právního nástupnictví s tím, že o těchto skutečnostech není třeba uzavírat dodatek k této smlouvě.
11.3 Smluvní strany sjednávají pravidla pro doručování vzájemných písemností tak, že písemnost se v případě pochybností či nedoručitelnosti považuje za doručenou nejpozději třetím pracovním dnem po jejím odeslání na adresu uvedenou v záhlaví této smlouvy, nedoručí-li druhá strana písemné oznámení o změně adresy, a to bez ohledu na to, zda se adresát na této adrese zdržuje a zásilku si vyzvedne.
11.4 Poskytovatel bere na vědomí, že objednatel je ve smyslu § 2 odst. 1 zákona č. 340/2015 Sb., o zvláštních podmínkách účinnosti některých smluv, uveřejňování těchto smluv a o registru smluv (zákon o registru smluv) povinným subjektem a souhlasí se zveřejněním této smlouvy. Tento souhlas je poskytován do budoucna na dobu neurčitou pro účely informování veřejnosti o činnosti smluvních stran. Výslovně je pro strany této smlouvy sjednána možnost zpřístupnění či zveřejnění celé této smlouvy v jejím plném znění, jakož i všech úkonů a okolností s touto smlouvou přímo souvisejících, pokud tím nedojde k porušení zákonem stanovené povinnosti mlčenlivosti.
11.5 Tuto smlouvu lze platně měnit pouze písemnými, vzestupně číslovanými dodatky, podepsanými oběma smluvními stranami.
11.6 V případě, že se některé ustanovení této smlouvy stane v budoucnu neplatným, neúčinným či nevymahatelným nebo bude-li takovým příslušným orgánem shledáno, zůstávají ostatní ustanovení této smlouvy platná a účinná, pokud z povahy takového ustanovení nebo z jeho obsahu nebo z okolností, za nichž bylo uzavřeno, nevyplývá, že je nelze oddělit od ostatního obsahu této smlouvy. Smluvní strany se v tomto případě zavazují dohodou nahradit ustanovení neplatné či neúčinné novým ustanovením platným či účinným, které svým obsahem a smyslem nejlépe odpovídá původnímu ustanovení a této smlouvě jako celku.
11.7 Tato smlouva je vyhotovena ve dvou stejnopisech s platností originálu, z nichž jeden stejnopis obdrží poskytovatel a jeden stejnopis obdrží objednatel.
11.8 Strany si tuto smlouvu přečetly, s jejím obsahem souhlasí, což stvrzují svými elektronickými podpisy.
11.9 Smluvní strany prohlašují, že si tuto smlouvu před podpisem přečetly a stvrzují, že byla uzavřena po vzájemném projednání, podle jejich pravé svobodné vůle, určitě, vážně a srozumitelně, nikoliv v tísni za nápadně nevýhodných podmínek

Nedílnou součástí smlouvy jsou přílohy: 

Příloha č. 1 - Rozsah a cena poskytovaných služeb 
Příloha č. 2A -  Pravidelné úkony, které předepisuje platná legislativa ČR 
Příloha č. 2B -  Pravidelné úkony, které doporučuje realizovat výrobce zařízení
Příloha č. 2C - Pravidelné úkony s cílem přijmout nouzové volání z výtahů v call centru dodavatele a vysvobodit uvíznutých  pasažérů
Příloha č. 2D - Nepravidelné úkony s cílem nastoupit na odstraňování nahlášené poruchy v dohodnuté zásahové době a následně obnovit plnou funkčnost zařízení
Příloha č. 3A -  Tiskopis (pravidelné úkony, které předepisuje platná legislativa ČR)
Příloha č. 3B -  Tiskopis (pravidelné úkony, které doporučuje realizovat výrobce zařízení)
Příloha č. 3C -  Tiskopis (pravidelné úkony s cílem přijmout nouzové volání z výtahů v call centru dodavatele vysvobodit uvíznutých pasažérů)
Příloha č. 4 -  Kontaktní osoby objednatele a zhotovitele


V Pardubicích dne ………………………………			V …………………… dne ………………………		


Za objednatele:						Za zhotovitele:




……………………………………………	               		……………………………………………………………………………………
MUDr. Tomáš Gottvald, MHA				(doplní poskytovatel)	                                                                                 
předseda představenstva                                                                                                                                                                                                                 
 





……………………………………………                                                …………………………………………………………………………………...
Ing. František Lešundák 				 (doplní poskytovatel)	                                                                                                místopředseda představenstva 	        


Příloha č. 1 - Rozsah a cena poskytovaných služeb

Soupis servisních a ostatních služeb pro zajištění bezpečného a bezporuchového provozu 1 kusu výtahu typu (doplní poskytovatel) o nosnosti (doplní poskytovatel) kg v souladu se zákonnými požadavky, normami, požadavky výrobce výtahu a lhůtami jednotlivých úkonů dle této smlouvy po celou dobu platnosti této smlouvy.

1. Rozsah prací a cena za měsíční paušální platbu po dobu 5 roků (60 měsíců) dle ČSN 27 4002 ve znění posledního vydání cenu v termínech dle ČSN 27 4007 ve znění posledního vydání.


	Rozsah prací a cena za měsíční paušální platbu po dobu 5 roků (60 měsíců) dle ČSN 27 4002 ve znění posledního vydání cenu v termínech dle ČSN 27 4007 ve znění posledního vydání.

	Položka
	Cena v Kč
(bez DPH)
za měsíc
	Sazba DPH v %
	Výše DPH v Kč za měsíc
	Cena v Kč       (včetně DPH) za měsíc

	Pravidelné odborné prohlídky -revize 
	(doplní poskytovatel)
	(doplní poskytovatel)
	(doplní poskytovatel)
	(doplní poskytovatel)

	Pravidelná preventivní údržba - seřízení, mazání, čištění (dno prohlubně šachty, strop kabiny atd.)             
	(doplní poskytovatel)
	(doplní poskytovatel)
	(doplní poskytovatel)
	(doplní poskytovatel)

	Služba provozu SIM karty do GSM brány pro nouzové spojení mezi kabinou a dispečinkem servisní firmy
	(doplní poskytovatel)
	(doplní poskytovatel)
	(doplní poskytovatel)
	(doplní poskytovatel)

	Cena celkem za měsíc
(měsíční paušál po dobu 5 roků)
	(doplní poskytovatel)
	(doplní poskytovatel)
	(doplní poskytovatel)
	(doplní poskytovatel)



Cena bude obsahovat všechny náklady poskytovatele (cestovné, standardní vybavení pro provádění úkonů atd.). Cena materiálu a náhradních dílů nekrytých zárukou bude účtována zvlášť dle platného ceníku dodavatele podle potvrzených a odsouhlasených dodacích listů.  

2. Provedení odborné zkoušky dle ČSN 27 40007

	Položka 
	Cena v Kč (bez DPH)
	Sazba DPH v %
	Výše DPH v Kč
	Cena  v Kč           (s DPH)

	Cena za povedení jedné odborné zkoušky  dle ČSN 27 40007
	(doplní poskytovatel)
	(doplní poskytovatel)
	(doplní poskytovatel)
	(doplní poskytovatel)


  
Cena bude obsahovat všechny náklady poskytovatele (cestovné, standardní vybavení pro provádění úkonů atd.). Cena materiálu a náhradních dílů nekrytých zárukou bude účtována zvlášť dle platného ceníku dodavatele podle potvrzených a odsouhlasených dodacích listů.  

3. Opravy havarijní s nástupem na havarijní opravu do 30 min. od nahlášení.

	Položka 
	Cena v Kč (bez DPH)
	Sazba DPH v %
	Výše DPH v Kč
	Cena  v Kč           (s DPH)

	Cena za havarijní opravu v Kč/hodinu (hodinová zúčtovací sazba) s nástupem na havarijní nebo poruchovou opravu do 30 min. od nahlášení.
	(doplní poskytovatel)
	(doplní poskytovatel)
	(doplní poskytovatel)
	(doplní poskytovatel)


  
Cena bude obsahovat všechny náklady poskytovatele (cestovné, standardní vybavení pro provádění úkonů atd.). Cena materiálu a náhradních dílů nekrytých zárukou bude účtována zvlášť dle platného ceníku dodavatele podle potvrzených a odsouhlasených dodacích listů.  
4. Opravy prováděné po odborných prohlídkách a odborných zkouškách

	Položka č. 4 – odst. 1.2 smlouvy
	Cena v Kč (bez DPH)
	Sazba DPH v %
	Výše DPH v Kč
	Cena  v Kč           (s DPH)

	Cena v Kč/hodinu (hodinová zúčtovací sazba) za provedení oprav po odborných prohlídkách a zkouškách. 
	(doplní poskytovatel)
	(doplní poskytovatel)
	(doplní poskytovatel)
	(doplní poskytovatel)


  
Cena bude obsahovat všechny náklady poskytovatele (cestovné, standardní vybavení pro provádění úkonů atd.). Cena materiálu a náhradních dílů nekrytých zárukou bude účtována zvlášť dle platného ceníku dodavatele podle potvrzených a odsouhlasených dodacích listů.  


5. Vyprošťovací služby - NONSTOP                                                 

	Položka
	Cena v Kč (bez DPH)
	Sazba DPH v %
	Výše DPH v Kč
	Cena  v Kč           (s DPH)

	Cena za vyprošťovací služby – NONSTOP, doba nástupu do 30 min. od nahlášení
	(doplní poskytovatel)
	(doplní poskytovatel)
	(doplní poskytovatel)
	(doplní poskytovatel)


  
Cena bude obsahovat všechny náklady poskytovatele (cestovné, standardní vybavení pro provádění úkonů atd.). 



































Příloha č. 2A -  Pravidelné úkony, které předepisuje platná legislativa ČR 

Konkrétní lhůty a termíny provedení jednotlivých servisních úkonů budou následně stanoveny poskytovatelem a odsouhlaseny odpovědnými osobami objednatele dle konkrétního data protokolárního předání díla do ostrého provozu v rozsahu uvedeném v tabulce.         

(Zpracuje a doplní poskytovatel - poskytovatel doplní soupis servisních úkonů za každý rok po celou dobu platnosti smlouvy 5 roků (60 měsíců) např. v měsících březen, červen, září, prosinec za předpokladu, že výtah bude uveden do provozu v prosinci 2020,  odborná zkouška v prosinci 2023, (prosinci 2026, prosinci 2029….).)

 Poskytovatel doplní níže uvedenou vzorovou tabulku:

      Odborná prohlídka a Odborná zkouška

	Rok 1

	 Měsíc
	Označení, popis

	1 leden
	Protokolární předání díla do ostrého provozu 

	2 únor 
	

	3 březen
	

	4 duben
	Odborná prohlídka

	5 květen
	

	6 červen
	

	7 červenec
	……..

	8 srpen
	

	9 září
	

	10 říjen
	

	11 listopad
	

	12 prosinec
	

	Rok 2

	 Měsíc
	Označení, popis

	1 leden
	

	2 únor 
	

	3 březen
	

	4 duben
	

	5 květen
	

	6 červen
	

	7 červenec
	

	8 srpen
	

	9 září
	

	10 říjen
	

	11 listopad
	

	12 prosinec
	

	Rok 3

	 Měsíc
	Označení, popis

	1 leden
	

	2 únor 
	

	3 březen
	

	4 duben
	

	5 květen
	

	6 červen
	

	7 červenec
	

	8 srpen
	

	9 září
	

	10 říjen
	

	11 listopad
	

	12 prosinec
	

	Rok 4

	 Měsíc
	Označení, popis

	1 leden
	Odborná zkouška

	2 únor 
	

	3 březen
	

	4 duben
	

	5 květen
	

	6 červen
	

	7 červenec
	

	8 srpen
	

	9 září
	

	10 říjen
	

	11 listopad
	

	12 prosinec
	

	Rok 5

	 Měsíc
	Označení, popis

	1 leden
	

	2 únor 
	

	3 březen
	

	4 duben
	

	5 květen
	

	6 červen
	

	7 červenec
	

	8 srpen
	

	9 září
	

	10 říjen
	

	11 listopad
	

	12 prosinec
	












Příloha č. 2B -  Pravidelné úkony, které doporučuje realizovat výrobce zařízení

Konkrétní lhůty a termíny provedení jednotlivých servisních úkonů budou následně stanoveny poskytovatelem a odsouhlaseny odpovědnými osobami objednatele dle konkrétního data protokolárního předání díla do ostrého provozu v rozsahu uvedeném v tabulce.         

(Doplní poskytovatel obdobně jako u 2A)

Pravidelné úkony, které doporučuje realizovat výrobce zařízení

	Rok 1

	 Měsíc
	Označení, popis

	1 leden
	Protokolární předání díla do ostrého provozu 

	2 únor 
	

	3 březen
	

	4 duben
	

	5 květen
	

	6 červen
	

	7 červenec
	

	8 srpen
	

	9 září
	

	10 říjen
	

	11 listopad
	

	12 prosinec
	

	Rok 2

	 Měsíc
	Označení, popis

	1 leden
	

	2 únor 
	

	3 březen
	

	4 duben
	

	5 květen
	

	6 červen
	

	7 červenec
	

	8 srpen
	

	9 září
	

	10 říjen
	

	11 listopad
	

	12 prosinec
	

	Rok 3

	 Měsíc
	Označení, popis

	1 leden
	

	2 únor 
	

	3 březen
	

	4 duben
	

	5 květen
	

	6 červen
	

	7 červenec
	

	8 srpen
	

	9 září
	

	10 říjen
	

	11 listopad
	

	12 prosinec
	

	Rok 4

	 Měsíc
	Označení, popis

	1 leden
	

	2 únor 
	

	3 březen
	

	4 duben
	

	5 květen
	

	6 červen
	

	7 červenec
	

	8 srpen
	

	9 září
	

	10 říjen
	

	11 listopad
	

	12 prosinec
	

	Rok 5

	 Měsíc
	Označení, popis

	1 leden
	

	2 únor 
	

	3 březen
	

	4 duben
	

	5 květen
	

	6 červen
	

	7 červenec
	

	8 srpen
	

	9 září
	

	10 říjen
	

	11 listopad
	

	12 prosinec
	














Příloha č. 2C - Pravidelné úkony s cílem přijmout nouzové volání z výtahů v call centru dodavatele a vysvobodit uvíznutých  pasažérů

(doplní poskytovatel)



Příloha č. 2D - Nepravidelné úkony s cílem nastoupit na odstraňování nahlášené poruchy v dohodnuté zásahové době a následně obnovit plnou funkčnost zařízení
(doplní poskytovatel)


Příloha č. 3A -  Tiskopis (pravidelné úkony, které předepisuje platná legislativa ČR)
(doplní poskytovatel)


Příloha č. 3B -  Tiskopis (pravidelné úkony, které doporučuje realizovat výrobce zařízení)
(doplní poskytovatel)


Příloha č. 3C -  Tiskopis (pravidelné úkony s cílem přijmout nouzové volání z výtahů v call centru dodavatele vysvobodit uvíznutých pasažérů)
(doplní poskytovatel)


Příloha č. 4 -  Kontaktní osoby objednatele a zhotovitele

Osoby odpovědné za plnění závazků dle této Smlouvy:
Za každou stranu může být uvedeno více osob.


Poskytovatel: (doplní poskytovatel)
	Jméno:			……….
	Pracovní zařazení:	……….
	tel.:			+420 … … …
	email:			…….@.........cz
	
Jméno:			……….
	Pracovní zařazení:	……….
[bookmark: _GoBack]	tel.:			+420 … … …
	email:			…….@.........cz

Objednatel: (bude doplněno před podpisem smlouvy)
	Jméno:			……….
	Pracovní zařazení:	……….
	tel.:			+420 … … …
	email:			…….@nempk.cz
	
Jméno:			……….
	Pracovní zařazení:	……….
	tel.:			+420 … … …
	email:			…….@nempk.cz
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