Pardubicky kraj
Krajsky ufad
&j. KrU 48616/2019
Vysveétleni €. 3

pro oteviené fizeni dle § 56 zakona €. 134/2016 Sb., o zadavani vefejnych zakazek (dale jen

~Zakon)
Nazev vefejné zakazky: eHealth - Elektronizace zdravotnické
dokumentace a navazujici sluzby
Zadavatel: Pardubicky kraj
Sidlo: Komenského nam. 125, 532 11 Pardubice
IC: 708 92 822
Osoba opravnéna za zadavatele jednat: PhDr. Jana Hanikova, vedouci kancelare
feditele Ufadu

V souladu s ustanovenim § 98 zakona poskytuje zadavatel nasledujici vysvétleni:
I. Dotaz

1. V Zadavaci dokumentaci zejména v Tabulce 4: Minimalni funkéni rozsah NIS je v
obecnych pozadavcich vS8ech nemocnic uveden pozZadavek na dodavku Stravovacich
systému. Dale jsou ale v ZD u jednotlivych nemocnic popsany specifické pozadavky na
dodavky, ve kterych se Stravovaci systémy nevyskytuji. V popisu souasného stavu
vybaveni jednotlivych nemocnic je u Vysokomytské nemocnice, OLU Jevitko a NNP Ceska
Tfebova napsano, Ze vyuZzivaji stavajici stravovaci systém FONS Akord Diet, Albertinum -
OLU Zamberk vyuziva Stapro Medea a RU Brandys nad Orlici vyuZiva systém Kredit, tedy
systémy ruznych dodavatell. Z vySe uvedeného neni zcela jasné, jestli je skutec¢né
pozadovana dodavka Stravovacich provozi nebo je pozadovana integrace se stavajicimi
systémy. Pokud je soucasti projektu dodavka novych systému, pak nelze z technického
popisu dovozovat rozsah pozadovaného systému a jeho funkénich specialit. Odpovéd ma
zasadni vliv na rozsah dodavky a kalkulaci ceny.

Dotaz: Pozaduje Zadavatel dodavku Stravovacich provoz( nebo pozaduje integraci se
stavajicimi systémy? Pokud je soucasti pozadovaného plnéni dodavka novych systémd,
prosime o upfesnéni pozadovaného rozsahu systému a jeho funk&nich specialit.

Odpoveéd:

Zadavatel z dlivodu umoznéni Uc€asti co nejvétSimu okruhu dodavatelll umoznuje provedeni
nahrady NIS v jednotlivych ZZ s tim, Ze pokud dojde k modernizaci NIS nahradou, musi byt
splnény vSechny pozadavky uvedené v kap. 3.3.2. Toto je uvedeno i za tabulkou €. 4 ,V
pfipadé modernizace NIS nahradou se jedna o minimalni rozsah pfed doplnénim ostatnich
pozadavkl této ZD.“. Dlvodem je, aby realizaci dalSich poZadavkl nedoSlo ke snizeni
rozsahu stavajicich funkcionalit NIS v ZZ. U kazdého ZZ je uveden vychozi stav NIS
a dalSich dot&enych IS, jak ostatné uvadi i dodavatel.

Je pfedmétem nabidky kazdého dodavatele navrh feSeni, tj. zda provede modernizaci
(doplnéni funkcionalit) stavajicich systéml nebo provede Caste¢nou nebo Uplnou nahradu
stavajicich systému. V pfipadé Castecné nebo uplné nahrady stavajicich systémd musi
dodavatel zajistit funkcionalitu v rozsahu kap. 3.3.2 a rozSifit ji o dalSi specifické poZadavky
ZZ uvedené v dalSich kapitolach pozadovaného feSeni.

Je na dodavateli, zda do své nabidky zvoli feSeni, které zachova stavajici systémy nebo
provede jejich nahradu. V pfipadé stravovacich systému je min. pozadovany rozsah uvedeny
v kap. 3.3.2.1.12.2. Dle dotazu €. 6 a dalSich se jevi, Ze dodavatel spravné chape uvedeny
princip.



2. V pozadavku P.478 uvedeného v Priloze €. 1: Projektova a technicka dokumentace
Zadavatel pozaduje ,Kompletni vedeni skladové agendy s vazbou na nutriCni specialisty:
evidence nutricnich hodnot a alergen(, vykazovani nutricnich hodnot alergend v ramci
pacientského stravovani, vedeni zdravotni dokumentace pacienta s vazbou na nutri¢niho
specialistu (5 pracovist). SpoleCné pozadavky jsou uvedeny v kap. 3.3.2.8 — Klinické a
centralni sklady.”

Dotaz: Z vySe uvedeného neni zcela zfejmé, co je pozadavkem na realizaci. Jedna se o
pozadavek na klinické sklady, které maji fesit logistiku Iék(i, nebo se jedna o pozadavek na
dodavku Casti stravovaciho systému?

Odpoveéd:

Jedna se o pozadavek na podporu c&innosti nutriCnich specialistd, tj. o pfipravu diet a
stravovani pacientl obecné. Zadavatel neurluje, zda funk&nost bude ve stravovacim modulu
nebo realizovana v jiné €asti NIS, to je pfedmétem navrhu feSeni dodavatele s tim, ze musi
byt spinény funkéni poZadavky a pozadavky na vedeni zdravotnické dokumentace.

Nejedna se o logistiku 1éku, ale o navaznost na centraini sklady, ve kterych jsou vedeny
informace o zasobach surovin pro pfipravu stravy a nakladech na tyto suroviny pro potfeby
vypoctu nakladd na stravovani pacienta.

3. V obecnych pozadavcich na funkcionality je pozadavek na podani Iéki a dodavku
klinickych skladd. Pro Nemocnici Ceska Trebova neni ve specifickych pozadavcich
nemocnice pozadavek na dodavku klinickych sklad(i, ani HW vybaveni pro podani lék
(inteligentni ¢tecky Carovych kodu).

Dotaz: Je soucasti dodavky pro tuto nemocnici i modul pro klinické sklady a implementace
tohoto systému. Vlastni nemocnice néjaké inteligentni ¢tecky a pfipadné jaké?

Odpoveéd:

Nemocnice Ceska Trebova ma nyni funkcionalitu klinickych skladd a podani léki v
dostateném rozsahu, proto nejsou specifické pozadavky pro tuto agendu ve vztahu k
tomuto ZZ. Pokud hodla dodavatel nahradit NIS v tomto ZZ, je smérodatna odpovéd na
dotaz €. 1, tj. dodavka klinickych skladd a jejich implementace je jen v pfipadé, ze dodavatel
pujde cestou nahrady tohoto systému. Nemocnice nedisponuje inteligentnimi c¢teckami
¢arovych kodua, nicméné funkcionalita identifikace v NIS je k dispozici, tj. prostym pfipojenim
CteCky je mozné ji vyuzit.

4.V bodu 3.3.2.1.16 Zajisténi importu dat z laboratofi a mezilaboratorni komunikace Pfilohy
€. 1: Projektova a technicka dokumentace zadavatel uvadi: ,Vedenim elektronické zdravotni
dokumentace bude FeSena péce o cely Zivotni cyklus (vytvoreni, evidence, uchovavani,
zpfFistupnéni, transformace, distribuce a skartace) kazdé samostatné &asti zdravotnické
dokumentace ve formé elektronického dokumentu bez papirového &i jiného analogového
ekvivalentu. Laboratorni systém vygeneruje vysledkovy list ve formatu PDF opatfeny
elektronickou znackou a Casovym razitkem. Takto podepsany soubor bude ulozen do
archivniho ulozisté. Export vysledkl bude nadale ve formatu DASTA. Pokud jiz bude
sestaven vysledkovy list v PDF souboru, je s vysledky ve formatu DASTA v zaslaném
vysledkovém paketu uloZzen odkaz na ulozeny pfislusny archivni vysledkovy list. V opacném
pfipadé je odkaz na PDF soubor vyexportovan v DASTA pozdéji. Kliknutim na odkaz Ize
vysledkovy list zobrazit pfimo v NIS.

Dotaz a): Jakym formatem DASTA bude export vysledku realizovan?

Odpovéd:
Jedna se o datovy standard verze 4.

Dotaz b): Rozumime spravné, Ze zadavatel ma v ramci svého laboratorniho systému
moznost odesilat vysledkové listy?

Odpovéd:
Vysledkové listy jsou odesilany z laboratorniho systému do NIS.

5. Zadavatel v pozadavku P.61 Pfilohy €. 1: Projektova a technicka dokumentace pozaduje:
Sluzba online objednani maze byt dostupna i pro neregistrované a nepfihlasené uzivatele — v
tomto pfipadé s omezenim jen na funkci odeslani objednavky s rezervaci terminu a ¢asu.



Dotaz: Na zakladé pozadované funkénosti v pozadavku P.61 mame opravdu umoznit
neregistrovanym a nepfihlaSenym uzivatellm moznost paralyzovat ambulance tim, ze
zablokuji ¢as a nasledné nepfijdu?

Odpoveéd:

Ano, je tfeba umoznit funkcionalitu neregistrovanym a nepfihlaSenym uZivateldm. Uvedené
riziko bude feSeno organizacné, napf. telefonickym ovéfovanim, technicky jej nelze vylougit
ani u registrovanych uzivateld.

6. Dotaz:

Na zakladé pozadované funk&nosti v pozadavku P.157 Prilohy €. 1: Projektova a technicka
dokumentace Zachovani funkénosti stavajiciho NIS — viz. kap. 6.3 mize uchaze¢
predpokladat, Zze toto spini, kdyZz spini pozadavky kapitoly 3.3.1 a 3.3.27 Pokud existuji
konkrétni pozadavky, prosime o jejich uvedeni a soupis, tak aby je uchazeci mohli kalkulovat
do svych cen a nabidky byly porovnatelné.

Odpovéd:
Splnéni pozadavku P.157 je dano splnénim pozadavkl v kap. 3.3.1 a 3.3.2 a zachovani
funkénosti vychoziho stavu uvedené v kap. 6.3 (je uvedeno i v poZzadavku).

7. Dotaz:

Na zakladé pozadované funk&nosti v pozadavku P.245 Prilohy €. 1: Projektova a technicka
dokumentace Zachovani funkénosti stavajiciho NIS — viz. kap. 6.3 mize uchaze¢
predpokladat, ze toto spini, kdyz spini pozadavky kapitoly 3.3.1 a 3.3.2?7 Pokud existuji
konkrétni pozadavky, prosime o jejich uvedeni a soupis, tak aby je uchazec€i mohli kalkulovat
do svych cen a nabidky byly porovnatelné.

Odpoveéd:
SpInéni pozadavku P.245 je dano splnénim pozadavkl v kap. 3.3.1 a 3.3.2 a zachovani
funkénosti vychoziho stavu uvedené v kap. 6.3 (je uvedeno i v poZzadavku).

8. Dotaz:

Na zakladé pozadované funk&nosti v poZzadavku P.308 Prilohy &. 1: Projektova a technicka
dokumentace Zachovani funkCnosti stavajiciho NIS - viz. kap. 6.3 muiUze uchazed
predpokladat, ze toto spini, kdyz splni pozadavky kapitoly 3.3.1 a 3.3.27 Pokud existuji
konkrétni poZadavky, prosime o jejich uvedeni a soupis, tak aby je uchazeci mohli kalkulovat
do svych cen a nabidky byly porovnatelné.

Odpovéd:
SpInéni pozadavku P.308 je dano splnénim pozadavk( v kap. 3.3.1 a 3.3.2 a zachovani
funk&nosti vychoziho stavu uvedené v kap. 6.3 (je uvedeno i v pozadavku).

9. Dotaz:

Na zakladé pozadované funk&nosti v pozadavku P.370 PFilohy €. 1: Projektova a technicka
dokumentace Zachovani funkCnosti stavajiciho NIS — viz. kap. 6.3 muiUze uchazed
predpokladat, ze toto splni, kdyz splni pozadavky kapitoly 3.3.1 a 3.3.27 Pokud existuji
konkrétni pozadavky, prosime o jejich uvedeni a soupis, tak aby je uchazecCi mohli kalkulovat
do svych cen a nabidky byly porovnatelné.

Odpoveéd:
SpInéni pozadavku P.370 je dano splnénim pozadavkd v kap. 3.3.1 a 3.3.2 a zachovani
funkénosti vychoziho stavu uvedené v kap. 6.3 (je uvedeno i v pozadavku).

10. Dotaz:

Na zakladé pozadované funkénosti v pozadavku P.407 Prilohy €. 1: Projektova a technicka
dokumentace Zachovani funkénosti stavajiciho NIS — viz. kap. 6.3 mize uchaze¢
predpokladat, Ze toto splni, kdyZz splni pozadavky kapitoly 3.3.1 a 3.3.2?7 Pokud existuji
konkrétni pozadavky, prosime o jejich uvedeni a soupis, tak aby je uchazec€i mohli kalkulovat
do svych cen a nabidky byly porovnatelné.



Odpovéd:
SpInéni pozadavku P.407 je dano splnénim pozadavkl v kap. 3.3.1 a 3.3.2 a zachovani
funk&nosti vychoziho stavu uvedené v kap. 6.3 (je uvedeno i v pozadavku).

11. Dotaz:

Na zakladé poZadované funkénosti v poZzadavku P.459 Prilohy €. 1: Projektova a technicka
dokumentace Zachovani funkénosti stavajiciho NIS — viz. kap. 6.3 muze uchaze¢
predpokladat, ze toto splni, kdyz spini pozadavky kapitoly 3.3.1 a 3.3.2? P Pokud existuji
konkrétni poZadavky, prosime o jejich uvedeni a soupis, tak aby je uchazeci mohli kalkulovat
do svych cen a nabidky byly porovnatelné.

Odpovéd:
SpInéni pozadavku P.459 je dano splnénim pozadavkl v kap. 3.3.1 a 3.3.2 a zachovani
funkénosti vychoziho stavu uvedené v kap. 6.3 (je uvedeno i v pozadavku).

12. Dotaz:
Prosime o upfesnéni verze DASTA u pozadavku P.479 Pfilohy €. 1: Projektova a technicka
dokumentace.

Odpovéd:
DASTA verze 4.

13. Zadavatel pozaduje modernizovat stravovaci systém v 5 zafizenich. V Zadavaci
dokumentaci je uveden také pozadavek na stravovani zaméstnanct. Mimo jiné je v Zadavaci
dokumentaci uvedeno: Kompletni agenda — zaméstnanecka a pacientska strava (Tabulka 4:
Minimalni funkéni rozsah NIS) a Internetové objednavani zaméstnanecké stravy (P.313)
Jednéa se o funkcionalitu umoznujici provedeni objednavky stravy stravnikem
prostfednictvim: 2. webové aplikace — objednava/méni objednavky stravnik na zakladé
vlastniho pfihlaseni. 3. objednavkového mista — objednavky zadava/méni opravnéna osoba
poskytovatele stravy. SouCasné vS8ak v zadavaci dokumentaci neni uvedeno, jakym
zpusobem bude organizovan vydej stravy zaméstnancim.

Obvyklym standardem v ¢eskych nemocnicich a vétSich ZZ je pouzivani Cipové karty nebo
jiného identifikaéniho média, které slouZzi pro identifikaci stravnika pfi vydej stravy a zaroven
zadavani loginu a hesla (tento zpUsob byva obvykle preferovan pfi objednavce z klientskych
pocitaca).

Dotaz: Z dlvodu, Ze vydejni systém stravy, typ pouzitych id. médii a pfipadné pofizeni
CteCek k objednavkovym mistim muze zménit okruh pfipadnych subdodavatelt a zarover
neni malou rozpoctovou polozkou, prosime o pfesnou specifikaci pozadavki na systém
stravovani zaméstnancu ve vSech 5ti ZZ, které pozaduji dodavku stravovaci ¢asti.

Odpoveéd:

Vydej stravy neni pfedmétem dodavky v ramci této VZ.

Pfedmétem je jen internetové objednavani zaméstnanecké stravy, vydej stravy bude
nasledné proveden poskytovatelem stravovacich sluzeb, tj. udaje z vydejnich mist nejsou
relevantni.

14. Zadavatel v €l. 4 odst. 1 Servisni smlouvy stanovuje, Ze: ,Poskytovatel se zavazuje
zejména respektovat minimalni pozadavky na servisni sluzby a technickou a technologickou
podporu uvedené v bodé 4 pfilohy €. 1 této smlouvy a dodrZovat tam stanovené Ihaty k
poskytovani servisnich sluzeb.“ Pfiloha €. 1 Servisni smlouvy v8ak neobsahuje Zadny text.
Dotaz: Vzhledem k tomu, Ze pfiloha €. 1 Servisni smlouvy neobsahuje zadny text,
poZadujeme vysvétleni, jaké budou tedy minimalni poZadavky dle Servisni smlouvy na
servisni sluzby a technickou a technologickou podporu uvedené v bodé 4 pfilohy €. 1 této
Servisni smlouvy.

Odpovéd:

Pfiloha €. 1 servisni smlouvy byla uvefejnéna spolu s ostatnimi &astmi zadavaci
dokumentace na profilu zadavatele, a to jako pfiloha &. 8 (v zahlavi je chybné& uvedena jako
pfiloha €. 2).



Il. Lhata

Zadavatel dle § 99 odst. 2 zakona v souvislosti s timto vysvétlenim rozhodl o pfiméfeném

prodlouzeni lhaty pro podani nabidek, a to z plivodniho terminu do 1. 7. 2019 do 10:00 hod.
na novy termin do 8. 7. 2019 do 10:00 hod.

V Pardubicich dne 24. 6. 2019 v z. Mgr. Pavel Mensl|

vedouci oddéleni vefejnych zakazek
PhDr. Jana Hanikova
vedouci kancelare feditele uradu
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