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[bookmark: _GoBack]Příloha č. 2 – Technická a funkční specifikace
Předmětem dodávky je:
[bookmark: _Hlk4053515]1.
[bookmark: _Hlk4049861]Rozšíření práva k užití stávajícího programového vybavení Kupujícího pro správu ICT majetku a servisních procesů realizovaného informačním systémem Alvao.
Rozšíření práva k užití bude provedeno dokoupením softwarových licencí pro část Alvao ServiceDesk v typu a počtu licencí následovně:
	Kód licence
	Předmět koupě – typ licence
	Požadovaný počet licencí

	P105
	Trvalá licence Alvao ServiceDesk 10.1, vč. záruky (maitenance) 1 rok
	4680



2.
Kupující požaduje provedení změn v nastavení a konfiguraci služeb informačního systému Alvao dle svých požadavků a po dohodě s oborným konzultantem pro systém Alvao a předpokládá, že k tomu bude potřeba čerpat příslušný rozsah práce a konzultační podpory. Tento rozsah je stanoven počtem člověkodnů následovně: 
	Práce
	Počet člověkodnů

	odborné práce konzultanta
	14



3.
Kupující požaduje provedení odborného zaškolení správců a administrátorů na svých lokalitách a předpokládá, že k tomu bude potřeba čerpat příslušný rozsah práce školitele. Tento rozsah je stanoven počtem člověkodnů následovně: 
	Školení
	Počet člověkodnů

	školení správců a administrátorů
	10
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Pozn. 1 člověkoden = 8 hod.
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